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I kontak z tekstami jezveznvimi internecie na lokaln

uwarunkowania procesow komunikacji spolecznej
mgr Anna Poplawska (ISP PAN)

Dzigki  internetowi,  aktywnymi  uczestnikami  procesow  komunikacji
miedzykulturowej sa nie tylko — tradycyjnie — podmioty stosunkow oraz instytucje z natury
swej zaangazowane w migdzynarodowa wymiang gospodarcza, naukowa, kulturalng itp., ale
takze internauci, ktorych realny zakres dziatania z reguty nie wykracza poza zasigg lokalny.

Przykltadem tego rodzaju kontaktéw migdzykulturowych moga by¢ prowadzone
rownoleglez polskimi obcojgzyczne wersje stron internetowych niewielkich, rodzinnych
zakladow rzemie$lniczych lub oséb prywatnych. Tym samym kontakty poszczegdlnych
cztonkow spotecznosci lokalnych z ,,obcymi” nie musza juz podlega¢ mediacji lub kontroli ze
strony wspodlnoty. Poza nielicznymi przypadkami cenzury, uzyskiwana w internecie wiedza o
swiecie zewnetrznym rowniez nie podlega weryfikacji 1 ocenie w ramach mechanizmow
zapewniajacych stabilnos¢ i reprodukcje systemowa danej spotecznosci.

W ten sposob nastgpuje nakladanie si¢ procesoOw spolecznej komunikacji
wewnatrzkulturowej 1 migdzykulturowej, co sprawia, ze lokalne §rodowisko komunikacyjne
podlega roznorodnym wptywom zewngtrznym, ktérych skutki czgsto prowadza do konfuzji
raczej, niz dyfuzji, wzoréw kultury.

Specyficznym obszarem poddawanym oddzialywaniu wyzej wspomnianych zjawisk
jest jezyk. O konfuzji kulturowej mozna w tym przypadku méwié dlatego, ze przenikanie
obcych elementow nastgpuje nierzadko na skutek btedu spowodowanego brakiem
kompetencji badz $wiadomosci lingwistycznej uzytkownikow jezyka. Biedy takie,
powtarzane i utrwalone moga prowadzi¢ do zmiany normy jezykowe;.

Z badawczego punktu widzenia znacznie ciekawsze sa jednak inne zjawiska i zmiany
jezykowe, ktore nie powstaja na skutek oczywistego bigdu, lecz w wyniku konfuzji
wywotanej zmniejszeniem dystansu pomigdzy kultura wiasna a obca 1 swoistego rodzaju
synkretyzacji kultury.

Referat przedstawia oba mechanizmy zmian jezykowych na przykladzie jezyka
polskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem proceséw synkretyzacji kultury i zwigzanych z
nimi sprzecznosci.



Internet jako zrddlo postaw prospolecznych

mgr Joanna P. Bierowka

W referacie podjeto probe weryfikacji nastgpujacej hipotezy: Internet, stajac sig
platforma nowych struktur relacji migdzyludzkich, przyczynia si¢ do rozpowszechniania
postaw prospolecznych. Budujac swoja koncepcje, autorka odnosi si¢ gtdéwnie do zrodet
zastanych, natomiast w celach egzemplifikacyjnych wykorzystuje badania wtasne.

Rzesze ludzi z réznych regionéw $wiata coraz czgsciej podejmuja wspolnie inicjatywy
w imi¢ laczacych ich problemdw, interesow czy zainteresowan. Pojgcia, ktore zyskuja na
popularno$ci w analizach spotecznego wymiaru funkcjonowania wspodtczesnego cztowieka to:
dobro wspolne, kooperacja (zamiast konkurencji), samopomoc, peer-production,
samoorganizacja, bazar style, wikinomia, itp. Ro6znego rodzaju ochotnicy, dobrowolni
uczestnicy, kreatywni wspottworcy poswigcaja swoj czas 1 energi¢ dzialajac na rzecz innych
ludzi. Realizuja w ten sposob swoje interesy wilasnymi sitami, nie kupujac ustug i nie
egzekwujac pomocy od instytucji panstwowych czy migdzynarodowych. Zjawiska te autorka
ilustruje, wykorzystujac w tym celu migdzy innymi wyniki wlasnych badan, ktére zostaly
przeprowadzone w 2005 roku, na grupie 606 studentéw krakowskiej AGH.

Zgodnie z przedstawiong hipoteza, opisane powyzej prospoteczne postawy, zyskuja na
popularnos$ci dzigki rozwojowi Internetu. Weryfikujac t¢ hipoteze autorka - odwotujac si¢ do
klasycznych 1 wspodtczesnych teorii socjologicznych - przyjmuje, ze zroédtem postaw
prospolecznych cztowieka jest jego sklonno$¢ do wzajemnosci. Kierujac si¢ nia, jednostki
dziataja na rzecz innych oséb przez wzglad na ich wczesniejsze dzialania wobec siebie, nie
za$ przez wzglad na spoleczne cechy i pozycje tych osob. Sktonnos¢ do wzajemnosci moze
by¢ bardziej lub mniej skutecznie realizowana, w zaleznosci od charakteru struktury
miedzyludzkich relacji. Znaczenie wzajemnosci wzrasta w nich, gdy maleje rola tradycyjnych
wyznacznikow statusu. Wzory relacji migdzyludzkich ulegaja obecnie gruntownym
przemianom, przede wszystkim pod wpltywem rozwoju Internetu. Budujac interakcje z
innymi ludZzmi, jednostka coraz czg$ciej staje si¢ rdzeniem spersonalizowanej sieci,
funkcjonujacej niezaleznie od ograniczen przestrzenno — czasowych. W tak okreslonych
strukturach relacje migdzyludzkie moga, a nawet musza mie¢ charakter wzajemno$ciowy,
poniewaz rola organizacji, stratyfikacji i kultury jest w nich zredukowana. Internet tworzy
wigc nowa przestrzen komunikacyjna, w ktorej owocnie moze realizowac si¢ spoteczna czy
wrecz prospoteczna natura cztowieka.



Turystyka natychmiastowej zazyloSci
Paula Bialski (IS UW)

Turystyka staje si¢ obecnie polem daleko idacej specjalizacji i1 dostosowania do
indywidualnych potrzeb 1 celow jej uczestnikow. Szczegdlnym przykladem moze byc
internetowa sie¢ wzajemnej goscinno$ci www.couchsurfing.com. Ten coraz bardziej
popularny serwis internetowy jest nowa forma turystyki, ktorej uzytkownicy stanowia
globalna sie¢, poznaja si¢ w internecie, a podrdzujac zatrzymujq si¢ w prywatnych domach,
na ,.kanapach" innych cztonkéw sieci. Chociaz Couchsurfing.com funkcjonuje podobnie do
innych internetowych sieci spotecznych typu Grono.net, itp., to jednak rézni si¢ tym, ze
uzytkownik musi wyjs¢ ze Swiata on-line 1 wejs¢ w osobisty kontakt miedzy ludzi w §wiecie
off-line.

Autor proponuje, ze owa internetowa turystyka to turystyka natychmiastowej zazytosci- gdzie
przestrzen internetowa wzmaga kontakt migdzyludzki nie mozliwy w przestrzeni off-line.
Charakter komunikacji on-line pozwala postmodernistycznej jednostce zaspokoi¢ swoje
potrzeby nawiazywania bliskiego, intensywnego migdzyludzkiego kontaktu z kompletnie
obca osoba — czyms$ co autorka definiuje jako post-przyjazn. Tu, ,,zazyto$¢" staje si¢ czyms$
bez prawdziwej bliskosci 1 zazyto$ci.

W oparciu o wywiady etnograficzne z couchsurferami, przeprowadzone latem 2006 roku oraz
przeprowadzone w Internecie badania ponad tysiac uczestnikow internetowej sieci
goscinnos$ci, autorka ukazuje sposéb w jaki Internet ulatwia t¢ zmiang wigzi spolecznych
i relacji miedzyludzkich offline. W glowne;j tezie, autorka pokazuje jak sie¢ ta funkcjonuje
poza fizycznymi ograniczeniami turystyki. W Internecie, jednostka moze porzucic¢
ograniczenia narzucone jej przez kulturowa instytucje przyjazni i zawrze¢ relacje bez granic,
post-przyjazn, gdzie indywidualne potrzeby jednostki, takie jak osobowy rozwoj, bezposredni
kontakt 1 migdzyludzka blisko$¢ =zaspokajane sa natychmiast, bez ograniczen
czasoprzestrzennych.


http://www.couchsurfing.com/
http://Grono.net/
http://Couchsurfing.com/

Lifehacking - hakowanie codziennosci. Nowy fenomen spoleczny

inspirowany kultura Sieci.
mgr Michal Piotr Pregowski (ISNS UW)

Od swego powstania internet podlega nieustannym wptywom uzytkownikow, ktorzy
przystosowuja go do wilasnych potrzeb i modyfikuja. Manuel Castells nazywa to zdolnos$cia
do samoewolucji — ksztaltowaniem Sieci przez samo jej uzywanie. Dotyczy ona zaréwno
techniczno-infrastrukturalnej, jak i kulturowej warstwy Sieci, zbudowanych i ksztattowanych
pierwotnie przede wszystkim przez technoelity oraz hakeréw. W klasycznym dla tych grup
artykule “Jak zosta¢ hakerem” Eric S. Raymond zdefiniowal hakeréw jako ludzi, ktérzy
., rozwiqzujq problemy i tworzq rzeczy wierzqc w wolnos¢ i we wzajemnq pomoc”. Raymond
konstatowat przy tym, ze filozofia ta nie jest ograniczona do srodowiska komputerowego,
bowiem ,,sq ludzie, ktorzy stosujq postawe hakera w innych zagadnieniach, jak elektronika
czy muzyka - w rzeczywistosci mozna znalez¢ jq na najwyzszym poziomie we wszystkich
dyscyplinach nauki czy sztuki”.

Jednym z fenomendéw potnocnoamerykanskiego internetu lat 2005 1 2006 jest
lifehacking — ulatwianie jednostce jej wirtualnego i niewirtualnego funkcjonowania za
pomoca mniej lub bardziej skomplikowanych rozwiazan. “Hakowaniu codzienno$ci”
poswigcone sa liczne serwisy internetowe, wokol zjawiska tworza si¢ rOwniez spotecznosci
wirtualne. Tematyczne taczenie przestrzeni fizycznej, namacalnej (hakowanie tego, co offline)
1 cyberprzestrzeni (platformy /ifehackingu dostepne sa w internecie; hakowanie tego, co
online) mozna wpisa¢ w kontekst komunikacji, ktora Castells okresla mianem hybrydowe;.

Idea, wokot ktorej rozwinat sig lifehacking, ma bardzo wiele wspolnego z tradycyjnym
hakingiem. Obu przy$wieca sentencjonalne twierdzenie Raymonda, ze nikt nigdy nie
powinien rozwiazywa¢ problemu dwa razy. Lifehacking zostal zauwazony w $wiecie
niewirtualnym, zyskujac uznanie tradycyjnych mediéw, takich jak na przyklad ,,The
Guardian”, ,,Newsweek” czy ,,The New York Times”. Z kolei zdaniem redaktorow z Oxford
University Press, lifehack to jeden z najwazniejszych nowych terminéw jezyka angielskiego
roku 2005, doréwnujacego waga ptasiej grypie, sudoku czy podcastowi.

W artykule staram si¢ przedstawic¢ lifehacking jako nowe zjawisko spoteczne
przenoszace do kultury masowej idee hakingu i dawnej, elitarnej kultury internetu, a
jednoczes$nie wpisujace si¢ w debatg na temat pozytywnego i negatywnego wpltywu internetu
na zycie codzienne. Przedstawiam genez¢ wspomnianego fenomenu, jego dzisiejsza
spoteczna uzyteczno$¢ oraz perspektywy rozwoju, w tym zagrazajaca mu trywializacjg.

SEOWA KLUCZOWE:

haking, lifehacking, hakowanie codziennos$ci, etyka hakerska, komunikacja hybrydowa
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mgr Lukasz Rogowski (IS UAM)

Internet juz dawno stat si¢, mimo dochodzacych z réznych stron sprzeciwoéw 1 obaw,
podstawa tworzenia matych grup i spoteczno$ci wirtualnych (por. np. Castells 2003: 135 -156
; Szpunar 2004). Fora internetowe, grupy dyskusyjne, czaty czy (foto)blogi w wielu
przypadkach uzupelniaja, a nierzadko nawet zastepuja, zycie spoteczno -towarzyskie
jednostek. Wydaje sig, iz mimo braku kontaktéw face-to-face, czgsto uwazanych za element
konstytutywny matlej grupy spotecznej, tego typu wirtualne spotecznosci stanowia pewien
nowy model mikrostruktury, ktéry zaréwno przejmuje cechy "tradycyjnych" grup, jak tez
posiada cechy charakterystyczne tylko dla siebie.

Podobnie jak w grupach "tradycyjnych", réwniez w spolecznos$ciach wirtualnych
istnieje tendencja do budowania tozsamos$ci jednostkowej i1 spotecznej, tworzenia grup
wlasnych i poczucia wspoélnotowego "my" (por. np. Brown 2006: 270 -313). Z drugiej jednak
strony, tozsamo$¢ ta budowana jest na innych zasadach. Brak fizycznego kontaktu wymaga
od uzytkownikow internetu stosowania innych strategii prezentowania samych siebie, a tym
samym innych sposobow aktywizacji dynamiki grupowe;.

Sposoby te oparte sa na technicznych mozliwosciach internetu. Wydaje sig, ze w
omawianych przypadkach jedna ze strategii budowania tozsamosci jest wykorzystanie jego
wizualnych cech. Tym bardziej, ze spoteczenstwo 1 kultura informacyjna, ktorej elementem
jest internet, okre$lane s réwniez terminem kultura wizualna (Manovich 2006: 72). Blogi, a
tym bardziej fotoblogi, przemawiaja do czytelnikow nie tylko tekstem, lecz rowniez, a moze
przede wszystkim, obrazem (zaréwno zamieszczanymi fotografiami i ich tematyka, jak
rowniez samym wygladem i ukladem strony). Fora internetowe 1 grupy dyskusyjne
dostarczaja mozliwo$¢ autoprezentacji i budowania obrazu samego siebie nie tylko poprzez
wypowiedzi tekstowe, lecz réwniez dotaczane do nich znaki graficzne 1 avatary, ktore moga
by¢ oczywiscie réznorako interpretowane. Nawet fenomen emotikonoéw, czgsto zastepujacych
w funkcji komunikacyjnej tekst pisany, mowi duzo o stosujacych je osobach.

Mozna wigc postawi¢ hipotezg, iz internet daje mozliwo$¢ budowania wlasnej
tozsamosci jednostkowej rowniez za posrednictwem elementow wizualnych. Ten proces jest
natomiast wstgpem do budowania tozsamosci spolecznej i poczucia przynaleznosci, bez
ktorych rozwazanie wspolnot sieciowych jako matych grup spotecznych jest niemozliwe.

Co wigcej, spoleczenstwo postindustrialne, ktorego elementem jest internet, wpisuje
si¢ w logike indywidualizmu 1 jednostkowego budowania tozsamosci (por. Manovich 2006:
109). Moze to skutkowa¢ wielo$cig strategii wizualnego budowania tozsamosci. Ich opis,
funkcje 1 skutki dla matych grup internetowych maja stanowi¢ cel mojego referatu.

Bibliografia:
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Powiedz/pokaz, kim jeste$ - forum grono.net jako teren badawczy

mgr Magdalena Garncarek (SNS IFIS PAN)
mgr Marcin Jewdokimow (SNS IFIS PAN)

Celem referatu jest przedstawienie mozliwosci badawczych, jakie oferuje forum
dyskusyjne grono.net oraz zaprezentowanie wybranych wynikéw badan przeprowadzonych
na forum. Z jednej strony przedstawiamy wigc konkretne juz opracowanie, z drugiej za$ na
jego podstawie pragniemy poddac¢ dyskusji niektore aspekty zwiazane z metodologia badan
prowadzonych w internecie.

W pierwsze] czegsci referatu omawiamy specyfike forum grono.net, ktére oprécz
charakterystycznej dla foro6w mozliwosci badania wypowiedzi zogniskowanych wokoét
okreslonego tematu, umozliwia rowniez wybieranie do badania danego watku tematycznego
okreslonej grupy internautow (na przyktad pigtnastolatkow mieszkajacych w Lodzi czy
torunskich studentéw). Taki precyzyjny podzial wypowiedzi internatow umozliwiaja nie-
anonimowe profile "gronowiczéw", ktére zawieraja dane metryczkowe (pte¢, wiek, miejsce
zamieszkania) oraz opisy autoprezentacyjne i zdjecia. Ponadto, pewna ekskluzywnos¢
grono.net wynikajaca z faktu, ze dostgp do forum jest ograniczony (mozliwy tylko na
podstawie za zaproszeniem od znajomego) sprzyja budowaniu wspolnot (gron) oraz poczuciu
bezpieczenstwa, ktore pozwala na wigksza swobodg¢ wypowiedzi. Pod tym wzgledem
Grono.net bardziej niz typowe forum internetowe przypomina elitarny klub towarzyski.

W drugiej czgsci referatu omawiamy wyniki wybranych badan przeprowadzonych na
grono.net na zlecenie firmy Millward Brown SMG/KRC. Bedzie to: analiza profili
Gronowiczow, na podstawie ktorych opisalismy modele tozsamosci mtodziezy oraz analiza
wypowiedzi singli skupionych wokoét jednego z gron tematycznych.

Badania profili mtodziezy wykazaly migdzy innymi, ze wraz z wiekiem zmieniajq si¢
konwencje wizualnej autoprezentacji (od zdj¢¢ teledyskowych do abstrakcyjno-
artystycznych), spada poczucie przynaleznosci budowanej w oparciu o kryterium
terytorialnos$ci, obniza si¢ takze znaczenie grupy, wzrasta natomiast indywidualizm.

Z kolei zbadane wypowiedzi singli (kilkanascie tysigcy) odstonity migdzy innymi
wysoka autorefleksyjnos$¢ tej grupy, poczucie braku oraz watpliwosci dotyczace samych
siebie, a takze specyficzne strategie radzenia sobie z problemami (np. FF, czyli uprawianie
seksu z przyjaciolmi). Omoéwimy najwazniejsze wyznaczniki stylu zycia i tozsamosci singli
(kultura, konsumpcja, przekonania polityczne i religijne) oraz zjawiska, ktére wydaja sig
najbardziej charakterystyczne dla badanej grupy: oprocz wspomnianego friend fucking bedzie
to analiza wybranych zwrotdw jezykowych uzywanych powszechnie przez singli (np.
»Sparowani” czy ,, poparzeni” — o osobach w stalych zwiazkach). Przedstawimy tez
dominujacy w grupie rodzaj refleksji dotyczacej wlasnego ,,singlostwa” (,,jestem sam, ale
jestem trendy”).

Na zakonczenie stawiamy pytanie o przyszto$¢ forum grono.net: czy ujawnienie przed
Gronowiczami faktu przeprowadzania badan zniszczy jego specyfike - otwartos$¢, swobodg i
bezpieczenstwo wypowiedzi? I szerzej: na jakie problemy etyczne nalezy zwrdci¢ uwage
przygotowujac tego typu badania?



Etykietowanie tozsamosci etnicznej w Internecie
mgr Justyna Stypinska (IS UJ)
mgr Radostaw Zaleski (IS UJ)

O potedze Internetu we wspotczesnym $wiecie decyduje prawdopodobnie fakt, iz
mozna w nim znalez¢ informacje na kazdy dowolny temat. Wyszukiwarki internetowe, takie
jak Google, sa obecnie jednym z najbardziej popularnych narzedzi stuzacych do
pozyskiwania informacji przez przecigtnego cztowieka, a Internet wyszedl zdecydowanie na
pierwsza pozycje jako zrodlo tatwo dostgpnej 1 syntetycznej wiedzy na kazdy temat,
przescigajac w tej dziedzinie tradycyjne biblioteki. Informacje zawarte na stronach i portalach
internetowych sa czesto jedynymi, jakie uzyskuje osoba pragnaca zdoby¢ pewne wiadomosci
na interesujacy ja temat, co sprawia, iz informacje te maja takze pierwszorzg¢dna rolg¢ w
kreowaniu opinii 1 wyobrazen internautéw.

W naszym badaniu, zatozyliSmy, iz w poszukiwaniu informacji o mniejszo$ciach
etnicznych przecigtny Polak zwrdci si¢ najpierw do Internetu, gdzie najwigksze znaczenie i
wage beda miaty dla niego pierwsze dziesig¢ wynikow uzyskanych przez wyszukiwarke
Google. Badanie nasze mialo na celu analiz¢ najwazniejszych stron internetowych
poswieconym wybranym mniejszosciom etnicznym obecnym w Polsce. W naszej analizie
zastosowaliSmy strategi¢ czlowieka z ulicy — przygladaliémy si¢ stronom z punktu widzenia
osoby nieposiadajacej zadnej uprzedniej wiedzy i pragnacej jedynie uzyska¢ pewne pobiezne
informacje na temat danej mniejszosci. Nie wglebialiSmy si¢ zatem w tre$¢ tychze stron, a
uwage nasza skupiliSmy na elementach wizualnych, jako, ze obrazy, zdjecia i symbole to
najszybszy 1 najbardziej skuteczny przekaz o duzej intensywnosci. W drugiej kolejnosci,
przygladngli$my sig takze gtéwnym hastom i komunikatom stownym.

Na podstawie powyzszej analizy, sprobujemy w naszym referacie odpowiedzie¢ na
szereg pytan: Jaki jest przekaz tych stron internetowych? Kto je tworzy? Do kogo sa
skierowane? Jakie motywy graficzne i1 symbole sa eksponowane? Do jakich uczu¢ i warto$ci
odwotuja si¢ tworcy tych stron? Jakie cele im przy$wiecaja przy tworzeniu tychze stron?
Jakiemu celowi maja te strony shuzy¢?

Znalezienie odpowiedzi na powyzsze pytania umozliwi nam stworzenie modelowego
obrazu danej grupy mniejszoSciowej, obrazu, jaki otrzymuje statystyczny internauta
poszukujacy informacji i wiedzy na temat tej wlasnie mniejszosci. Obraz mniejszosci
etnicznej uzyskany w wyniku poszukiwan internetowych jest w naszej opinii uproszczonym i
stereotypowym wizerunkiem opierajacym si¢ na schematycznych obrazach i prostych
komunikatach. W przypadku niektorych mniejszosci mozna méwi¢ o tworzeniu calej
ideologii krajobrazu’, to jest zestawu stereotypoéw odnoszacych sie do miejsca, w ktorym
badana grupa ludzi zyje. Poprzez definiowanie i opisywanie przestrzeni tworzy si¢
wyidealizowana, czg¢sto niezgodna z rzeczywistoscia, wizj¢ danej spotecznosci.

! Edensor, Tim, Tozsamosé narodowa, kultura popularna i zycie codzienne, Wydawnictwo UJ, 2004
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Lesbijki w internecie - intern z lesbijek
mgr Marta Klimowicz (IS UWr i Katedra Etnologii i Antropologii Kulturowej UWr)
mgr Alina Lysak

Wykluczanie lesbijek ze $wiata spotecznego ma dwa oblicza: nie funkcjonuja w nim,
bedac kobietami, nie istnieja takze jako osoby homoseksualne’. Nie ma ich w popularnych
serialach®, bardzo rzadko pojawiaja si¢ w prasie popularnej i talk showach, nie posiadaja
wlasnych czasopism, rzadko zdarza si¢ klub przeznaczony tylko dla nich. Kwestie zwigzane z
lesbianizmem sa marginalizowane w dziatalno$ci organizacji gejowsko-lesbijskich oraz
feministycznych®. Ksigzki mowiace o homoseksualizmie sg tak naprawde o gejach, lesbijkom
autorzy poswigcaja najwyzej jeden rozdzial. W literaturze przedmiotu mozna spotkac sig z
przekonaniem, ze lesbijek jest mniej niz gejow’, co moze by¢ zwiazane z trudno$ciami w
definiowaniu lesbianizmu oraz z ,,ukrytym” stylem zycia lesbijek. Lesbijki prawie nigdy nie
bywaja pokazywane w materiatach filmowych dotyczacych np. Obchodéw Dni Dumy
Gejowskiej czy Parad Rownosci — by¢ moze z powodu ich mniejszej atrakcyjnosci dla
medidw, w poréwnaniu np. z transwestytami.

Nasze badania miaty na celu ustalenie, czy ta sytuacja utrzymuje si¢ rowniez w
internecie, czy i w nim lesbijki funkcjonuja na marginesie homoseksualnej wigkszosci,
stanowionej przez gejow? Czy rowniez tam obecnos¢ lesbijek jest rownie milczaca, do tego
stopnia, ze ich niewidzialno$¢ dokonuje si¢ takze na poziomie jezykowym? W analizach tych
nawiagzaly$my do badan wykorzystania sieci przez gejow, ktorzy w zdecydowanej mierze
uzywaja tego medium do nawigzywania kontaktow o naturze seksualnej® Jednak
wykorzystanie internetu przez lesbijki przedstawia si¢ zupelnie inaczej: przeprowadzone
przez nas badania, stanowiace polaczenie wywiadow swobodnych z analiza zawarto$ci stron
internetowych, dowodza, ze dla lesbijek sie¢ stanowi przede wszystkim zrodto wiedzy i
nawigzywania kontaktow o naturze towarzyskiej, a takze do realizacji potrzeb artystycznych.
Zaktadane przez nie strony diametralnie r6znig si¢ od tych, ktore skierowane sa do gejow, co
cieckawe, na portalach skierowanych do os6b homoseksualnych, obecnos¢ lesbijek jest w
zasadzie marginalna. Kobiety o orientacji homoseksualnej zdaja si¢ wykorzystywac internet
gléwnie po to, aby dzieli¢ si¢ doswiadczeniami z osobami, ktore przezyly lub przezywaja to
samo. Zdaje si¢ to by¢ potwierdzeniem badan Weinberga i Williamsa wykazujacych, ze

2 zob. np. A. Gruszczynska, ,,Niezno$na niewidzialno$¢ lesbijek”, [w:] Homofobia po polsku, Z. Sypniewski,

B. Warkocki (red.), Warszawa 2004, s. 233-239.

Chociaz Pawel Leszkowicz i Tomek Kitlinski wspominaja, ze w serialu ,,Plebania” ,,nauczycielka, podejrzana
o molestowanie dziewczynek i sprowadzanie ich na drogg buddyzmu i aborcji, przedstawiana jest jako
lesbijka, a sasiedzi zegnaja si¢ krzyzem przed jej mieszkaniem, ostrzegajac przed satanizmem”. —
P. Leszkowicz, T. Kitlinski, Mifos¢ i demokracja. Rozwazania o kwestii homoseksualnej w Polsce, Krakow
2005, s. 258. Tak nasycony stereotypami przekaz moze jednak wptyna¢ na opinie widzow o lesbijkach jedynie
negatywnie.

,»W kampaniach na rzecz praw homoseksualistow grupy aktywistek lesbijskich sa czgsto traktowane tak, jakby
reprezentowaly te same interesy co organizacje meskie. Jednak mimo nieraz bliskiej wspotpracy miedzy
gejami 1 lesbijkami sg tez migdzy nimi réznice, szczegélnie woéwczas, gdy lesbijki sa jednoczesnie
zaangazowane w dziatalno§¢ feministyczna. Niektore lesbijki zauwazyly, ze ruch wyzwolenia gejow
reprezentuje interesy mezczyzn, podczas gdy liberalne i radykalne feministki zajmujgq si¢ wylacznie
problemami heteroseksualnych kobiet z klasy Sredniej.” — A. Giddens, Socjologia, tt. A. Szulzycka, Warszawa
2005, s. 154.

zob. np. Z. Lew-Starowicz, M. Lew-Starowicz, Homoseksualizm, Warszawa 1999.

3

5

6 M. Klimowicz., ,,Connecting to reality. Polscy geje w internecie” [w:] Re: internet - spoteczne aspekty
medium. Polskie konteksty i interpretacje (praca zbiorowa), Warszawa 2006.
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zwiazek z grupa osob zorientowanych homoseksualnie daje $wiadomos$¢ identyfikacji,
zmniejsza poczucie osamotnienia i zagrozenia, zwigksza poczucie wlasnej warto$ci oraz
poczucie zadowolenia’. Jesli lesbijki ,,znajduja sprzyjajace lub tolerancyjne S$rodowisko

spoteczne 1 zyja w $wiecie wlasnych instytucji, organizacji, form przebywania razem — ich
1998

osobowo$¢ osiaga wyzszy poziom harmonii, integracji, samoakceptacji’™.

W naszych badaniach nawiazatySmy réwniez do zdefiniowanego przez Goffmana
pojecia ,,pigtna”: lesbijki uzna¢ mozna za osoby nim obdarzone w znaczeniu trudnosci
zwiazanych z zyciem w spoteczenstwie tworzonym przez normalséw, pozbawionych pigtna.
Wedlug Goffmana, osiciele 1 nosicielki pigtna angazuja si¢ czesto w tworzenie miejsc,
publikacji, stron internetowych, ktére maja na celu zwigkszenie przywiazania do grupy,
okreslenie, jak powinien si¢ zachowywac jej czlonek, przedstawienie panujacej w niej
ideologii: ,,[d]rukowane sa takze opowiesci o sukcesach, historie bohaterow przystosowania,
ktorzy wytyczyli nowe obszary akceptacji przez normalséw. Sa tu odnotowywane okrutne
opowiesci, niedawne 1 historyczne, na temat drastycznie ztego traktowania osob z pig¢tnem
przez normalséw. Umoralniajace przyktady pojawiaja si¢ w formie biografii i autobiografii,
bedacych ilustracja pozadanego kodeksu zachowania nosicieli pigtna. Publikacje takie stuza
rowniez jako forum do prezentowania pewnych réznic opinii co do tego, jak najlepiej radzic¢

sobie z sytuacja osoby z pigtnem.”.

7 za: K. Boczkowski, Homoseksualizm, Krakow 2003, s. 248-249.

8 Z. Lew-Starowicz, M. Lew-Starowicz, op. cit., s. 45.

R Goffman, Pietno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, przet. A. Dzierzynska, J. Tokarska-Bakir,

Gdansk 2005, s. 58.
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Intern lin
dr Krzysztof Pietrowicz (Instytut Socjologii UMK)

Celem wystapienia bedzie proba konceptualizacji internetu jako czynnika
dyscyplinujacego dziatanie poszczegoOlnych ludzi, jak 1 szerszych zbiorowos$ci spolecznych
(yymowanych jako cato$¢). Punktem wyjscia jest dla mnie do$¢ oczywiste stwierdzenie, ze we
wspotczesnych spoteczenstwach o wiele tatwiej dostosowujemy si¢ do (poddajemy si¢ mocy)
technologii, niz do czynnikéw ,,czysto” spotecznych. Z tego wzgledu skuteczna praktyka
dyscyplinujaca powinna dazy¢ do polaczenia w nierozerwalny konglomerat, tego, co
spoteczne 1 tego, co techniczne. Interesuje mnie rekonstrukcja tego zjawiska w kontekscie
internetu.

W wystapieniu istotne bgdzie rozréznienie praktyk dyscyplinowania celowego oraz
dyscyplinowania, ktore tworzy si¢ spontanicznie. W tym drugim wypadku idzie o sytuacje,
gdy okreslone regulacje spoleczne zostaja wprowadzone do danego wytworu
technologicznego zupehie przypadkowo (tzn. nie bylo to niezbgdne, istniaty alternatywy dla
takiego stanu rzeczy, etc.), a po jakim$ czasie pojawia si¢ konieczno$¢ dostosowania do regut
narzucanych przez 6w wytwor. Dzieje sig tak chociazby z tego wzgledu, ze rozmontowanie i
przebudowanie na nowo danej ,,czarnej skrzynki” technologicznej wiaze si¢ ze zbyt wielkimi
kosztami. Wspomniane wyzej przejawy dyscyplinowania chcialbym oméwi¢ na konkretnych
przykladach empirycznych (m.in. na przyktadzie wdrazania komputerowego systemu zapisow
na zajecia na UMK w Toruniu).

Nie bedzie natomiast interesowata mnie proba analizy dychotomii: internet jako
narzedzie wolnos$ci vs. internet jako narzedzie zniewolenia, z tego wzgledu, ze
»dyscyplinowanie” chcialbym rozumie¢ jak najbardziej neutralnie: jako efekt dziatania
okreslonego kodu spotecznego funkcjonujacego w internecie. Innymi stowy, tak rozumiane
dyscyplinowanie moze rownie dobrze powigksza¢, co pomniejsza¢ zakres wolnosci danej
jednostki (czy zbiorowosci).

W kontekscie teoretycznym wystapienie bedzie miescito si¢ w obrebie szeroko
rozumianego konstruktywizmu spotecznego (wlaczajac w to m.in. Actor Network Theory).
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Odcielesnienie? Cialo, "Ja" i kontrola spoleczna w internecie

mgr Seweryn Rudnicki (IS UJ)

Sposdb postrzegania relacji migdzy ciatem a jaznia/podmiotem/,ja” jest nie tylko
jednym z waznych dylematow filozoficznych, ale takze faktem spolecznym i przedmiotem
réznorodnych form spotecznej konstrukcji. To, jak owa relacja jest w danej kulturze
konceptualizowana, jakie znaczenia sa z nia wigzane 1 jakim ulegaja zmianom, stanowi
interesujace pole refleksji antropologicznej i socjologicznej (np. w socjologii ciala). W tym
kontekscie upowszechnienie mediow elektronicznych, a zwlaszcza Internetu pozwalajacego
na interakcj¢ pokonujaca fizyczne i cielesne ograniczenia, stawia nas w obliczu nowych,
wymagajacych odpowiedzi pytan.

Zarowno w klasycznej literaturze socjologicznej po$wieconej Internetowi, jak i w
spotecznym dyskursie ,,technokratycznym”, akcentuje si¢ mozliwosci, jakie oferuja media
elektroniczne. Wyraznie zaznacza sig¢ retoryka emancypacji, wyzwolenia lub przynajmniej
ztagodzenia ograniczen (np. czasoprzestrzennych), jakie zwiazane sa z posiadaniem ciata.
Oferowane przez globalng sie¢ ,odcielesnienie” bywa rozumiane jako uwolnienie —
przynajmniej w jakim$ stopniu — podmiotu i ,ja” od ciala, z ktorym do tej pory byly
wlasciwie nierozdzielne. Czynnikiem, ktory to utatwia jest nie tylko pokonujaca bariery czasu
1 przestrzeni komunikacja, ale takze mozliwo$¢ bardziej swobodnego wybierania swojej
tozsamosci — plci, wieku, rasy — jaka oferuja kontakty za posrednictwem Internetu. Mozna to
takze interpretowac¢ jako nowa forme realizacji majacych dtuga tradycje dazen do pozbycia
si¢ ciata — traktowanego czgsto jako zrédlo moralnego upadku lub nie do$¢ sprawne
narzedzie.

Zgodnie z koncepcja Michela Foucault, zaréwno ciato, jak i ,,ja” sa ksztalttowane przez
aktualny porzadek spoteczny, a ich wzajemna relacja pozostaje w $cistym zwiazku z kontrola
spoteczna. W epoce nowozytnej dosztlo do ujarzmienia ciata, a wigc wytworzenia i
umieszczenia w ciele samonadzorujacego 1 samokontrolujacego si¢ podmiotu. Jednym z
kluczowych czynnikow byla tutaj widzialno$¢, ktora — jak opisuje metafora Panopticonu —
umozliwiata spoleczny nadzor nad jednostka, a w efekcie ,,wytworzenie” w niej ,,ja”.

Wydaje sig, ze relacja miedzy ciatem 1 ,ja” ma pewne analogie z relacja wewnatrz
znaku (migdzy elementem znaczacym a znaczonym). Cialo mozna uznaé¢ za odpowiednik
fizycznego 1 widzialnego sktadnika znaku (element znaczacy), ktéry reprezentuje to, co
niewidoczne (element znaczony) — w tym wypadku ,,ja” swojego wilasciciela. Wyglad ciata 1
jego cechy (np. otytos¢, bycie kobieta) moga zatem w zgodny z dana kultura sposéb okreslac¢
pewne sktadniki tozsamosci jednostki (np. niedbatos¢, bycie ulegta), do ktdrej przynaleza.
Fakt, ze ten proces oznaczania ,ja” poprzez cialo wiaze si¢ nieuchronnie takze z
warto$ciowaniem, jest kolejnym zroédtem zwiazanej z cialem kontroli spoteczne;.

Jak si¢ wydaje, Internet jest swoistym Anty-Panopitconem, czyni bowiem ciata jego
uzytkownikéw niewidzialnymi dla oséb, z ktérymi wchodza za jego posrednictwem w
interakcje. Podazajac za koncepcja Foucault mozna zatem stwierdzi¢, ze pewien rodzaj
separacji ,,ja” od ciala, jaki oferuja media elektroniczne moze by¢ poczatkiem procesu
prowadzacego do uksztattowania innego, charakterystycznego dla czaséw wspotczesnych,
podmiotu i nowego sposobu postrzegania relacji ciatlo — ,ja”. Obok pewnej formy
emancypacji proces ten wiaze si¢ jednak takze z potencjalnym ostabieniem fundamentalnego
dla tozsamosci jednostki zwiazku ciata 1 ,,ja”.

Wazne konsekwencje moze mie¢ takze fakt, ze dzigki Internetowi tak istotna dla
kontroli spotecznej widzialno$¢ nie jest juz warunkiem koniecznym komunikacji i interakcji.
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Moze to by¢ czynnikiem zmiany dotychczasowych mechanizméw kontroli, ktéra np. stanie
si¢ W mniejszym stopniu zwiazana z cialem. Paradoksalnie jednak uwolnienie od
konieczno$ci ujawniania swojej prawdziwej plci, rasy, wieku czy wygladu moze takze wiazac
si¢ z nasileniem innych form przemocy symbolicznej. Autocenzura zwiazana z ukrywaniem
swojej prawdziwe] tozsamosci jest przeciez rowniez czynnikiem podtrzymujacym
wykluczenie i dyskryminacje. Jak si¢ z kolei okazuje w praktyce, w czasie internetowe;j
interakcji kobiety i czlonkowie mniejszo$ci sa czgsto jeszcze bardziej narazeni na otwarte
przejawy przemocy symboliczne;.
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iesz? i ni wiedz Tobie? P i zach nia internauté
wobec cyfrowego nadzoru

mgr Pawel Mazurek (IS UW)

mgr Jan M. Zajac (Wydzial Psychologii i ISS UW)

mgr Kamil Rakocy (ISS UW)

Zjawisko gromadzenia i przetwarzania danych osobowych oraz danych dotyczacych
zachowania staje si¢ coraz bardziej powszechne. Informacje o przecigtnym obywatelu sa
zbierane przez rzady, przedsigbiorstwa, pracodawcow i osoby z otoczenia. Zjawisko to
opisywane niejednokrotnie w pracach socjologéw (Clarke, 1994; Lyon 1994, 2001; Poster
1995) jest Scisle zwiazane z rozwojem i popularyzacja mikroelektroniki (komputery osobisty,
kamery CCTV) oraz globalnych sieci komunikacyjnych (internet, telefony komorkowe).
Przyktadem przestrzeni, gdzie dokumentacja zachowania jest szczegdlnie czgsta, jest internet.
Aby wyeksponowaé tatwos$¢ obserwowania i1 zbierania danych o zachowaniu internautow,
Mark Poster (1995) uzywa metafory Superpanoptykonu, ktory jest mechanizmem
pozwalajacym na bezprecedensowa skalg $ledzi¢ 1 analizowa¢ zachowanie internautow.
Zbieranie danych o internautach spotyka si¢ z rozmaitymi reakcjami. Z jednej strony
obserwujemy dziatania ruchow na rzecz ochrony prywatnosci (np. Electronic Frontier
Foundation, czy szwedzka partia Piratpartiet), ktore protestuja przeciwko takim praktykom. Z
drugiej, jak zauwazyt Michalis Lianos (2003) ujawnianie danych na wlasny temat moze by¢
opisane jako rodzaj kontroli postrzegany jako udogodnienie. Podanie swoich danych
osobowych 1 zgoda na obserwacje wlasnego zachowania jest czgsto cena, jaka internauci
dobrowolnie ptaca za korzystanie z pewnych ustug czy dostep do informacji.
Ze wzgledu na duze znaczenie problemu prywatnos$ci i nadzoru w $wiecie nowoczesnych
technologii warto bada¢ zwigzane z nim zachowania oraz postawy uzytkownikow internetu.
Istotna jest takze wiedza internautoéw dotyczaca zbierania danych oraz sposobdéw unikania
sytuacji, w ktorych dane zbierane sa bez ich wiedzy lub zgody. Nieumiej¢tnos¢ ochrony
prywatnosci czy w ogole nie§wiadomos$¢ zwiazanych z tym jej zagrozen moze by¢ bowiem
kolejnym aspektem problemu cyfrowego wykluczenia drugiego stopnia (Hargittai, 2002). Z
jednej strony moze stanowi¢ przyczyng problemow zwiazanych z internetem, a z drugiej —
zrédtem obaw 1 powodem ograniczania korzystania.
Celem tego wystapienia jest analiza postaw 1 zachowan internautow zwiazanych ze sfera
prywatnosci 1 nadzoru w internecie oraz ich zwiazku z podstawowymi cechami
socjodemograficznymi, a takze stylem 1 kompetencjami dotyczacymi korzystania z internetu.
Przedstawione zostana wyniki internetowego badania kwestionariuszowego zrealizowanego
na probie 15722 uzytkownikow jednego z popularnych polskich serwiséw gier online.
Pytania badawcze dotyczyty:

* postaw zwigzanych z poczuciem swobody w internecie, zaufaniem do dziatajacych tam

podmiotdéw oraz podawaniem danych osobowych;
* konkretnych zachowan zwigkszajacych bezpieczenstwo w internecie;
* kompetencji w korzystaniu z internetu w ogole oraz kompetencji polegajacych na
znajomosci zaganien zwigzanych z prywatnoscia;
* stylu korzystania z internetu 1 wykorzystywanych funkcji;
* oraz podstawowych cech socjodemograficznych.
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Wyniki wskazuja na duze zréznicowanie wsrdd internautdéw. Analizy wielowymiarowe
pozwolity na wyodrebnienie kilku typow uzytkownikow internetu. Wydaje si¢, ze postawy w
duzej mierze wplywaja na zachowania i sposéb korzystania, za§ kompetencje sa zwigzane z
mozliwosciami zachowania prywatno$ci i1 uniknig¢cia zagrozen. Migdzy poszczegolnymi
typami istnieja istotne roznice socjodemograficzne, dotyczace przede wszystkim wieku.
Mozna sadzi¢, ze podatno$¢ na utrat¢ prywatnosci 1 zagrozenia jest istotnym aspektem
cyfrowego wykluczenia drugiego stopnia.
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F i kobi zyli przem mboliczn interneci
mgr Katarzyna Wojnicka (IS UJ)

,,Dostrzezenie zwiqzku miedzy komunikatami mediow — jednym z gltownych ogniw
wspolczesnego przemystu kulturalnego — a ksztaltem i charakterem istniejqcych stosunkow
spolecznych nie wymaga szczegolnie poglebionych analiz socjologicznych. Odrobina
wyobrazni i wrazliwosci spotecznej pozwala dostrzec produkty wirtualnego swiata mediow
oraz jego odbicie w Swiecie realnym. To juz nie media stanowiq skrzywionq kalke
rzeczywistosci, ktorq widzimy za oknem. Jest odwrotnie — to codziennos¢ staje sie¢ mniej lub
bardziej udang kopiq medialnych obrazéw.” (Zuk, 2006, s.9)

Celem mojego artykutu jest zatem proba ukazania sposobu, w jaki media, w tym
przypadku tresci zamieszczane w Internecie, wptywaja na spoteczne konstruowanie modelow
“kobiecosci” 1 “meskosci” 1 tym samym, narzucaja kobietom i m¢zczyznom okre§lone wzorce
zachowan.

W pierwszej czegsci referatu postaram sig¢ przyblizy¢ teori¢ przemocy symbolicznej
Pierra Bourdieu, gdyz znajduje ona szczegolne zastosowanie w analizie wptywow mediéw na
ksztaltowanie spotecznej swiadomosci.

Kolejna czg$¢ stanowi¢ bedzie probg swoistego “przetozenia” teorii przemocy
symbolicznej na plaszczyzng zwiazang z ksztaltowaniem wzorow “kobiecosci” 1 ,,meskosci”
— w tym przypadku opiera¢ si¢ bgde miedzy innymi na koncepcjach autorstwa Lucyny
Kopciewicz.

Trzecia cze$¢ referatu bedzie analiza tresci czterech najpopularniejszych polskich
portali internetowych- gazeta.pl, interia.pl, onet.pl i wp.pl. Skupi¢ si¢ w tym przypadku na
analizie ich specjalistycznych serwisow, adresowanych bezposrednio do kobiet - Kobieta
(gazeta.pl), Kobieta (interia.pl), Kobiety (Onet.pl) Ona i On (wp.pl) a w dwodch przypadkach
takze do mezczyzn - Facet (interia.pl), Ona i On (wp.pl). Postaram si¢ ukaza¢, w jaki sposob
w wyzej wymienionych serwisach definiuje si¢ ,,kobieco$¢” i ,,mgsko$¢”, jak i co pisze sig¢ o
kobietach 1 mezczyznach, a takze jakie sa roznice miedzy komunikatami skierowanymi do
odbiorcow megskich i zenskich 1 w jaki sposob staja si¢ one narzedziami przemocy
symboliczne;.

W ostatniej cze$ci mojego referatu postaram si¢ odpowiedzie¢ na pytanie o kierunek,
w jakim zmierzaja polskie media elektroniczne w odniesieniu do konstruowania modeli
,,kobiecosci” 1 ,,meskosci”

Wstepna Bibliografia:

Bourdieu P., Passeron J-C, (20006), Reprodukcja. Elementy teorii systemu nauczania,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

Jacyno M., (1997), Iluzje codziennosci. O teorii socjologicznej Pierra Bourdieu,
Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa

Kopciewicz L.,(2004), Kobiecos¢, meskos¢ i przemoc symboliczna, Wydawnictwo IMPULS,
Krakow
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Pornografia intern jako zwierciadl leczen
dr Lech M. Nijakowski (IS UW)

Pornografia towarzyszy ludzkosci od poczatku jej historii. Z tego punktu widzenia jej
obecno$¢ w internecie moze si¢ jawic¢ jedynie jako kolejny etap ekspansji. Tymczasem dzigki
wlasciwo$ciom internetu jako masowego, globalnego medium, pornografia przeszta
jakosciowa zmiang. W stopniu wczesniej niespotykanym zaczeta reprezentowaé glowne
trendy spoteczne. Stata si¢ specyficznym zwierciadlem nowoczesnych spoleczenstw,
ukazujac z cata wyrazistoscia thumione Igki, kompleksy, potrzeby, przemiany tozsamosci 1
form wiadzy.

Podstawa teoretyczna moich studiow w tym zakresie sa prace Michela Foucaulta,
Georgesa Bataille’a, Donatiena A.F. de Sade’a, Georgesa Canguilhema i in. Wazny jest takze
polski dorobek badan empirycznych (por. np. ksiazke pod red. naukowa Jacka M.
Kurczewskiego Praktyki cielesne, Wydawnictwo Trio, Warszawa 2006, a w nim artykut
Aleksandry Suflidy Polska scena BDSM, s. 223-273). Ciato traktuje jako swoiste kulturowe
residuum, ktoére jest przedmiotem i podmiotem zaréwno praktyk transgresywnych, jak i
stabilizujacych system kulturowy, wspomaganych przez réznorodne tabu. Ktére zachowania
uchodzace za dewiacyjne maja rzeczywista moc transgresywna? I czy w istocie wszelkie
dziatania nakierowane na cielesno$¢ uchodzace za konserwatywne wspieraja legitymizacje
tradycyjnych form kultury i wladzy? Rozwoj internetu znaczaco wptynat na formy transgresji.

W swoich badaniach empirycznych ograniczylem si¢ do internetu jako medium
masowego, czyli w praktyce do ogo6lnodostgpnych WWW. Nie badatem bardziej
interaktywnych sposobow uczestnictwa w Internecie, takich jak fora internetowe. Nie
interesowali mnie rzeczywisci nadawcy komunikatow (ich motywacje, zrodla pozyskiwania
materialdw pornograficznych, intencja komunikacyjna itd.). Dzigki temu moglem
wykorzysta¢ dorobek tradycyjnej nauki o komunikacji oraz folklorystyki. Moje badania maja
charakter jakosciowy (analiza tresci 1 dyskursu, antropologia i socjologia obrazu). Siggnigcie
do folklorystyki pozwala takze zada¢ pytanie, na ile sposoby recepcji tresci pornograficznych
w internecie oraz ich przetwarzanie (apokryfy tekstow, opowiadanie, umieszczanie w nowym
konteks$cie) r6znia si¢ od tradycyjnego obiegu kultury popularne;.

W referacie chciatbym poruszy¢ szczegotowo trzy szczegdlowe kwestie:

1) obecnos$¢ problematyki wtadzy i dominacji w pornografii, zarowno odnoszacej si¢
wprost do przemocy (BDSM, fetyszyzm), jak 1 nie wprost. W tym kontekscie nalezy
podstawi¢ pytanie o wspotczesna osobowos¢ autorytarng oraz odnie$¢ si¢ do krytyki
feministycznej (nurtu antypornograficznego);

2) wystgpowanie reprezentacji biowladzy (w sensie Foucaulta), w postaci tzw.
fetyszyzmu medycznego. W mojej opinii rozwoj tego fetyszyzmu potwierdza
wzmocnienie biowtadzy we wspodlczesnych spoleczenstwach;

3) ,.symulowanie nielegalno$ci” przez witryny pornograficzne, ktore deklaruja si¢ jako
zawierajace tresci legalne. Waznym elementem tego ostatniego watku jest
»symulowanie nieletno$ci” przez aktorow dorostych (mtodo wygladajacych). Watek
ten wymaga odniesienia do kampanii zwalczania pedofilii. Pozwala zapytaé, czy
przypadkiem nie mamy do czynienia z nurtem ,,pedofilizacji” masowej wyobrazni, a
takze pozwala pokaza¢, jak rodzi si¢ nowe tabu — nagosci dziecigce;.

Analizg tych zjawisk potaczg z nakresleniem ich kontekstu spotecznego w Polsce 1 w Stanach
Zjednoczonych.
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‘Awareness’ w Polsce

Mgr Karol Kurowski (NASK)
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Pr fr Pol kontekscie transformacji rvnku medialn
dr Agnieszka Starewicz-Jaworska (ID UW)

Celem proponowanego referatu bedzie analiza funkcji prasy cyfrowej w kontekscie
polskiego rynku prasowego. Referat begdzie proba okreslenia roli prasy cyfrowej] w
ksztaltowaniu obiegu informacji, przedefiniowania zadan i misji dziennikarzy, okreslenia
obszarow ekspansji nowych technologii 1 mozliwos$ci ich wykorzystania na rynku prasowym.
Wypowiedz na konferencji wzbogaci wiedzg z zakresu rozwoju nowych mediow oraz nauki o
komunikacji spoteczne;j.

W zwiazku z konieczna doglebna analiza tematu niezbedny jest podziat referatu na
dwie czgsci. Celem pierwszej czesci jest podjecie analiz pordwnawczych (pod katem
zréznicowania merytorycznego oraz technicznego) trzech istniejacych modeli prasowych:
drukowanego, internetowego i mieszanego (system mieszany obejmuje tradycyjne media w
internecie lub na platformach elektronicznych). Przyjeta kolejnos¢ zaklada analizg
poszczegolnych konkurencyjnych tytutow prasowych iinternetowych pod wzgledem
kompozycji zawartosci, tresci, wartosci dodanych, pozioméw komunikowania z czytelnikami.
Efektem koncowym pierwszej czesci referatu jest wyodrgbnienie podobienstw i1 réznic m.in.
w zaspokajaniu potrzeb czytelnikow, metod 1 strategii wydawniczych, wykorzystania
mozliwosci interakcji, dziatan etycznych oraz kooperacji z nowymi formami reklamy. Referat
bedzie uzupeliany o dane statystyczne oraz informatyczno-programistyczne zwigzane
z odbiorcami koncowymi wspomnianych $rodkéw przekazu. Dalszy etap referatu bedzie
przedstawial obcojezyczna literaturg oraz publicystyke w kontek$cie obszaru zwiazkow oraz
specyfikacji taczacych media amerykanskie i1 polskie.

Referat przedstawi obecne jak 1 mozliwe drogi ekspansji nowych technologii
1 mozliwosci ich wykorzystania na rynku prasowym. Istnieje bowiem prawdopodobienstwo,
ze e-gazeta jako produkt dzi§ jeszcze elitarny, stanie si¢ medium masowym stanowiac
powazne zagrozenie dla rentowno$ci prasy drukowanej. Obecnie juz obserwujemy migracje
konsumentéw medidw tradycyjnych do elektronicznych rozwiazan oraz spadek czytelnictwa
mediow drukowanych w Polsce 1 w krajach rozwinigtych. Coraz wigcej dotychczasowych
odbiorcéw prasy tradycyjnej ulega pokusie przestawienia si¢ na szybsze, zasobniejsze i
wydajniejsze sposoby pozyskiwania informacji. Ostatecznie bedzie to tez sposob tanszy, gdyz
nieobcigzony kosztami druku i kolportazu (na skalg¢ migdzynarodowa), zarazem wygodny w
uzyciu 1 dochodowy z uwagi na szybki rozwoj rynku reklamy online. Wniosek: prasa traci 1

traci¢ bedzie swoich czytelnikow oraz dochody z tytutu reklamy na korzy$¢ prasy cyfrowej.

Zjawisko to ma swoje odzwierciedlenie w zachowaniach czytelnikow i jest powodem
doskonalenia sposobdw przekazywania informacji przez wydawcoéw, komunikowania z

Czytelnikami. Na razie 6w spadek rekompensuje wzrost rynku reklamy. Pytanie na jak dtugo,
pozostaje dzi§ otwarte.

Efekt koncowy:

Autorska analiza ukazuje w jaki sposob pojawienie si¢ nowych technologii jako
alternatywnych, szybkich 1 skutecznych sposobow zaopatrywania odbiorcéw w informacje
jest rewolucja 1 duzym wydarzeniem dla rynku prasowego. Okre$la rolg 1 misj¢ cyfrowych
mediéow na konkurencyjnym rynku. By¢ moze przystuzy si¢ do wypracowania nieobecnych
dzi$ definicji 1 modelowych rozwiazan wspolpracy dziennikarza i odbiorcy prasy w cyfrowej
postaci. Pozwoli na okre$lenie mozliwych perspektyw rozwoju 1 analiz¢ koniecznosci
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inwestycji wydawcow w technologi¢, popularyzacje e-papieru, z ktorym wiaze si¢ obecnie
wiele nadziei.

Stowa kluczowe: media, prasa, Internet, prasa cyfrowa, nowe technologie, technologie
informacyjne, e-gazeta, e-wydanie, e-papier, komunikowanie
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2.0 — drugi licze wladzy?
dr Marek Troszynski (Instytut Socjologii SWPS)

Polem analizy jest powstajacy tu i teraz model komunikacji w internecie powszechnie zwany
Web 2.0. W przypadku Web 2.0 mamy do czynienia z nowym sposobem organizacji danych.
Zmienia si¢ takze podmiot odpowiedzialny za hierarchie waznos$ci. Juz nie redaktorzy gazet,
czy serwisow internetowych (wykorzystujacy potgzny kapital ekonomiczny), ale uzytkownicy
nowych mediow, niczym w dobrze rozwinigtej demokracji decyduja, ktory obraz, tekst,
przekaz jest umieszczany na szczycie hierarchii waznosci.

Kluczowe pytanie: kto przejmuje wladzg¢ ksztattowania przestrzeni semantycznej w Web2.0?
Czy 1 w jaki sposob tak ksztattowany porzadek symboliczny r6zni si¢ od porzadku ‘starego’ —
obecnego w ‘tradycyjnym internecie’ czy porzadku mediéw masowych?

Jedna z proponowanych hipotez jest stwierdzenie, ze nowe media ostatecznie wyzwolity sie
spod wiladzy ,,profesjonalnych posrednikdw” i stojacych za nimi wielkich koncernéw lub
aparatow panstwowych. Celem tego artykutu jest zweryfikowanie tej tezy. Wtadzg¢ chciatbym
rozumie¢ na sposob foucaultianski, to znaczy (1) wladzg — nadzér, wladzg Panoptikonu (lub
Superpanopticonu jak chce Mark Poster) i (2) biowtadze.

W obu tych rozumieniach kategorii wladzy mozemy postawi¢ hipotezg, ze ,,Web2.0 jest
poszerzeniem pola wiladzy”. Wizja wladzy kapilarnej nieustannie rozszerzajacej swe pole
oddzialywania, ptynnie przelewa si¢ na nowe media. Kluczowe jest tu pytanie, na ktore
prozno szuka¢ odpowiedzi w pismach Michel Foucault: kto jest podmiotem tej wladzy? Kto
ja sprawuje? W jaki sposob?

By nieco bardziej zoperacjonalizowaé te kwestie, powinnisSmy si¢ zastanowi¢ czy Web2.0
mozna traktowac jako struktur¢ poddajaca si¢ zarzadzaniu. W jaki sposdob mozna kierowac
strumieniami informacji publikowanych w sieci? Czy jest tu mozliwe kreowanie mod,
»zarzadzanie” dyskusja, wlaczanie 1 wylaczanie okreslonych obszarow tematycznych w pole
dyskus;ji?

Jesli skupimy si¢ na drugim rozumieniu wiadzy — biowtadzy, kluczowym stanie si¢ pytanie:
czy internet moze sta¢ si¢ medium masowym, dostgpnym dla catej populacji? Jak wiemy w
przypadku krajow rozwinigtych juz dzi§ mozemy udzieli¢ odpowiedzi twierdzacej. Zatem
moze on potencjalnie shuzy¢é jako narzedzie realizowania biowladzy (chociazby przez
wspomniane powyzej kreowanie mod). Czy Web20, traktowany jako oddolny sposob
kreowania hierarchii waznosci uniewaznia t¢ kategorig¢? Czy internet staje si¢ rzeczywistoscia
catkowicie przygodna, entropiczna, nie poddajaca si¢ zarzadzaniu?

Kwestia uzupelniajaca dwa podstawowe zagadnienia tego artykutu jest uzupetnienie analizy o
watek dotyczacy zmieniajacego si¢ porzadku wizualnego Web20. Wazne pytanie ,,czy mozna
mowic o nowym standardzie wizualnym Web20”? Jak zmieniajaca si¢ wizualna strona witryn
internetowych wptywa na kluczowy dla tego tekstu problem, czyli hierarchie waznoS$ci
poszczegoOlnych przekazow informacyjnych? Jak wygladaja wzajemne relacje pomigdzy
wspomniang kultura informacyjna, kultura wizualna w sieci (jeden prosty, ale wazny przyktad
— upowszechnienie si¢ ‘prywatnych’ produkcji wideo), a ,,wtadza zarzadzania (w znaczeniu
‘nadawania wazno$ci) informacja w sieci?

Ze wzgledu na ograniczenia czasowe wystapienia tekst ten jest katalogiem hipotez,
uzupetnionych krotkimi (opartymi na ‘case study’) probami ich utwierdzenia w
rzeczywisto$ci. Mozna go rowniez taktowac jako wprowadzenie do projektu badawczego,
majacego za zadanie zweryfikowa¢ prezentowane tu hipotezy.
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PR jieci - m rzvin nia interakciji lecznvch n m

wymiarze rzeczywistosci spolecznej
Alicja Lindert (Socjologia UWTr)

Praca koncentruje si¢ na dziedzing PR (public relations), czyli komunikacji organizacji z jej
partnerami, konkurencja i odbiorcami jej produktu. Moje nia zainteresowanie wynika z faktu,
Ze moze si¢ ona realizowa¢ w obydwu przestrzeniach: rzeczywistej 1 wirtualnej. Przedstawig
jakosciowy opis narzedzi komunikacyjnych, ktore maja zastosowanie w oparciu o mozliwosci
Internetu. Chcialabym wychwyci¢, w jakim stopniu metody wirtualne zaczerpnigte sa z
praktyki rzeczywistej, a w jakim stanowia jej nowe uzupetnienie.

Badania opieram przede wszystkim na analizie metod komunikacji wykorzystywanych w
Grupie ,,e-LAMA", ktéra wydaje pismo i1 prowadzi portal internetowy www.e-lama.pl. Jako
wspotzatozyciel 1 wspottworca grupy mogtam postuzy¢ si¢ metoda obserwacji uczestniczacej,
ktora trwa od czerwca 2004 roku.

Zebrany materiat wykazuje, iz narzedzia internetowe nie tylko uzupetniaja, ale znacznie
usprawniaja dzialania w przestrzeni rzeczywistej. Pokazeg, jak szybko$¢ ich wprowadzania i
plastyczno$¢ nowych technologii prowadza do stopniowego dopasowywania si¢ ich do
potrzeb uzytkownikéw. Podmioty korzystajace z sieci internetowej moga i wykorzystuja ja do
nawiazania, podtrzymywania i utrwalania interakcji. Dzigki sieci organizacja z wigksza
tatwoscia moze dostarcza¢ i1 zdobywac aktualne informacje, zachowaé¢ réwnowage migdzy
mozliwie indywidualnym charakterem relacji a otwartoscia na szeroki kontakt z otoczeniem.
W konsekwencji pewne relacje 1 interakcje przenosza si¢ do rzeczywistosci wirtualnej, gdzie
zachodza sprawniej.
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iedza ekspercka a madros¢ zbior komunikacii intern
mgr Marta Juza (IS UJ)

Obecnie w dziedzinie masowego komunikowania mozemy obserwowaé
wspotistnienie  dwdéch modeli  (odzwierciedlajacych masowy 1 odmasowiony model
spoteczenstwa). Pierwszy to tradycyjny model masowego komunikowania, ktorego
charakterystycznymi elementami sa: aktywny nadawca, standardowy przekaz oraz
rozproszone masowe audytorium odbiorcze. Nowy model, zwiazany z nowymi mediami
(przede wszystkim cyfrowymi), charakteryzuje si¢ zatarciem podzialu na nadawcow i
odbiorcow oraz indywidualizacja przekazow.

Modele te ze wzgledu na charakter nadawcow mozna okresli¢ jako model ekspercki
oraz model wiedzy rozproszonej. W tradycyjnym modelu masowego komunikowania
nadawca jest ekspertem ze wzgledu na petlniona przez siebie rol¢ (zawodowego dziennikarza
czy tez innego — uzywajac terminologii T. van Dijka — przedstawiciela ,.elit symbolicznych”).
Posiada ,,monopol na wiedz¢”, ktora przekazuje biernym odbiorcom. W modelu nowych
medidw nadawcow jest wielu i sa oni wzglednie rowni; zaden z nich nie posiada wylacznego
przywileju posiadania wiedzy.

Model wiedzy rozproszonej znajduje najpetniejsza realizacje w internecie. U podstaw
kultury internetu tkwi przekonanie, Ze najwarto§ciowsze produkty i idee powstaja w wyniku
rownoprawnej wspotpracy i potaczenia sit wielu umystow. Wywodzi si¢ ono gtéwnie z etyki
hakerskiej; E. S. Raymond nazywal taki sposob tworzenia ,,bazarem” (w przeciwienstwie do
hierarchicznie ustrukturowanej ,,katedry”). Stanowisko takie znajduje oparcie nie tylko w
praktyce, ale tez w koncepcjach socjologicznych (np. J. Surowieckiego) dotyczacych tzw.
»madrosci thumow”, w ktorych dowodzi sig, iz zbiorowos¢ zwyktych ludzi zdolna jest podjac
trafne decyzje niezaleznie od kompetencji poszczegolnych jednostek. Warunkami -
spelnianymi przez szeroka zbiorowo$¢ internautdéw — ujawnienia si¢ madrosci thumu sa:
réznorodno$¢, niezalezno$¢ jednostek 1 decentralizacja. Ponadto uwarunkowania
technologiczne zapewniaja w komunikacji internetowej wzgledna anonimowos¢ i brak
widocznych atrybutdéw statusu, co implikuje egalitaryzm komunikacji 1 zachgca do zabierania
glosu. Specyficznym dla internetu wydaniem madrosci thumu jest tzw. clickstream, czyli
zjawisko polegajace na tym, ze subiektywne oceny samodzielnie dziatajacych jednostek
sumuja si¢ we wskazania najwarto$ciowszych miejsc w internecie. Przejawami
funkcjonowania zbiorowej madrosci sa w internecie liczne zjawiska, np. wyszukiwarka
Google, strony typu wiki czy fora internetowe (na ktérych internauci kieruja swe pytania nie
do ekspertow tylko do madrosci zbiorowej).

Oczywista zaleta modelu wiedzy rozproszonej w internecie jest mozliwos¢ dotarcia do
wiedzy (czy nawet madro$ci) przy poszanowaniu autonomii poszczegélnych jednostek.
Model ten ma jednak tez wady, np.: zagrozenie masowoscia a rebours (najpopularniejsze sa
tresci przystgpne dla jak najwigkszej liczby osob, co sita rzeczy obniza ich poziom), tatwos¢
powstawania konfliktéw blokujacych komunikacje, brak wnioskéw czy konsensu w dyskusji,
redundancja informacyjna zmniejszajaca efektywno$¢ komunikacji, tatwos$¢ rozchodzenia si¢
informacji nieprawdziwych (np. ,,legendy miejskie”), pojawienie si¢ syndromu grupowego
myslenia.

W internecie jest obecny rowniez model ekspercki. W komunikacji internetowej
mozna dostrzec sytuacje, w ktorych uzytkownicy poszukuja ekspertéw z powodow
obiektywnych (niewydolno$¢ modelu wiedzy rozproszonej) lub subiektywnych (wigksze
zaufanie do ekspertow niz do ,tajemniczej” madrosci zbiorowej). Ekspertem moga sta¢ si¢
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osoby, ktorych autorytet zostaje przeniesiony z rzeczywistosci pozainternetowej (wymaga to
udowodnienia swojej pozycji spotecznej, co w komunikacji internetowej jest trudne). Czesciej
jednak pozycje eksperta trzeba w toku komunikacji zdobywac i nieustannie podtrzymywac.

W swoim referacie chciatabym wykaza¢, ze w obrgbie komunikacji internetowej
obecne sa oba te modele (jest to o tyle istotne, ze w internecie dostrzegany jest na ogoét tylko
model wiedzy rozproszonej). Chciatabym rowniez przedstawi¢ swego rodzaju rywalizacjg
pomigdzy nimi. Zostanie to dokonane w oparciu o empiryczne przyktady pochodzace z forow
1 grup dyskusyjnych.
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Technika drzwiami rz w Interneci
Marceli Krzyskow (Instytut Psychologii UO)
Anna Winnicka (Instytut Psychologii UWr)

Przeprowadzony eksperyment miat na celu przyniesienie odpowiedzi na pytanie o
skuteczno$¢ techniki wptywu spotecznego ,,drzwiami w twarz” w S$rodowisku Internetu.
Badano takze, czy na gotowos$¢ do spehienia prosby wplywa jej rodzaj — neutralna badz
osobista. Zatozono, iz technika ,,drzwiami w twarz” bgdzie skuteczna, a rodzaj prosby bedzie
mial moderujacy wplyw na t¢ skutecznos¢.

Badanie zostato przeprowadzone dnia 22 maja 2005 w $rodowisku komunikatoréw
internetowych (gadu—gadu) w godzinach od 10.00 do 17.00. Przebadano tacznie 120 osob
przydzielonych do czterech grup eksperymentalnych: z zastosowaniem techniki i prosba
neutralna, z zastosowaniem techniki 1 prosba osobista, bez zastosowania techniki i prosba
neutralna, bez zastosowania techniki i prosba osobista. Prosba neutralna zostata zdefiniowana
jako prosba o wypetienie ankiety zawierajacej pytania ,,na temat telefonii komérkowej”;
prosba osobista - jako prosba o wypehienie ankiety dotyczacej ,,Zycia uczuciowego” lub
"Doswiadczen w zwiazkach partnerskich". Zmienng zalezna byta zadeklarowana ilo$¢ pytan,
na jaka zgodzita si¢ odpowiedzie¢ osoba badana.

Do osoby badanej losowo wybranej z listy uzytkownikow gadu-gadu odzywat si¢
eksperymentator. W przypadku badanych z grup z technika ,,drzwiami w twarz” pytano czy
zechce wypeti¢ ankiete zawierajaca 300 pytan i podawano albo tematyke osobista albo
neutralng. Gdy badany si¢ nie zgodzit eksperymentator mowit: ,,Czy w takim razie zgodzisz
si¢ odpowiedzie¢ na krotsza ankiete dotyczaca tego samego tematu? Mam ankiety, ktore sa od
5 do 150 pytan”. W grupie bez techniki ,,drzwiami w twarz” eksperymentator od razu
przechodzit do czesci dotyczacej ankiety sktadajacej si¢ z 5 — 150 pytan. Wszystkie rozmowy
przebiegaty wedtug ustalonego schematu.

W przeprowadzonym eksperymencie technika ,,drzwiami w twarz” okazata si¢ by¢
skuteczna. Wskazuje na to wynik testu U Manna-Withney’a (p=0.008), ktory zostal wybrany
w zwiazku z niespetnieniem zalozen ANOVY. W grupach, w ktérych technika ta zostata
uzyta, §rednia ilo§¢ zadeklarowanych odpowiedzi wyniosta 64; gdy nie wystgpowata - Srednia
wyniosta 48. Typ prosby nie miat statystycznie istotnego wpltywu na deklarowana ilo$¢
odpowiedzi (p=0.508).

Wyniki badania wskazuja, iz technika ,,drzwiami w twarz” jest skuteczna nie tylko w

srodowisku, gdzie istnieje bezposredni kontakt z badanym, ale takze w §rodowisku Internetu.
Rodzaj prosby nie ma natomiast statystycznie istotnego wptywu na jej spetnianie.
Na tej podstawie mozna wyciagnaé¢ dwa podstawowe wnioski dotyczace techniki ,,drzwiami
w twarz”. Pierwszy z nich dotyczy mechanizmow jej dziatania. Skutecznos¢ techniki ,,drzwi
zatrzasnigtych przed nosem” jest ttumaczona jako efekt dzialania réznych mechanizméw -
efektu kontrastu, poczucia winy, autoprezentacji 1 reguly wzajemnos$ci. Potwierdzenie
skuteczno$ci tej techniki w §rodowisku komunikatoréw internetowych moze wskazywac¢ na
wigkszy wplyw efektu kontrastu i poczucia winy niz autoprezentacji i reguty wzajemnosci,
gdyz ostatnie dwa wykazuja mniejsze dzialanie w Internecie. Drugi wniosek dotyczy
mozliwosci wykorzystania wyzej wymienionej techniki wptywu spolecznego takze w
warunkach komunikatoréow internetowych. Moze mie¢ to znaczenie przy tworzeniu akcji
promocyjnych oraz innych dzialan marketingowych i spotecznych w tym §rodowisku.

Waznym odkryciem wydaje si¢ by¢ brak roznic w gotowosci do spelniania prosby o
charakterze neutralnym i osobistym. Moze to sugerowac, ze ankiety internetowe moga by¢
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skutecznym narzedziem badania tych zjawisk, ktére ze wzgledu na osobisty charakter nie
nadaja si¢ do badania metoda twarza w twarz.
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Psychologiczne predyktory zakupow onlin

dr Oleg Gorbaniuk (KUL Katedra Psychologii Eksperymentalnej)
Joanna Wiciok (KUL)

Monika Hermanowicz (KUL)

Przeprowadzone badania mialy na celu udzielenie odpowiedzi na pytanie, co
warunkuje postawe konsumentow wobec wykorzystania najnowszych technologii w procesie
robienia zakupow (e-commerce). W badaniach wzigto udziat 274 osoby w wieku od 19 do 55
lat. 139 sposrdd nich dokonywalo zakupy przez Internet, natomiast 135 nigdy wcze$niej tego
robito, aczkolwiek sa uzytkownikami Internetu. Wyniki badan polskich konsumentéw w
duzym stopniu sa zgodne z wynikami wczesniejszych badan w krajach wysokorozwinigtych.
Konsumenci dokonujacy zakupow w sieci cechuje wigksza impulsywno$¢ w procesie
podejmowania decyzji konsumenckich, wigksza tolerancja ryzyka podczas zakupdw,
potrzebuja oni wigkszej réznorodnosci w konsumpcji i szybciej akceptuja pojawiajace si¢
nowosci na rynku. Trafnymi predyktorami jest takze postawa wobec procesu zakupow,
potrzeba bezposredniego kontaktu z produktem oraz postawa wobec komputerow.
Catosciowy model psychologicznych uwarunkowan zakupow w sieci przetestowano za
pomoca analizy rownan strukturalnych. Analiza $ciezek wykazata wysoka przydatnosé
modelu planowanego zachowania Ajzena i1 Fishbeina w przewidywaniu zachowan e-
konsumentow.

Stowa kluczowe: zakupy przez Internet; zachowania konsumenckie; teoria planowanego
zachowania; analiza $ciezek
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zorce aktywnosci nto interneci
mgr Patrycja Rudnicka (Instytut Psychologii US)

Proponowany referat poswigcony jest zagadnieniu aktywnosci studentow w Internecie,
celem jest przedstawienie zarowno specyfiki aktywno$ci badanej grupy, jak réwniez jej
uwarunkowan o charakterze, przede wszystkim, psychologicznym. Wsrdd polskich
internautow, osoby mlode, uczniowie i studenci, stanowia niemal 40%, co czyni z nich
najliczniejsza grupe uzytkownikow (NetTrack, 2006). Wraz z rosnacym w tej grupie
wiekowe] odsetkiem oséb posiadajacych dostgp do sieci, coraz istotniejszym kryterium
roéznicujacym internautéw staje si¢ odpowiedz na pytanie ,,co robisz w Internecie?”, zamiast
tradycyjnego ,,czy korzystasz z Internetu?”. W miare wzrostu liczby 0sob korzystajacych
z sieci, to wlasnie podejmowanie badz tez unikanie okreslonych dziatan moze sta¢ si¢ nowym
kryterium cyfrowego podziatlu, przebiegajacego w obrebie grup podtaczonych do Internetu,
a nie, jak dotychczas, oddzielajacego internautow od osob pozostajacych w trybie off-line.

Aktywno$¢ w Internecie — catoksztalt dziatan podejmowanych przez osobg
w przestrzeni Internetu — opisywac¢ mozna na wiele sposobdw. Istotnym wymiarem jest
zarowno 1los¢ podejmowanych dzialan, jak réwniez ich tres¢, nie mniej wazne sa takze
aspekty temporalne: staz, czgsto$¢ korzystania, czas spedzany on-line. Na ksztatt aktywnosci
jednostki w Internecie wptyw ma wiele czynnikéw, od cech demograficznych takich jak pte¢
i wiek (por. m.in. Ono 1 Zavodny, 2003; Teo i Lim, 2000), az po przekonania i postawy,
a takze sady o wilasnej skutecznos$ci i oceny wtasnych umiejetnosci (por. Durndell
i Haag, 2002; Sam, Otham i Nordin, 2005), nie mniej wazna jest tez obiektywna dostgpnosé¢
technologii.

Referat oparty jest na badaniach empirycznych prowadzonych w ramach
przygotowywanej dysertacji doktorskiej. Zastosowanie analizy skupien pozwolito na
wyodrebnienie wsrdd osob badanych (N = 1288), czterech grup, zréoznicowanych pod
wzgledem uktadu temporalnych i iloSciowych wyznacznikow aktywnosci w Internecie.
Analiza udziatu w poszczeg6lnych klasach osob obydwu pici, a takze studiujacych
poszczegolne kierunki studiow potwierdzita, ze mozna wskaza¢ wzorce aktywnosci dla nich
charakterystyczne. W odniesieniu do wszystkich klas istotne okazaly si¢ roznice pod
wzgledem cech psychologicznych, takich jak natgzenie Igku zwigzanego z korzystaniem
z komputerow i Internetu, postawy wobec sieci, a takze poczucie wlasnej skutecznosci.

Rezultaty badan potwierdzity hipotezg, ze aktywnos$¢ w Internecie ksztattowana jest zarowno
w wyniku oddziatywania cech psychologicznych, jak rowniez demograficznych

1 srodowiskowych. Wyniki analiz wskazuja bowiem, ze chociaz wsrdd studentow najwigcej
jest uzytkownikow, ktorych aktywnos$¢ okresli¢ nalezy jako zrownowazona, mozna takze
zidentyfikowac¢ klas¢ typowych heavy users, a takze dwie odmienne klasy wykluczonych —
technologicznie 1 ograniczajacych wiasna aktywno$¢. Pierwsza z nich obejmuje osoby,
ktérych aktywnos$¢ ograniczona jest z powodu braku dostgpu do Internetu w miejscu
zamieszkania. Druga klasa, ograniczajacych wtasng aktywno$¢, jest najbardziej interesujaca
dla psychologa, bowiem tworza ja osoby ograniczajace swa aktywno$¢ pomimo dobrych
warunkow dostepu do sieci, oprocz tego, w porownaniu do pozostatych klas, cechuje ich
nizsze poczucie wlasnej skuteczno$ci, wyzsze natezenie Igku i mniej przychylne postaw
wobec Internetu.
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Pasjonaci Internetu: reci leczne jako jeden z czynniké
uzaleznienia

dr Agata Chudzicka-Czupata (Instytut Psychologii USI)

Malgorzata Grzywacz (IP USI)

Katarzyna Janiec (IP USI)

Problem i cel badan

Prezentowane badania byly poswigcone zjawisku nadmiernego korzystania z
Internetu. Ich celem byto poréwnanie sposobu korzystania z ,,sieci” przez osoby o roznej
charakterystyce otrzymywanego wsparcia spotecznego. Weryfikowana hipoteza zakladata, ze
oprocz zmiennych osobowo$ciowych, czynnikiem tlumaczacym stopien uzaleznienia od
Internetu jest rowniez specyfika wsparcia spotecznego uzyskiwanego w kontaktach
bezposrednich oraz internetowych. Drugi z wymienionych rodzajow wsparcia nazwano
wsparciem wirtualnym.

Celem przeprowadzonych badan byto znalezienie odpowiedzi na nastepujace pytania:

1) Czy osoby w réoznym stopniu uzaleznione od internetu, korzystajace z internetu w

stopniu umiarkowanym 1 nadmiernym, réznia si¢ W zakresie formy
otrzymywanego wsparcia?

2) Jakie sa rodzaje wsparcia otrzymywanego od 0sOb z otoczenia oraz przez internet?

czy wsparcie realne r6zni si¢ od wirtualnego?

3) Czy istnieje zwiazek migdzy wsparciem wirtualnym otrzymywanym przez osobg a

stopniem jej uzaleznienia od internetu?

Préba badawcza i metoda

Badania przeprowadzono w 2006 roku wsrdd statych uzytkownikéw Internetu,
zréznicowanych pod wzgledem cech spoteczno-demograficznych. W badaniach zastosowano
kwestionariusz wlasnego autorstwa (Chudzicka—Czupata, 2004), stuzacy do badania stopnia
uzaleznienia od internetu, a takze otrzymywanego wsparcia spotecznego — sieci wsparcia
spotecznego i form otrzymywanej pomocy.

Wyniki 1 wnioski

Wyniki badan potwierdzaja zaproponowany w modelu badawczym zwiazek migdzy
cechami otrzymywanego wsparcia a stopniem zaangazowania osob badanych w $§wiat
Internetu. Pomimo, ze badani deklaruja fakt otrzymywania wsparcia ze strony najblizszych,
oceniaja t¢ pomoc jako mato satysfakcjonujaca.

Nieadekwatne wsparcie ze strony najblizszych (krytyka, pouczenia), czgsto wbrew
intencjom os6b chcacych udzieli¢ pomocy, nie zaspokaja najwyrazniej potrzeb jednostki i
skutkuje nizszym zadowoleniem. W konsekwencji osoba poszukuje wsparcia w kontaktach
internetowych. Wsparcie wirtualne rodzi wigksza satysfakcje — jest de facto wsparciem
nierzeczywistym, bliskim wsparciu oczekiwanemu. Wniosek ten jest zgodny z wynikami
badan psychologicznych pos$wigconych tematyce wsparcia spotecznego (por. Sgk, 1993,
1997).

Chudzicka-Czupata, A. (2004). Bezrobocie. Rézne oblicza wsparcia. Katowice, Wyd. USL.
Sek, H. (1993). Spoteczna psychologia kliniczna. Warszawa: PWN.

Sek, H. (1997). Rola wsparcia spotecznego w sytuacji kryzysu. [w:] D. Kubacka — Jasiecka,
A. Lipowska-Teutsch (red.): Oblicza kryzysu psychologicznego i pracy

interwencyjnej. Krakow: Wyd. ALL.
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zekiwani intern roblem zne j Z ni
dr Ryszard Poprawa (Instytut Psychologii UWr)

W ramach behawioralno - poznawczych teorii uznaje si¢ istnienie uzaleznien
behawioralnych, czyli wyuczonych zaburzen zachowania o cechach uzaleznienia bez
intoksykacji. Do nich zalicza si¢ rOwniez problematyczne uzywanie Internetu (PUI). Obecnie
wiele wysitkow badawczych koncentruje si¢ na diagnostycznym dookresleniu tego problemu
oraz poznaniu jego uwarunkowan. Teoria, jak 1 wiele badan dowodzi szczegélnej roli
sprawczej W powstawaniu zachowan natogowych (uzalezniajacych) oczekiwan
podmiotowych wobec danej czynnosci.

Celem wtasnych badan bylo poznanie oczekiwan uzytkownikow wobec Internetu i
okreslenie ich zwiazkéw z formami, stazem i czasem aktywnosci internetowej, a szczegolnie
z problematycznym uzywaniem Internetu. W oparciu o analiz¢ literatury oraz wynikow
otwartej ankiety w grupie 92 respondentéw skonstruowano oryginalny Kwestionariusz
Oczekiwan wobec Internetu (KOWI). Do diagnozy PUI wykorzystano wtasna adaptacje
Internet Addiction Test (IAT) K.Young oraz oryginalnie opracowany Kwestionariusz
Skutkow Uzywania Internetu (KSUI). W oparciu o wlasna Ankiet¢ okre§lano cechy
demograficzne internautdw, mierzono ich staz bycia uzytkownikami Sieci, dobowy czas bycia
on-line oraz 14 rodzajéw aktywnosci internetowych.

Gléwne badania przeprowadzono metoda on-line w probie 4007 polskich internautow
(2700 mezczyzn 1 1307 kobiet) w wieku od 11 do 65 r.z., starajac si¢ Scisle kontrolowaé
wiarygodno$¢ uzyskiwanych ta droga danych. Na podstawie KOWI droga analizy
czynnikowej wyodrgbniono 4 typy oczekiwan wobec Internetu okreslonych jako:
interpersonalne (optymalizacji i wzbogacenia relacji interpersonalnych), pragmatyczne
(utatwienia komunikacji, zdobywania informacji oraz rozwoju osobistego), hedonistyczne
(zmiany nastroju i rozrywki) i kompensacyjne (transformacji i oswobodzenia wtasnej osoby
od kompleksow i zahamowan). Stwierdzono istotne statystycznie réznice w typach oczekiwan
wobec Internetu oraz PUI zwiazane z plcig i wiekiem internautow. Mgzczyzni w poréwnaniu
do kobiet sa bardziej problematycznie uwiklani w Internet 1 r6znia si¢ od kobiet wigkszym
nasileniem kazdego typu oczekiwan, szczegdlnie pragmatycznymi, a nastgpnie
kompensacyjnymi i hedonistycznymi, natomiast w najmniejszym stopniu interpersonalnymi.
Mtodzi internauci (ponizej 24 r.z.) w poréwnaniu do starszych maja istotnie silniejsze
oczekiwania kompensacyjne 1 hedonistyczne, co koresponduje z ich mocniejszym
problematycznym uwiklaniem w Internet. Przeciwnie uzytkownicy powyzej 24 r.z. maja
istotnie silniejsze oczekiwania pragmatyczne. Najstabiej zroéznicowane wiekiem sa
oczekiwania interpersonalne, ale istotnie wyrdzniaja si¢ one w grupie najmlodszych,
nastoletnich uzytkownikow. Zaréwno analiza prostych korelacji, jak 1 wielokrotna analiza
regresji dowiodly ogromnego znaczenia oczekiwan wobec Internetu w determinowaniu PUI,
szczegolnie w najmiodszej wiekiem, nastoletniej grupie internautdow. Z PUI najsilniej
pozytywnie i wysoko koreluja oczekiwania kompensacyjne i hedonistyczne, a nastgpnie
pozytywnie, ale przecigtnie oczekiwania interpersonalne, natomiast stabo oczekiwania
pragmatyczne. Ogolnie najsilniej determinuja PUI oczekiwania kompensacyjne wraz z
hedonistycznymi, przy niskich oczekiwaniach pragmatycznych i interpersonalnych. W swietle
przeprowadzonych badan oczekiwania wobec Internetu sa dobrym predyktorem
problematycznego uwiklania si¢ w Internet.
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ruktura intern h sieci spolecznych
dr Dominik Batorski (IS UW)
inz. Pawel Kucharski (Politechnika Warszawska i IS UW)
Pawel Sobkowiak (IS UW)

Narzedzia komunikacji internetowej oraz rdéznego rodzaju internetowe serwisy
spoteczno$ciowe ulatwiaja komunikacj¢ i podtrzymywanie relacji spolecznych. Stwarzaja tez
unikalng okazj¢ do prowadzenia badan spotecznych umozliwiajac gromadzenie i
analizowanie danych o wlasnos$ciach i strukturze sieci relacji spotecznych.

Wystapienie poswigcone bedzie przedstawieniu globalnych wiasnosci internetowych
sieci spotecznych. Jako ilustracja wykorzystane zostana wnioski z badan relacji 1 komunikacji
pomigdzy ponad 3 milionami uzytkownikéw komunikatora internetowego Gadu-Gadu oraz
badan relacji pomiedzy prawie milionem uzytkownikow serwisu spotecznosciowego
Grono.net, a takze innych badan internetowych spotecznosci. W oparciu o analiz¢ danych
dotyczacych catych sieci pokazane zostana ich najwazniejsze wlasnosci strukturalne, zard6wno
na poziomie sieci personalnych, jak i globalnych wtasnosci sieci. Pokazane zostanie
wystgpowanie:

» wielkiego komponentu, co oznacza, ze uzytkownicy tworza jedna wielka, potaczona
zbiorowos$¢, a nie zatomizowane wspolnoty, czy grupy;

* zjawiska matego $wiata, czyli wystgpowanie duzej gestosci lokalnej w  sieciach
personalnych i krétkich globalnych odleglosci pomigdzy dowolnymi dwoma osobami w
sieci;

* potggowego lub wyktadniczego rozktadu liczby relacji posiadanych przez uzytkownikow,
odbiegajacego mocno od rozktadu normalnego;

* homofilii, czyli tendencji do zawierania relacji z osobami podobnymi, na przykiad pod
wzgledem wieku lub liczby posiadanych relacji (wlasno$¢ assortative mixing).

Wystgpowanie wszystkich tych wlasnosci bedzie analizowane zardwno w sieci relacji
z list kontaktow uzytkownikéw Gadu-Gadu oraz w sieciach komunikacji 1 dtugotrwatych
relacji miedzy nimi, jak rowniez w sieci relacji miedzy uzytkownikami serwisu Grono.net.
Zestawienie wynikow analizy struktury roznych sieci i niezwykta powtarzalnos$¢ i stabilnos¢
obserwowanych wlasno$ci moze §wiadczy¢ o ich powszechnosci i prawdziwosci rowniez dla
innych — poza internetowych — sieci spotecznych. Wniosek ten jest tym bardziej uprawniony,
ze jak zostanie pokazane w analizach struktury sieci personalnych zdecydowana wigkszo$¢
relacji pomigdzy uzytkownikami badanego komunikatora internetowego 1 serwisu
spoteczno$ciowego, to relacje zawarte pomigdzy osobami znajacymi si¢ spoza internetu.

W podsumowaniu przedyskutowane zostana rowniez konsekwencje zaobserwowanych
struktur dla procesOw spotecznych zachodzacych poprzez relacje interpersonalne.

Glowne pojecia

sieci spoleczne; sieci personalne; komunikacja internetowa; serwisy spolecznosciowe; maty
Swiat.
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ieci spoleczn row i czytelnikéw blogé
mgr Jan M. Zajac (WP UW i ISS UW)
mgr Kamil Rakocy (ISS UW)

Jednym z wyr6znikow spoteczenstwa sieciowego (Castells) lub usieciowionego
(Wellman) jest organizacja spoteczna oparta na luznych i rozlegtych sieciach, a nie na ggstych
1 dobrze wyodrgbnionych grupach. Tym przemianom relacji spotecznych sprzyja rozwoj
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, a w szczegdlnos$ci internetu, ktory ulatwia
tworzenie nowych i1 podtrzymywanie istniejacych relacji spotecznych. Co wigcej, internet jest
dobrym zrodtem kompletnych, zbieranych automatycznie danych o sieciach spolecznych
wspomaganych komputerowo (Wellman 1 wspotpracownicy). Przedmiotem prezentowanego
badania empirycznego jest analiza specyficznych sieci spolecznych wspomaganych
komputerowo, jakimi sa sieci blogdw i ich czytelnikdéw, oraz ich interpretacja w kategoriach
psychospolecznych, ze szczegdlnym naciskiem na procesy wplywu spotecznego i
rozchodzenia si¢ informacji. Jest to pierwszy etap wigkszego projektu.

Stosujac metody analizy sieciowej przebadano i poréwnano kilku réznych sieci w
jednym z najwigkszych polskich serwiséw blogowych: hipertekstowe sieci blogéw (polecanie
innych blogéow oraz linki w notkach) oraz sieci 0s6b czytajacych te same blogi w réznych
okresach. Ze wzgledu na wielko$¢ sieci (od kilku do kilkudziesigciu tysigcy weziow 1 od
kilkunastu tysigcy do 1,5 mln relacji) zastosowano pochodzace z dorobku matematyki i fizyki
metody analizy sieci ztozonych, pozwalajace m.in. wnioskowa¢ na podstawie wlasciwosci
sieci o procesach ich powstawania i rozwoju. Wprowadzono takze, na razie w niewielkim
stopniu, analize dynamiki sieci.

O wyborze blogoéw, ich autorow i czytelnikéw jako przedmiotu badania przesadzita
ich rosnaca popularno$¢ 1 czgsto podzielane przekonanie o powstawaniu spolecznosci
autorow 1 czytelnikow wokot poczytnych blogéw. Co wigcej, blogi 1 bloggerzy coraz czgsciej
aktywnie wplywaja na otoczenie i uczestnicza w procesach rozprzestrzeniania informacji, czy
to w sferze mody, reklamy 1 marketingu, czy tez w obszarze polityki, aktywnosci
obywatelskiej 1 dziatan zbiorowych.

Niezaleznie od roznic w ich wielko$ci 1 gestosci, analizowane sieci przejawiaja wiele
wlasciwosci typowych dla sieci spolecznych, m. in. istnienie wielkich komponentéw i
krotkich Sciezek. Wydaje sig, ze rzeczywiscie mozna mowic o istnieniu spoteczno$ci autorow
1 czytelnikéw blogow. Charakterystyczne sa bardzo sko$ne rozktady stopnia weztow, zblizone
do potegowych, co migdzy innymi oznacza, ze nieliczne blogi odgrywaja w analizowanych
sieciach najwazniejsza rolg, za$ znaczenie wigkszo$ci jest male, wrgcz marginalne. Dotyczy
to przede wszystkim sieci linkow przychodzacych, co jest miara prestizu bloga. Powstajace
wokot blogéw struktury sieciowe cechuja si¢ rozlegtoscia 1 otwartoscia. Struktury
analizowanych sieci z pewnoscia wspieraja rozchodzenie si¢ informacji, trudno jednak na
podstawie uzyskanych danych wyrokowa¢ na temat wptywu spotecznego. Warto zauwazy¢,
ze popularne blogi maja czesto kilka czy kilkadziesiat czytelnikow tygodniowo, a zarazem
zazwyczaj sa traktowane jak nadawcy indywidualni, a nie mass media. Moze oznacza¢ to
jakos$ciowa zmian¢ w procesach psychospolecznych: pojedynczy nadawca ma znikome szanse
na dotarcie do tak duzej liczby 0s6b w tak krotkim czasie w kontaktach bezposrednich.
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badan crawlerowych i analizy sieciowej
mgr Albert Hupa (ISNS UW)

Referat stanowi prezentacj¢ badania pilotazowego, bedacego proba stworzenia obrazu
kultury politycznej w polskim Internecie, czyli analiz¢ wzoréw orientacji 1 postaw w stosunku
do systemu politycznego, zobrazowanych przez strukturg linkow w zbiorze domen, ktorych
tresci wykazuja obecno$¢ dyskursu politycznego. Przedstawiona jest, miedzy innymi, préba
sprawdzenia, czy przebadany material mozna wyraznie podzieli¢ na prawicg i1 lewicg. Tekst
opisuje metode zbierania danych (budoweg crawlera), przyjete wskazniki dyskursu
politycznego 1 uzyte sposoby rekonstrukcji dominujacych swiatopogladéw oparte zarowno na
kategoryzacji recznej, jak 1 przy uzyciu narzedzi automatycznych. Prezentowany jest rowniez
wybor ciekawszych, zdaniem autora, wynikow 1 skrotowy obraz wyodrgbnionych opcji
politycznych. Calo$¢ zamykaja wnioski na temat omawianego sposobu przeprowadzania
badan w Internecie.
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Znaczeni n raficzn 1 ruktury intern h sieci

spolecznych.

mgr Kamil Rakocy (ISS UW)

dr Dominik Batorski (IS UW)

inz. Pawel Kucharski (Politechnika Warszawska i IS UW)

Jednym z rozpowszechnionych przekonan dotyczacych internetu jest teza o tym, ze globalna
sie¢ znosi znaczenie fizycznych odlegtosci. Niniejsze wystapienie poswigcone jest zalezno$ci
struktur sieci relacji spotecznych i komunikacji internetowej od dystansu geograficznego i ma
na celu weryfikacje tezy o ,,koncu geografii”.
Aby odpowiedzie¢ na pytania o znaczenie geografii i odlegtosci autorzy przeanalizowali dane
o sieciach relacji pomigdzy trzema milionami uzytkownikoéw komunikatora Gadu-Gadu oraz
o rzeczywistej komunikacji pomigdzy nimi. Dodatkowo wykorzystane zostaly dane dotyczace
miejsca zamieszkania uzytkownikow oraz informacje o odlegtosciach pomigdzy
poszczegdlnymi miejscowosciami. W wystapieniu przedstawione zostana analizy pokazujace:
» Jak pozycja w sieci zalezy od potozenia geograficznego?
* (Czy bardziej centralne pozycje w sieci relacji zwigzane sa z mieszkaniem w
wigkszych miejscowosciach i jak silna jest ta zalezno$¢?
» Jakie sa relacje (i odlegto$ci) pomigdzy r6znymi miejscowosciami ustalone na
podstawie relacji pomi¢dzy osobami?
* W jakim stopniu obserwowana sie¢ spoteczna pozwala odtworzy¢ relacj¢ migdzy
miejscowosciami centra-peryferia dla Polski?
Przedstawione wyniki pozwola nie tylko pokaza¢ znaczenie geografii dla strukturalnych
wlasnosci sieci spotecznych, ale rowniez dla procesOw spotecznych, ktore w tych sieciach
zachodza. Zostanie to pokazane na przyktadzie zjawiska malego $wiata (duzej lokalnej
gestoscei sieci 1 krotkich odleglosci pomigdzy dowolnymi dwoma osobami) oraz mozliwosci
»szukania” w sieciach spotecznych.
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Intern n niedemokr zn
mgr Anna Wojciuk (SNS IFIS PAN)

W 1898 roku, na dlugo przed tym, jak Internet przeniknat do Iraku, a Google
wkroczyta do Chin, prezydent Ronald Reagan wyglosit podniosta tezg, ze ,,Goliat
totalitaryzmu zostanie pokonany przez Dawida mikroprocesorow”. Historia najnowsza
pokazuje, ze byt to przedwczesny optymizm.

OczywistoS$cia jest, ze sita nieocenzurowanej informacji bywa ogromna, szczeg6lnie
w sytuacji kryzysu rezimu autorytarnego. Sam internet moze zwrdci¢ opini¢ publiczna
przeciwko wtadzy. Za dobry przyktad stuza Chiny, gdzie rzad probowat zatuszowa¢ drobne
incydenty o lokalnym znaczeniu. W Internecie pojawity si¢ woéwczas odmiennie od
rzadowe] wersje wydarzen, co w koncu wywotalo narodowy kryzys, na ktory rzad byt
zmuszony zareagowac i1 ktoremu ulegt.

Celem referatu jest rozwazy¢ zaleznosci pomigdzy postgpem technologicznym i
potencjalng demokratyzacja dyktatur. Jakie rozwiazania techniczne i prawne stosuja systemy
autorytarne, by kontrolowa¢ publiczny dostep do Internetu? Na ile skuteczne sa to dziatania?
Do jakiego stopnia spoteczenstwa akceptuja naktadane nan ograniczenia?

W Singapurze, na przyktad, ludno$¢ wyraza zgodg na autorytarne elementy systemu w
zamian za bardzo stabilne warunki zycia. W tym kraju trudno znalez¢ jakiekolwiek przejawy
ograniczania dostgpu do WWW. Wrecz przeciwnie, rzad wrecz zmuszal spoteczenstwo do
szerokiego korzystania z internetu, umozliwiajac obywatelom elektroniczne zatatwianie
wigkszosci spraw biurokratycznych.

W Arabii Saudyjskiej przekonanie do konserwatywnych warto$ci sktania wielu ludzi
do dobrowolnej pomocy rzadowi w poszukiwaniu stron ktére zawieraja krytyczne lub grozne
materiaty. Co miesiac tamtejszy urzad zajmujacy si¢ cezurag otrzymuje od obywateli setki
wnioskow o zablokowanie dostepu.

Na Zachodzie tymczasem wciaz pokutuje przekonanie, ze o ile tylko spoteczenstwo
uzyska dostep do Internetu i innych wyzwalajacych technologii, natychmiast zazada reform
politycznych. Zaskakujace jest w tym kontekscie, ze rzady zachodnie, w tym amerykanski,
sprzedaja panstwom autorytarnym oprogramowanie, ktore pozwala na filtrowanie i
cenzurowanie zasobow internetowych. Sektor prywatny wychodzi za§ z zalozenia, ze
dyktatury sa zwyczajnymi klientami. Nie mozna wymaga¢, by producent lub sprzedawca
kontrolowat, do czego produkty te zostana wykorzystane. Tlumacza, ze tego rodzaju
programy réwnie dobrze moga sluzy¢ na przyklad szkolom, do blokowania stron
pornograficznych lub, jak Google w Chinach, akceptuja jawnie niedemokratyczne wymogi
rzadu, aby uzyskac¢ dostep do rynku.
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Polski rak izm: ochrona pr zlowieka i tematvka an jenn
internecie
mgr Jakub Nowak (Wydzial Politologii UMCS)

Tematem wystapienia jest analiza zjawiska cyberaktywizmu (aktywizmu online), czyli
politycznie motywowanych ruchow w swojej dziatalnosci wykorzystujacych internet. Majac
za punkt odniesienia dziatania internetowych aktywistow na $wiecie, autor skupi si¢ na
krajowym aktywizmie online. W tym celu dokona analizy omawianej spotecznej aktywnos$ci
internetowe] poprzez zbadanie funkcjonowania kilku krajowych witryn jako miejsc poprzez
ktore dzialaja (badz dziatania organizuja) polscy cyberaktywisci. Analiza dotyczy¢ bedzie
zarowno dziatan podejmowanych online (cele, metody, $rodki dziatania), zalezno$ci migdzy
dziatalnos$cia w $wiecie wirtualnym (online) 1 rzeczywistym (offline), jak i szeroko poj¢tych
spotecznych skutkow cyberaktywizmu (rozpatrzonych wielopoziomowo: bezposrednich
wynikow poszczeg6lnych akcji, ksztaltowania si¢ nowych zbiorowos$ci/spotecznosci, a takze
wyksztalcenia si¢ internetowej sieci skupiajacej organizacje zrzeszajace roéznego rodzaju
politycznych aktywistow).

Charakter internetu jako medium (szybko$¢ komunikacji, jej niskie koszty 1 wzglednie duza
demokratyzacja) sprawia, ze staje si¢ on naturalnym srodowiskiem funkcjonowania, uzywajac
terminu Manuela Castellsa, ruchéw spotecznych ery informacji. Dla owych ruchow
spotecznych (stanowiacych jedna z podstaw spoteczenstwa sieciowego) internet jest nie tylko
srodkiem stuzacym komunikacji, ale 1 materialna infrastruktura okreslonej formy
organizacyjnej - organizowanie 1 podejmowanie Ww oparciu o internet politycznie
motywowanych dziatan poprzez te ruchy (czy organizacje/zbiorowosci funkcjonujace w ich
ramach) definiowane jest wlasnie jako cyberaktywizm.

Takimi ruchami sa m.in. ruch praw czlowieka i szeroko pojety ruch antywojenny, a autor
wystapienia zamierza zajac¢ si¢ internetowa dziatalnos$cia wybranych organizacji 1 inicjatyw w
ramach owych ruchéw. Z jednej strony chodzi o analizg dziatalno$ci online duzej i dobrze
zorganizowanej struktury jaka jest Amnesty International Polska, z drugiej - analizie zostana
poddane: aktywno$¢ online prowadzona poprzez witryng zdecydowanie mniej
sformalizowanej organizacji (Poznanskiej Koalicji Antywojennej) oraz duza, rozbudowana
witryna dotyczaca gtownie konfliktu irackiego (Irak.pl).

Taki wybor uwypukli roéznice 1 podobienstwa w analizowanych dzialaniach (a takze ich
skutkach), ktore, definiowane jako szeroko pojmowany cyberaktywizm, klasyfikowane by¢
moga w oparciu o podzial na trzy rodzaje dziatan podejmowanych przez internetowych
aktywistow: 1) dzialania polegajace na podnoszeniu §wiadomosci i wyrazaniu poparcia (m.in.
dystrybucja informacji nieobecnych / inaczej przedstawianych w oficjalnych mediach,
szeroko pojety lobbing); 2) dziatania organizacyjno-mobilizacyjne, jak pozyskiwanie
cztonkow / funduszy, wezwania do aktywnosci offline 1 online, czgsto ze soba sprzggnigtej; 3)
szeroko pojgte bezposrednie dziatania w internecie, gtdéwnie hakerskie.

Analizie poddane zostang takze inne zagadnienia zwiazane z internetowym aktywizmem:
m.in. kwestia spotecznosci / zbiorowosci funkcjonujacych wokét omawianych witryn czy
proces ksztaltowania si¢ sieci strukturalnych powiazan migdzy witrynami.
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lobalne medium, lokalny projekt — 1 blizej wladzy?
mgr Anna Przybylska (ID UW)

Staly, niezaklocony, i co niezmiernie istotne, dwukierunkowy przeptyw informacji
pomigdzy lokalnymi osrodkami wtadzy a mieszkancami, ma zasadnicze znaczenie dla jakosci
demokracji lokalnej. Internet, za posrednictwem oficjalnych stron WWW, stwarza
mozliwosci komunikacji idealnie dostosowane do tych potrzeb. Nalezatoby wigc spodziewac
sig, ze zastosowanie nowych technologii ma w omawianym obszarze obiecujaca przysztosc.

W wystapieniu zostanie rozwazone, czy i w jakim zakresie oficjalne lokalne strony
internetowe przyczyniaja si¢ do zwigkszenia dostgpnosci informacji, sprzyjaja komunikacji
miedzy mieszkancami a przedstawicielami samorzadu oraz prowadza do zwigkszenia
zaangazowania mieszkancéw w podejmowanie decyzji. W efekcie, zostanie poddane dyskusji
na ile internet wydaje si¢ prowadzi¢ do zmiany wzorcoOw komunikacji w gminie, na ile za$
mozna uznaé, ze bgdzie on sprzyjal ich utrwalaniu.

Badaniem objg¢lam dwie pary miejscowosci. Na kazda skladaja sig: 40-tysigczne
miasto powiatowe oraz 6-tysigczne miasto satelickie. Za celowy uznatam dobor miejscowosci
zréznicowanych pod wzgledem wielkosci 1 statusu administracyjnego. Wiaze si¢ z tym,
bowiem niejednakowy dostep do medidw lokalnych, co z kolei pozwala na dodatkowe
obserwacje dotyczace roli 1 funkcji internetu w komunikowaniu w przestrzeni lokalne;.

W prezentacji zostana ujg¢te wyniki analizy funkcjonalnos$ci stron internetowych,
badania sondazowego, jak tez wywiadow z mieszkancami oraz przedstawicielami wladz.
Sondaz dostarcza informacji dotyczacych m.in. czgstotliwosci oraz form korzystania ze stron
miejskich, ich istotnosci jako Zrodta informacji, charakteru i intensywno$ci kontaktéw z
przedstawicielami samorzadu za posrednictwem internetu. Zostal on przeprowadzony na
probie kwotowej 450-500 osob w kazdej z badanych miejscowosci.

Za celowe uznatam uzupetlienie wynikéw badania sondazowego o wypowiedzi
mieszkancow odnoszace si¢ do doswiadczen i oczekiwan zwigzanych z komunikacja
polityczna przez internet. Okreslone zostana zaroOwno korzys$ci, jak i problemy dotyczace
korzystania z lokalnych oficjalnych stron internetowych. Analiza zostata przeprowadzona na
podstawie 60 wywiadow z przedstawicielami lokalnych spotecznosci.

Jest jeszcze przedwcezesnie, aby ostatecznie oceni¢ wptyw wykorzystania internetu na
przeksztatcenia sfery publicznej, chociazby w jej lokalnym wymiarze. Jak bowiem §wiadcza
chociazby wyniki sondazu przeprowadzonego w omawianych miejscowosciach, zaledwie 15
procent respondentéw deklaruje znajomos$¢ oficjalnych stron internetowych. Nie podwaza to
jednak celowosci badan nad problemem. Zmiany w zakresie upowszechniania internetu
przebiegaja dynamicznie, co nie pozostaje bez wptywu na sfer¢ komunikacji politycznej. Od
2003 roku niektére z analizowanych przeze mnie stron internetowych poddane zostaty
kilkukrotnej catkowitej przebudowie.
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Popularnosé¢ w sieci a poparcie spoleczne. Czy mozliwe jest wykorzystanie

wyszukiwarek internetowych do przewidywania wynikow wyborow?
mgr Filip Raciborski (ISS UW)

mgr Kamil Rakocy (ISS UW)

W wystapieniu chcielibySmy zaprezentowa¢ wyniki przeprowadzonych przez nas
analiz dotyczacych mozliwo$ci wykorzystywania internetu do kwantyfikacji tak ztozonego
zjawiska, jakim jest popularno$¢ poszczegolnych politykow. Twarde dane zebrane w trakcie
wyboréw parlamentarnych w 2005 roku na temat poparcia spolecznego zostang przez nas
skonfrontowane =z informacjami uzyskanymi za pomoca rdéznych wyszukiwarek
internetowych (migdzy innymi bardzo obecnie popularnego Google) jako kwantyfikacji
popularnosci danego polityka / partii.

W badaniu, ktére przedstawimy, pojecie popularnosci zostanie zoperacjonalizowane
za pomoca czgstosci wystgpowania danej treSci. Chcemy sprawdzi¢ jak popularnosé
mierzona czg¢stoscia wystgpowania w internecie przektada si¢ na poparcie spoteczne
mierzone liczba oddanych gloséw.

Nasze badanie nie ograniczy si¢ jedynie do klasycznych wyszukiwarek stron
internetowych (np. Google), ale obejmie swym zasiggiem réwniez wyszukiwarki w
internetowych archiwach prasowych. Naszym celem bedzie porownanie wynikow
otrzymanych z eksploracji nowych mediéow z tradycyjnymi — Gazetq Wyborczq oraz
Rzeczpospolitq — jako miernikami popularnosci danych politykéw. W badaniu nie
uwzgledniamy czy prezentowane opinie maja charakter pozytywny, czy negatywna, a
jedynie koncentrujemy si¢ na samym fakcie ich wystapienia.

O demokracji w internecie oraz o zastosowaniu internetu w demokracji zaczyna
mowic¢ si¢ coraz wigcej, tu szczegodlna rola prac Castelsa. W niektorych krajach podejmuje
si¢ proby wykorzystania internetu do glosowania w rozmaitych referendach; moze roéwniez
stuzy¢ do celow promocji, w tym 1 promocji politykoéw. W tej chwili wszystkie
ugrupowania polityczne dysponuja swoimi stronami www, a czg$¢ z nich wykorzystuje
takze internet do bezposredniej walki wyborczej. Jednak dla nas jest on przede wszystkim
narzedziem kwantyfikacji popularnosci poszczegélnych politykéw, ktora chcemy
konfrontowa¢ z poparciem spotecznym.

W Polsce, gdzie dostep do internetu deklaruje 37,7% badanych (SMG/KRC') i
gdzie jednocze$nie frekwencja wyborcza w ostatnich wyborach do parlamentu wynosita
40,57%, pojawia si¢ pytanie o wspotzaleznos¢ tych dwoéch zjawisk. Niezaleznie od
mozliwosci odpowiedzi, internet begdziemy traktowaé jako odbicie sfery polityki —
popularno$ci konkretnych kandydatéw. Mozna powiedzie¢, ze bada¢ bedziemy internetowa
reprezentacj¢ polityki, a nie sama polityke.

Analiza, ktora zamierzamy przeprowadzi¢, pozwoli dodatkowo odpowiedzie¢
(przynajmniej czg$ciowo) na pytanie o sposob formulowania list partyjnych.
Niewykluczone, ze mozliwym stanie si¢ sfalsyfikowanie hipotezy o istnieniu efektu
kolejnosci obserwowanego na listach wyborczych. Poza tym postaramy si¢ zbada¢ wptyw
posiadania takiego samego nazwiska, jak inny znany polityk, na wynik wyborczy.

' Badanie wykonano w okresic marzec-maj 2006 na probie liczacej 4179 osob. Za

http://www.imperion.pl/?a=1&m=aktualnosci&id=691.
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Interaktywna tworczos¢ jako (nowy) sposob uczestnictwa w kulturze

mgr Agnieszka Kminikowska (Gdansk)

W moim wystapieniu chciatam zreferowa¢ wyniki badan, dotyczacych uczestnictwa w
kulturze poprzez Internet. Bedzie to czes¢ badan przeprowadzonych do mojej pracy
magisterskiej pt.: ,,Internet — nowe medium uczestnictwa w kulturze. Od aktywnosci do Inter-
aktywnos$ci”. Badanie miato dwie czg$ci — pilotazowa oraz zasadnicza. Badania pilotazowe
byty przeprowadzone metoda wywiadow — celowy dobor populacji, natomiast zasadnicze
miaty charakter ankiet rozprowadzonych za posrednictwem Internetu wlasnie wsrdd osob z
niego korzystajacych.

Wyniki badan pokazuja jak wykorzystywany jest Internet do uczestnictwa w kulturze
— nastawionego na odbior (czytanie ksiazek, tekstow naukowych, prasy, korzystanie z galerii
wirtualnych) oraz nastawionego na twdrczo$¢ — zamieszczanie w Internecie wlasnych dziet,
pisanie blogdéw, zamieszczanie zdjg¢, animacji, komiksow itp. Okazuje sig, ze sam Internet
jako medium sprzyja tworczosci 1 wrecz jest jedynym miejscem, gdzie taka tworczos¢ moze
si¢ odbywa¢. Nadrzedna bowiem kategoria, podkreslang przez wszystkie osoby, tworzace w
Sieci, jest interaktywno$¢ — jako mozliwo$¢ podzielenia si¢ swoimi dziatami z innymi i
otrzymania informacji zwrotnej na ten temat oraz konfrontacji z innymi twdrcami, dyskusji.
Tu tez zaznacza si¢ inna wazna cecha internetowych tworcoOw — anonimowos¢, cenia oni
sobie mozliwo$¢ zaprezentowania swojej tworczosci, a jednocze$nie pozostania
anonimowym. Z badan wytania si¢ takze kategoria osob ,,prawie nie korzystajace w $wiecie
rzeczywistym z oferty kulturalnej, ktorych uczestnictwo w kulturze poprzez Internet jest
zarbwno nastawione na odbior, jak 1 czynne, tworcze”. Praktycznie cate uczestnictwo w
kulturze tych osob odbywa si¢ poprzez Internet. Sa to osoby, ktére w realnym Zzyciu
najczesciej nie maja czasu na aktywnos$ci kulturalne, a Internet daje im taka mozliwos¢ w
zaciszu domowym.

Chcialabym wigc przedstawi¢ Internet, jako medium, ktére stwarza mozliwosci
tworcze osobom, w realnym zyciu ich pozbawionych, a jednocze$nie poprzez konstruujace go
cechy - pozwalajacym takze na korzystanie z dob kulturowych globalnie i lokalnie; jak cechy
Internetu wptywaja korzystnie na podejmowanie tworczosci nawet przez osoby, ktdre poza
tym medium nie maja takiej mozliwosci badz okazji. Poza tym badania ukazuja Internet —
jako medium uczestnictwa w kulturze, medium sprzyjajace aktywnosciom kulturalnym.
Mozna go za taki uzna¢ ze wzgledu na jego cechy, jak: szybki dostgp, tatwy dostep,
powszechno$¢ i globalizacja — czyli dotarcie niemal wszedzie oraz jak si¢ okazuje by¢é moze
najwazniejsza z tych cech — Inter-aktywnos$¢, na ktora wskazuja wyniki badan. Ta
interaktywnos$¢ wiasnie konstytuuje Internet jako medium otwarte, komunikacyjne i wrecz
zmuszajace do aktywnosci.
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irtualna wlasn irtualna pr - realne konsekwencj
mgr Radostaw Zaleski (IS UJ)

Wirtualne §wiaty, takie jak Second Life (www.secondlife.com), otwieraja nowe, realne i
intratne mozliwos$ci zarabiania oraz inwestowania pieniedzy dla ich uzytkownikéw. Praca w
wirtualnej przestrzeni oraz gromadzone tam dobra nie podlegaja kontroli tradycyjnych
instytucji, tj. mysli paostw narodowych oraz ich organow politycznych, prawnych czy
fiskalnych. Pozbawiony ograniczeo przestrzennych system spoteczny wirtualnych swiatow
wptywa coraz silniej na zycie umiejscowionych w konkretnym miejscu jednostek. Dochodzi
do procesu ekstremalnej globalizacji, gdzie relacje pomigdzy dwoma aktorami spotecznymi z
dwoch dowolnych punktow swiata sa niemal niezaktocane przez instytucje posredniczace
oraz sa wyrwane z lokalnego kontekstu politycznego, kulturowego, historycznego,
przestrzennego.

Powstaje pytanie, kto, czy i w jaki sposéb wypetnia tg swoista prozni¢ normatywna i
instytucjonalna — w jaki sposob ekonomia wirtualnych $§wiatéw funkcjonuje praktycznie, jak
miesi si¢ w ramach wyznaczonych przez dotychczas obowiazujace modele pracy, pojecie
wlasnos$ci prywatnej? Dla wielu uzytkownikow Second Life podstawowym zrédtem
utrzymania sa dochody wytworzone wirtualnie, ich wirtualnie zgromadzona wtasnosd liczona
jest w tysiacach dolaréw — sa to pieniadze wptywajace w sposob zasadniczy na zycie coraz
wigkszej spotecznosci ludzi. Uwazam, iz nauki spoteczne powinny zwrdcid swojq uwage na
szereg problemow wynikajacych z tego nowego, jak sadze bardzo ciekawego, stanu rzeczy.
W swoim wystapieniu formutuj¢ kilka najwazniejszych problemow oraz zagadnieo
zwiazanych z problematyka wirtualnej pracy 1 wtasnos$ci, opierajac si¢ na kilku
najciekawszych zjawiskach — jest to rodzaj case study, opartego o materiaty zebrane
metodami antropologii spotecznej (cyber-fieldwork).

1) Praca - zatrudnianie uzytkownikow z krajow o niskim poziomie rozwoju do
wykonywania najprostszych zadao w przedsigwzigciach nalezacych do
uzytkownikéw z krajow bogatych (chioscy ,,naganiacze” w amerykaoskich
kasynach, tancerki i1 prostytutki w klubach erotycznych). W jaki sposéb dochodzi do
zatrudnienia, jak ono wyglada, jak ksztattuje si¢ ptaca, w jaki sposob jest ona
przekazywana. Co wirtualne praca i pieniadze znacza dla mieszkaocow krajow tzw.
trzeciego Swiata — szanse 1 zagrozenia.

2) Przeniesienie catosci zycia spolecznego oraz zawodowego do $wiata Second Life.
Wirtualni sklepikarze spedzajacy osmiogodzinny dzieo na sprzedazy wirtualnych
gadzetow, po pracy udajacy si¢ do wirtualnego Dublina flirtowad z wirtualnymi
kobietami. Relacje migdzy zyciem ,,tu i teraz” a realnq wirtualnosciq — czym jest
funkcjonowanie w spolecznos$ci lokalnej, co de facto nia jest dla uzytkownikéw
Second Life.

3) Problem wiasnosci z punktu widzenia prawa. Czym jest wlasnosd wirtualna, kto 1 jak
ja chroni, gwarantuje jej ciaglosd, rozstrzyga spory. Rola witascicieli
oprogramowania Second Life.

4) Problem wlasnosci utylitarnie. Rola ,,Boga” §wiata Second Life, czyli administratora
serwera (funkcja on-off), griefing czyli wirtualnie obnizanie wartosci mienia,
cenzura tre$ci a wlasnosd, problem wlasnosci grupowej (programisci skryptow).

5) Problem wtlasnosd politycznie. Kto jest gtownym inwestorem, a wigc i1 pracodawca.
Relacje spoteczne miedzy uzytkownikami z pierwszego i trzeciego $wiata. Gold-farming,
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czyli ,,produkowanie” pieni¢dzy. Problem kolonizacji wirtualnej przestrzeni przez agresywne
podmioty gospodarcze ze Swiata rzeczywistego (kasyna, przestepcy).
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rveinal W/ ia kopii — arsumen Kusji reformi r

autorskiego w Niemczech
mgr Rafal Prochniak (CSNiIE im. Willy Brandta UWr)

Celem referatu jest analiza dyskusji dotyczacej reformy prawa autorskiego w Niemczech
(tzw. “zweiter Korb”). Gtowny nacisk potozony zostat na dziatania panstwa. Pierwszy etap
reformy prawa autorskiego w Niemczech dotyczyt implementacji dyrektywy 2001/29/WE
(prawa autorskie w spoleczenstwie informacyjnym), trwajacy obecnie drugi etap ma wyjasnic¢
kwestie zwigzane migdzy innymi z uprawnieniami do wykonywania prywatnych kopii,
dopuszczalnosci licencjonowania nieznanych pol eksploatacji, dostgpu w formie
elektronicznej w bibliotekach i pobierania optat za czyste no$niki.

Referat nie skupia si¢ jednak na analizie prawnej — chociaz prezentuje podstawowe zatozenia
reformy. Na pierwszym planie znalazta sig strategia komunikacyjna niemieckiego rzadu i
sposoOb organizacji dyskusji o zmianach w prawie, a takze rodzaj argumentacji
zainteresowanych stron. Obok tradycyjnych metod konsultacji zmian w prawie obejmujacych
zbieranie opinii od okreslonych instytucji, do reformy prawa autorskiego w Niemczech
zastosowano internetowe kampanie informacyjne majace na celu dotarcie do uzytkownikéw
(konsumentow).

Analiza obejmuje argumentacj¢ gtdwnego projektu ministerstwa sprawiedliwos$ci
(Bundesministerium der Justiz) pod nazwa “Kopien brauchen Originale” (Kopie potrzebuja
oryginatow), projektéw finansowanych przez inne ministerstwa i instytucje (np. iRights) oraz
reakcje i komentarze dotyczace tych kampanii. Zroédlem opinii i komentarzy sa komunikaty
prasowe ministerstw i instytucji, wpisy w blogach i fora dyskusyjne serwisow
informacyjnych. Argumentacja programow rzadowych jest nastepnie zestawiona z
kampaniami informacyjnymi przemystu tre§ci w Niemczech dotyczacymi stosowania prawa
autorskiego 1 celow jego reformy. Referat zwraca szczegolna uwage na argumentacje
ekonomiczna.
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komedii r plnego” w interneci
mgr Justyna Hofmokl (SNS IFIS PAN)

Przedmiotem referatu jest analiza internetu jako szczegdlnego dobra wspolnego. W
naukach spotecznych mamy do czynienia z rownoleglym funkcjonowaniem wezszego
rozumienia kategorii dobr wspdlnych, ktoére odnosi si¢ do sytuacji, gdzie wystepuje wspolne
korzystanie z dobr o charakterze naturalnym badz wytworzonych przez czlowieka z
rozumieniem szerszym a wigc z domena zycia publicznego, sfera funkcjonowania
demokracji, realizacji wolnosci obywatelskich, itp. Trzeba podkresli¢, ze w poglgbionej
analizie dobr wspolnych przechodzenie od wezszego do szerszego rozumienia tej kategorii
jest w znacznej czgsci uzasadnione a nawet nieuniknione.

Zaktadajac ztozonos¢ i wielowymiarowos¢ internetu pragng przeanalizowaé charakter
dostepnych dobr na roéznych poziomach architektury Sieci — najnizej lezacej warstwie
fizycznej, posredniej — warstwie logicznej i gérnej warstwie tresci. Podstawowy poziom
przesytania danych — warstwe fizyczna, tworza komputery, lacza, serwery, ktore tacza
komputery w sieci. Warstwa kodu, decydujaca o sposobie i formie przesytania informacji,
zawiera protokoty i oprogramowanie. W warstwie tresci miesci si¢ wszystko to, co jest
przesytane, czyli pliki tekstowe, graficzne, muzyczne i inne.

Na kazdym z poziomoéw architektury internetu mamy do czynienia z r6znymi dobrami,
ktore charakteryzuja si¢ niejednakowym stopniem podzielno$ci i wytacznosci. Kazda z tych
warstw moze by¢ kontrolowana lub wolna. Specyfika internetu polega wiasnie na tym, ze
medium to taczy w sobie swobodg dziatania i kontrolg na réznych poziomach architektury.

Jednak w przypadku internetu tradycyjne dylematy zwigzane z gospodarowaniem
dobrami wspdlnymi pojawiaja si¢ w ograniczonej formie, badz tez rozwiazywane sa bardziej
sprawnie, z wykorzystaniem nowych metod. Bardzo cieckawym fenomenem dobr dostgpnych
w internecie jest ich ukryty potencjal dzielenia sig, ktory sprawia, ze nawet dobra czysto
prywatne moga sta¢ si¢ obiektem wymiany. Stad, w miejsce tragedii dobra wspolnego nalezy
mowic¢ czescie] o komedii dobra wspolnego — im wigcej uzytkownikow tym lepiej dla
wspolnych zasobow. Okreslone zasady, ktore definiuja strukturg internetu sprawily, ze w
stosunku do zjawisk zachodzacych w obrebie sieci komputerowych maja zastosowanie tzw.
pozytywne zewnetrzne efekty sieciowe. Dominujaca zasada regulujaca relacje spoteczne
staje w tym przypadku ekonomia daru. W przeciwienstwie do rynku, ktory obraca si¢ wokot
wymiany pieni¢znej czy rzadu, legitymizowanego przez przemoc i prawo, ekonomia daru jest
wynikiem dobrowolnych dziatan ludzi, ktorzy czepia korzysci indywidualne z tego, ze daja
siebie innym.

Te szczegolne cechy przestrzeni sieci komputerowych zostana szczegotowo
omoéwione podczas referatu. Sprawiaja on, ze o dobrach bgdacych przedmiotem wymiany w
obrebie internetu mozna mowi¢ w kategoriach nowych débr wspdlnych. Dobra te staja si¢
punktem wyjscia dla rozwoju nowej, alternatywnej do ekonomii komercyjnej, ekonomii
opartej na dzieleniu si¢.
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przypadek fanek slash
Mgr Anna Rogozinska (Wydzial Polonistyki UW)

Fandom slash to spoteczno$¢ przede wszystkim internetowa i ztozona prawie wytacznie z
kobiet, ktore sa fankami rozmaitych tekstow kultury 1 odczytuja je wedlug stworzonego przez
wspolnote kodu. Kod ten oparty jest na znajomos$ci dzieta-kanonu i zasadach interpretacji,
ktore umieszczaja w centrum istnienie zwiazku homoerotycznego migdzy bohaterami kanonu.
Zasady te sa zarazem regulami okreslajacymi charakter nowych, pisanych przez fanki
tekstow.

Wychodzac z zalozenia, Zze internet nie moze by¢ traktowany jako jednorodne medium, a
raczej jako zbidr Srodowisk medialnych, chciatabym skupi¢ si¢ na sposobach
wykorzystywania przez fanki $rodowisk takich jak strony www i blogi (Live Journal).
Internet moze by¢ tu rozumiany jako:

® przestrzen tekstowa, wykorzystywana do publikacji tekstow przez fanow
autorow/wydawcow 1 ich lektury przez fanow-czytelnikow;

@ przestrzen komunikacyjna, w ktorej fan-czytelnik nawiazuje kontakt z fanem-autorem
oraz innymi fanami, co prowadzi do trzeciego sposobu rozumienia internetu, w
ktorym wystepuje on jako:

® przestrzen spoteczna, w ktorej komunikujace si¢ ze soba jednostki, wykorzystujac
mozliwosci oferowane przez medium, organizuja si¢ we wspdlnoty 0séb
postugujacych si¢ tym samym jezykiem, oparte na wspolnych normach i wartosciach,
zréznicowane pod wzgledem statusu spotecznego i utrzymujace si¢ dzigki okre§lonym
srodkom kontroli i procedurom inicjacyjnym.
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rreligia. P nie religijnych lecznoS$ci wirtualnych
mgr Piotr Siuda (Wyzsza Szkola Gospodarki w Bydgoszczy)

Pojawienie si¢ Internetu oznacza rewolucje, ktorej jednym z najwazniejszym aspektéw jest
powstanie cyberprzestrzeni, czyli spotecznej przestrzeni Internetu. W niej to powstaja
spoteczno$ci wirtualne, ktdrych zaistnienie jest wynikiem ogolnej zmiany charakteru
spotecznosci ludzkich. Do niej takze przenosi si¢ coraz wigeej dziedzin ludzkiej aktywnosci,
w tym religia.

Celem pracy jest ukazanie zjawiska cyberreligii, ktoére autor rozumie jako powstanie
wirtualnych spotecznosci religijnych. Co niezwykle wazne autor patrzy na religi¢ jak na
aktywnos$¢ zbiorowa, najwyrazniej przejawiajaca si¢ w ludzkim dziataniu 1 ludzkich
interakcjach. W ten sam sposob ujmowana jest réwniez cyberreligia, co pozwala na
wylaczenie z niej réznorakich miejsc czy stron majacych tylko informowaé, a nie
umozliwiajacych zadnego rodzaju interakcji. Wirtualne spolecznosci religijne, to takie
wspodlnoty, w ktorych ludzie wechodza ze soba w interakcje, komunikuja si¢ i biora udziat w
roznego rodzaju rytuatach. Autor ilustruje zjawisko cyberreligii r6znego rodzaju przyktadami.
Pokazuje zaré6wno polskie jak 1 zagraniczne spotecznosci religijne, spotecznos$ci
koncentrujace si¢ na utatwianiu kontaktow miedzy ludzmi, rytuatach czy wspdlnej modlitwie.

Autor zwraca ponadto uwage na roznorodno$¢ wirtualnych spolecznosci religijnych,
réznorodnos$¢ istniejacych w sieci wyznan. Owa roznorodno$¢ wynika z kondycji
wspotczesnej religii w ogodle. Religia, jak twierdza chociazby R. Stark 1 W. S. Bainbridge
staje si¢ dzisiaj towarem na rynku dobr duchowych, wyznawcy wybieraja religi¢ niczym
konsumenci towar. Podobnie dzieje si¢ z cyberreligia i stad tak ogromne jej zr6znicowanie.
Autor ilustruje je przykladami religijnych spoteczno$ci wirtualnych innych niz te uwazane za
tradycyjne, oficjalne religie. Na zakonczenie autor podejmuje probe obalenia zarzutow
krytykéw cyberreligii, wskazujacych na niemozliwos$¢ przeprowadzania w cyberprzestrzeni
rytualéw 1 na fikcyjnos¢ spotecznosci wirtualnych.
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mgr Agnieszka Janiszewska (SWPS)
dr Sylwia Bedynska (SWPS)
dr Jarostaw Milewski (SWPS)

W  dzisiejszym $wiecie nowoczesne technologie obejmuja coraz wigcej obszarow
codziennego funkcjonowania cztowieka. Nie pozostaje to bez wptywu na wspotczesne formy
edukacji (Hiltz, Turoff, 2005). Obok tradycyjnych zaj¢é, gdzie prowadzacy przekazuje
wiadomosci ze swojej dziedziny podczas bezposrednich spotkan ze studentami, wyrosta nowa
metoda zdobywania wiedzy — kursy e-learningowe. Powstaje pytanie jakie elementy sa
szczegoOlnie istotne dla osiggania dobrych wynikéw takiego nauczania. Niniejsza praca
uwzglednia kilka aspektow ksztatcenia na odleglto$é: motywacje do uczenia sig, umiejgtnosc
samodzielnej pracy nad trescia kursu jak rowniez rolg roéwiesnikoéw w zdobywaniu wiedzy. Te
aspekty sa analizowane poprzez porownanie kursow prowadzonych metoda tradycyjna — face
to face oraz kurséw e-learningowych. Szczegdlnie doktadnie jest rozwazana kwestia
spotecznych wigzi migdzy uczestnikami obu rodzajow kursow. Centralnym punktem staje si¢
bowiem pytanie, czy rzeczywiscie studenci e-learningowi tworza grupg Ww sensie
psychologicznym czy tez raczej zbidr indywidualnosci. Wyniki uzyskane za pomoca analiz
statystycznych pozawalaja w sposéb jasny odpowiedzie¢ na to pytanie. Studenci wybierajacy
kursy e-learningowe to z cala pewnoscia grono indywidualistow, ktorzy potrafia samodzielnie
regulowaé proces uczenia sig, sa raczej zainteresowani przedmiotem jak réwniez w matym
stopniu opieraja si¢ na kooperacji w trakcie trwania kursu. Na bazie tych wynikoéw
przeprowadzona zostanie dyskusja na temat przekonan studentow dotyczacych natury
ksztatcenia w e-learningu.
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leczne konsekwencj kur Zon rzestrzeni intern
mgr Marta Olcon-Kubicka (SNS IFIS PAN)

Celem wystapienia jest przedstawienie, w jak sposob dyskurs toczony w ramach
internetowych wspolnot projektowych przeksztatca indywidualne do§wiadczenia jednostek, a
takze w jakim stopniu zmienia rzeczywisto$¢ spoteczng otaczajaca to przezycie.

Jak pokazuje Andreas Wittel (2001), wspotczesnie jestesmy Swiadkami wytaniania si¢
nowego rodzaju organizacji relacji spotecznych, jakim jest uspolecznienie sieciowe. Cecha
charakterystyczna tej formy uspolecznienia jest orientacja na realizacje projektu. W ramach
przestrzeni internetowej mozna zaobserwowac powstawanie wspolnot zawiazujacych sig
wokot jednego okreslonego zagadnienia. Nawiazujac do teorii uspotecznienia przez relacje z
przedmiotami zaproponowanej przez Karen Knorr-Cetina (1997), mozna powiedzieé, ze
integracja niektorych grup internautOw nast¢puje przez obcowanie z okreslonym
przedmiotem. To wlasnie zajmowanie si¢ wspdlnym konceptem jest tym elementem, ktory
tworzy 1 spaja internetowe wspolnoty projektowe.

Dzigki wyartykutowaniu problemu, zdefiniowaniu go, a nastepnie poddaniu zbiorowej
analizie i refleksji internauci orientuja sig, ze nie sa jedynymi, ktoérzy do$wiadczaja danej
sytuacji. Przez dyskursywne dzielenie si¢ wiedza oraz przezyciami ludzie identyfikuja si¢ z
odczuciami innych, a takze projektuja swoje doswiadczenia na polozenie innych. Nastgpuje
intersubiektywizacja do$wiadczenia w ramach wolnego komunikacyjnie dyskursu (por.
Habermas 1999/2002).

Wylanianie si¢ pewnego rodzaju problemow, w wyniku dyskursu toczonego na forach
internetowych, pociaga za soba szereg konsekwencji. Pierwsza z nich jest rozpowszechnianie
wiedzy ogolnej generowanej miesigcami przez dyskusje w rozmaitych watkach. Dodatkowo
nastgpuje ,,demokratyzacja” wiedzy $cisle specjalistycznej, dotychczas zarezerwowanej dla
waskiej grupy ekspertow. Oznacza to zmiang na stanowisku specjalistow. Coraz wigksze
znaczenie zaczynaja mie¢ eksperci nie-profesjonalisci, lecz praktycy, czyli osoby, ktore
przezyly dana sytuacjg 1 potrafia ja odpowiednio zinterpretowac.

Dyskurs toczony w przestrzeni internetowej powoduje szereg przemian w sferze
publicznej. Pierwsza z nich jest wzmacnianie procesu ,,prywatyzacji” rozumianej jako
wprowadzanie kwestii prywatnych i intymnych w obszar sfery publicznej. Proces ten w
duzym stopniu stymulowany jest przez sam charakter przestrzeni internetowej, w ramach
ktérej mozna zaobserwowa¢ wylanianie si¢ kultury nieformalno$ci. Tworzenie narracji o
sobie, swoich refleksjach, uczuciach i1 doznaniach oraz poruszanie publicznie kwestii
intymnych staje si¢ powszechnie akceptowanym zjawiskiem. Tematy kiedy$ uznawane za
tabu, obecnie staja przedmiotem rozmow w zyciu codziennym, a takze obiektem bardziej
publicznej dyskusji. Co wigcej, w niektorych srodowiskach internetowych intymnos$¢ jest nie
tyle akceptowalna, ile wrecz spotecznie oczekiwana.

Inng konsekwencja przeksztalcenia prywatnego problemu jednostki na powszechny i
publiczny oraz wylonienia si¢ wspot-wiedzy jest podejmowanie dziatan w sferze
pozainternetowej. Zagadnieniu temu zostanie poswigcona ostatnia cz¢$¢ wystapienia.
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la i smutne wiersze. Intern zary zycia intern
mgr Marcin Drabek (Instytut Kulturoznawstwa UWr)
mgr Marta Klimowicz (IS UWr i Katedra Etnologii i Antropologii Kulturowej UWr)

[...] zawsze i wszedzie w stownictwie zaznaczat sie tatwo wyczuwalny kontrast miedzy
tym, co publiczne, otwarte na wspolnote ludu i podlegajqce wladzy jego urzednikow, a tym,
co prywatne. Szczegolna, wyraznie odgraniczona przestrzen jest przeznaczona dla tej czesci
istnienia, ktorq wszystkie jezyki zwq prywatnq, nietykalna strefa zastrzezona dla skupienia sie
w sobie, samotnosci, gdzie kazdy moze ztozy¢ bron, w ktorq musi by¢ zaopatrzony, gdy
zapuszcza sie na grunt publiczny, gdzie czliowiek si¢ odpreza, gdzie sie rozgaszcza w
,neglizu”, zrzuciwszy pancerz ostentacji, ktory go chroni na zewngqtrz. Jest to miejsce
swojskie — domowe. Jest to rowniez miejsce sekretne. W prywatnosci zawiera si¢ wszystko, co
czlowiek posiada cennego, co nalezy wylqcznie do niego, co nie obchodzi bliznich, czego nie
wolno rozglaszac, pokazywaé, poniewaz za bardzo sie to rozini od pozorow, jakie honor
nakazuje zachowa¢ publicznie."

Oto fragment przedmowy Georgesa Duby'ego do pierwszego tomu Historii zycia
prywatnego — projektu podjetego przez kontynuatoréw badan spotecznie zorientowanej grupy
historykéw spod szyldu Annalés, pigciotomowego dzieta bedacego ogromnym kompendium
wiedzy z zakresu historii kultury i zarazem klasyka tematu. Podjgcie opisu zycia prywatnego
w sieci internetowej jest naszym zdaniem naturalna konsekwencja pracy francuskich badaczy.
Historia zycia prywatnego staje si¢ tu historia internetu, bo: Historia Zycia prywatnego jest
przede wszystkim historiq przestrzeni, w ktorq Zycie to zostato wpisane.”

Podzial na kategorie prywatnego i publicznego uzytkownikéw internetu przechodzi
zardwno przez ich zycie sieciowe jak i pozasieciowe. W celu ochrony przed niepowotanymi
oczami, nie wystarczy korzystanie ze specjalnego oprogramowania lub serwisOw Proxy.
Internauci postuguja si¢ inna, wytworzona przez siebie tozsamos$cia osobista, czgsto maja ich
wiele. Poszczegdlne profile 1 sieciowe tozsamosci sa przez swych wilascicieli otaczane
szczegblna troska. Uzupetiane, przetwarzane, ulepszane, zarzucane i podejmowane na nowo,
znajduja si¢ w procesie ciaglego tworzenia, w ktérym maja do spetnienia wiele funkcji, z
ktorych trzy wydaja si¢ by¢ najistotniejsze. Po pierwsze: wytworzenie sieciowego,
dziatajqcego ja (nazwijmy je personq’), postawionego wobec innych podobnych osobistosci,
1 mogacego by¢ czytanym oraz obserwowanym przez zywych z krwi i kosci uzytkownikow;
po drugie: uzyskanie atrakcyjnos$ci — siebie badz swojej persony; wreszcie — last but not least:
odgrodzenie od wiedzy innych pewnej czgsci zycia prowadzonego przez ich wiascicieli.

Internetowe terytoria zycia prywatnego odnajdujemy wszgdzie tam, gdzie wystgpuje
si¢ w jakiejs roli (forumowicza, blogowicza, gronowicza itp.), gdzie ma si¢ co$ do
powiedzenia, zaprezentowania, zaoferowania innym, gdzie szukajac czego$ zostawia sig $lad,
wszedzie tam, gdzie zaznacza si¢ swoja obecnos¢. W pierwszej czgsci pracy dokonujemy
charakterystyki skomplikowanej dychotomii teoretycznej zycia prywatnego i publicznego, ze
wzgledu na liczne przemiany i1 wielos¢ watkow, wymagajacej krotkiego podsumowania.
Zycie prywatne i publiczne nalezy — wedtlug metodologicznych wskazowek jednego z

" Georges Duby, przedmowa do pierwszego tomu Historii zycia prywatnego; Paul Veyne (red.), Historia zycia
prywatnego, t.1, przet. Krystyna Arustowicz, Wroctaw 2005, s.8.

12 Antonie Prost, Granice i obszar prywatnosci, przet. Katarzyna Skawina, Maria Rostworowska [w:] Antonie
Prost, Gérard Vincent, Historia zycia prywatnego, t.5, Wroctaw 2000, s.65.

¥ Termin, ktory przyjmuje na potrzeby niniejszych rozwazan. Wydaje si¢ przydatny ze wzgledu na swoja
dwoistos¢ - etymologicznie okresla maske ale tez jednoczesnie kompletna, lecz po czgsci anonimowa osobg.
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autorow Historii...Antonie Prosta — bada¢ na ich granicy." Dlatego tez, w dalszej czes$ci
zajmujemy si¢ ontyczno$cia rol w jakich zaznaczaja swa obecno$¢ w sieci dwie najbardziej
interesujace mnie duze grupy jej uzytkownikdw — tworcy blogéw i gronowicze. Podziat na
publiczne i1 prywatne jest w tych obszarach bardzo skomplikowany, ot6z niektore blogi maja
tatwy do wychwycenia charakter publiczny: blogi fachowe (np. blogi doktorantéw), firmowe
(blogi Apple, Microsoftu), komercyjne; niektore maja charakter poufny (blogi z hastem,
przeznaczone dla jednej lub kilku najblizszych osob); niektore za$, pisane w ciemno dla
anonimowej spolecznosci internetowej zawieraja czgsto prywatne, bardzo osobiste watki jak
marzenia, obawy, pragnienia, wyobrazenia, zale... Podobnie rzeczy maja si¢ z popularnym
serwisem Grono.net, gdzie w zamknigtych dla internetowego flaneur podgrupach, formy
aktywno$ci przypominaja przejawy zycia rodzinnego. Zycie prywatne jednych, przez wzorce
kulturowe, jawi si¢ innym jako zycie publiczne. Oficjalne wpisy na forach mieszaja si¢ z
prywatnymi komunikatami; na blogach, smutne wiersze napisane specjalnie dla kolezanki z
tawki przeplataja si¢ z czyims$ zachwytem nad puszka coli.

'4 Antonie Prost, op. cit., s.159.
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WiecznoS¢ w Sieci, czyli o wystepujacych w Sieci formach upamietniania
zmarlych i wyrazaniu zalu po czyjejs$ Smierci
mgr Lucyna Ratkowska (Katedra Etnologii i Antropologii Kulturowej UWTr)

Naukowa refleksja dotyczaca problemow wspotczesnej tanatologii tworzy bogata
literaturg. Na marginesie tej refleksji znajduje si¢ ten aspekt zatoby, reakcji na $mierc¢
bliskich, sposobow wyrazania bélu po zmarlym, wspominania go i upamigtniania, ktory
wiaze si¢ ze zjawiskami 1 procesami zachodzacymi w cyberprzestrzeni. Referat ten ma na
celu przedstawienie interakcji $wiatoéw online i offline w kontekscie zatoby, kulturowo
akceptowanych form wyrazania pamigci o zmarlych, oplakiwania ich oraz reagowania na
wiadomos$¢ o czyjej$ $mierci.

Z jednej strony, w tzw. realu, publiczne okazywania bolu po stracie kogo$ bliskiego
jest ,,w zlym tonie”, jest zle widziane. Uwazamy, ze zatoba to co$ prywatnego, osobistego.
Poza sytuacja pogrzebu, na ulicach naszych miast, w codziennym zyciu nie widujemy
jawnych, zewngtrznych oznak Zatoby. Z drugiej strony, mamy cyberprzestrzen — w
Internecie powstaja nowe (?) sposoby upamigtniania zmartych. Tworzone sa internetowe
cmentarze (tak dla ludzi, jak 1 zwierzat). Popularnoscia ciesza si¢ ,,witryny-pomniki”, w
ktorych mozna znalez¢ zyciorysy zmartych spisane przez ich bliskich, wspomnienia
krewnych 1 przyjaciét zmartego. Na tego typu stronach mozna tez zlozy¢ kondolencje
rodzinie, zapali¢ wirtualny znicz etc.

Na podstawie analizy archiwoéw grup dyskusyjnych oraz witryn internetowych
(glownie o charakterze wspomnieniowym) zwiazanych tematycznie z zatoba, upamigtnianiem
zmartych a takze literatury przedmiotu, postaram si¢ w tek$cie referatu zinterpretowac Sie¢
jako przestrzen zaloby 1 optakiwania zmartych, gtowny nacisk ktadac na:

* kontekst, to znaczy codzienno$¢ ptynnej nowoczesnosci
e przemiany kulturowe jakie obserwujemy dzigki coraz powszechniejszemu dostgpowi
do internetu.
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irtualne Swi Iskiego BDSM

mgr Marcin Wiatréw

Przedmiotem moich zainteresowan jest jakoSciowa analiza internetowych
spotecznosci  skupionych wokot zainteresowania praktykami sadomasochistycznymi.
Zjawisko BDSM okresla si¢ jako zespdt powiazanych ze soba wzoréw zachowan
seksualnych, ktoérych wspdlna cecha jest budowanie relacji erotycznych opartych na
dominacji i podporzadkowaniu. Stawiam sobie dwa cele w tej pracy. Po pierwsze: pokaza¢ w
jaki sposob Internet sprzyja powstawaniu spotecznosci skupionych wokot spotecznie
nieakceptowanych zachowan zmieniajac przy okazji spoteczna organizacjg tych praktyk oraz
dyskurs naukowy im poswigcony. Po drugie: wykorzysta¢ dociekania na temat sceny BDSM
w sieci jako ilustracje kilku podstawowych dylematow przed jakimi staja konstytuujace si¢ w
ostatnich latach spoteczne studia nad internetem. Przyjmuj¢ tutaj konstruktywistyczna
perspektywe spogladania zarowno na fenomen internetu jak i seksualno$ci w ogoélnosci a
praktyk BDSM w szczeg6lnosci. Przedstawione zostang niektore pomysly socjologii
interpretatywnej, ktore postuza zarowno opisowi wirtualnej sceny BDSM jak i1 uzupelnieniu
ustalen jakie dokonuja si¢ w ramach réznych koncepcji p6znej nowoczesnosci. Omowione
zostang proby przezwycigzenia dyskursu naukowego (psychologia, psychiatria, seksuologia)
wokot fenomenu BDSM. Walka o legitymizacje praktyk BDSM w dyskursie za pomoca
nowoczesnych technologii zostanie pokazana na tle analogicznych usitowan srodowisk LGBT
(Lesbian, Gay, Bisexual and Trans). Tezy o wzglgdnej izolacji swiatbw BDSM 1 LGBT oraz o
mniejszej w przypadku BDSM daznos$ci do posiadania publicznej reprezentacji 1 spolecznego
uznania zostana sformutowane.
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Ci, ktorzy nie moga i ci, ktorzy nie chca. Internet w oczach non-usera
mgr Joanna Leszczynska (ISS UW)
mgr Pawel Mazurek (IS UW)

Celem proponowanego przeze mnie wystapienia jest proba rekonstrukcji postrzegania
internetu wsrod tych, ktérzy z niego nie korzystaja. Referat prezentuje wyniki badan
jakosciowych (analizg wywiadow poglebionych), ktore zostana przedstawione w Swietle
bardziej ogélnych rozwazan dotyczacych problematyki digital divide w Polsce.

Badania $cisle poswigcone zagadnieniu tzw. ‘non-users’ w socjologii internetu pojawiaja si¢
niezmiernie rzadko"” (Wyatt 1999). Najczesciej opis tej zbiorowosci stanowi niejako ,,efekt
uboczny” badan poswigconych sposobom korzystania z sieci i przybiera posta¢ ilosciowych
analiz (Batorski 2003). Tymczasem, jak si¢ wydaje, jakoSciowa analiza postrzegania internetu
przez tych, ktoérzy go nie uzywaja, bylaby cennym uzupehieniem socjologicznego namyshu
nad problematyka digital divide, przede wszystkim ze wzgledu na natur¢ cyfrowego
wykluczenia, w ktorej trudno przeceni¢ aspekt kulturowych kompetencji 1 spolecznie
konstruowanego postrzegania technologii (Jordan 1999, Woolgar 2002).

Punktem wyjscia jest tu zalozenie, Ze internet stanowi artefakt kulturowy (Hine 2000), za$
jego postrzeganie moze by¢ ksztaltowane nie tylko poprzez wtasne doswiadczenie ,,bycia w
sieci”’, ale rowniez na podstawie szeregu czgsto sprzecznych przekazow: reklam
dostarczycieli ustug internetowych, wiadomosci prezentowanych w tradycyjnych mediach
(radio, telewizja, dzienniki, tabloidy), szkole, opinii znajomych, przetozonych, etc. W
referacie przedstawiam proces konstrukcji tego obrazu oraz porownuj¢ wnioski z wlasnych
badan z obecnymi w socjologii wyjasnieniami dotyczacymi cyfrowego wykluczenia, idac
tropem krytyk dwubiegunowej koncepcji digital divide (Warschauer 2002). Interesuje mnie
zatem przede wszystkim znaczenie 1 waga réznych zrodet, z ktérych czerpana jest wiedza o
internecie, ze szczegdlnym uwzglednieniem bezposredniego kontekstu spotecznego badanych
— na poziomie sieci spolecznych i1 wspolnot lokalnych. Proba odtworzenia relacji migdzy tym
kontekstem a treScia wyobrazen internetu w oczach non-usera stuzy mi do pokazania
podskornych mechanizméw stanowiacych — w moim przekonaniu — jeden z fundamentow
cyfrowego wykluczenia.
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'3 Nie sa mi znane zadne polskie badania, po$§wigcone tej tematyce.
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Klasy, nieréwnosci spoleczne i spoleczenstwo sieciowe

mgr Tomasz Drabowicz (WES Uniwersytet L.6dzki)

»Klasa spoteczna” — niegdys$ jedna z centralnych kategorii uzywanych w socjologii
do opisu 1 wyjasniania rzeczywisto$ci spolecznej, stracita w latach 80. i 90. ubiegtego
stulecia wiele ze swojej dotychczasowej dominacji. Liczni zwolennicy tezy o ,,$mierci klas”
wskazywali na malejaca role przynaleznosci klasowej we wspotczesnych konfliktach
politycznych 1 spotecznych oraz na postgpujaca indywidualizacj¢ 1 fragmentaryzacjg
rozwinigtych spoteczenstw, przy rownoczesnym wzroscie politycznego znaczenia innych
wymiaréw stratyfikacji spotecznej: zwiazanych przede wszystkim z picia, wiekiem,
przynaleznoscia etniczna lub rasowa, wyznawana religia czy orientacja seksualna.

Takze autorzy zajmujacy si¢ wplywem nowych technologii  informatyczno-
telekomunikacyjnych na przemiany wspotczesnych spoteczenstw nie przywiazywali wagi do
zagadnien zwiazanych z podziatami klasowymi. Dominowat w$rdd nich poglad, ze rozwdj
technologii stuzacych tworzeniu i przekazywaniu informacji poglebi indywidualizacje
spoteczenstw, a problemy zwiazane z przynaleznoscia klasowa odejda — wraz z innymi
zagadnieniami charakterystycznymi dla ,,industrialne;j”, ,,masowej” fazy rozwoju cywilizacji
— do lamusa historii. Argumentowano — nieraz z nieomalze religijna wrgcz zarliwoscig — iz
rozwoj zaposredniczonych komputerowo form komunikacji zniesie naktadane dotychczas na
ludzka kreatywno$¢ fizyczne ograniczenia miejsca, czasu, kultury czy pozycji zajmowanej w
strukturze spotecznej. Dzigki Internetowi, telefonii komorkowej i tacznosci satelitarnej
potencjalnie wszyscy mieli zyska¢ mozliwos¢ uczestnictwa w globalnych sieciach wymiany
informacji, dobr i ustug, a tym samym potencjalnie wszyscy mieli zdoby¢ mozliwos¢
korzystania z tworzonego wspdlnie — bo za posrednictwem elektronicznych sieci — dobrobytu.
Z dzisiejszej perspektywy widac, jak ptonne i utopijne byty powyzsze nadzieje. Na rozdzwigk
pomigdzy nimi a rzeczywistoScia od dawna wskazywali tacy przedstawiciele nurtu
krytycznego w badaniach nad komunikacja, jak F. Webster czy Ch. May. W swoich analizach
pokazywali oni, Ze rozwdj 1 upowszechnienie nowych technologii komunikacyjnych nie tylko
nie podwazyly fundamentalnych zasad kapitalizmu, ale wrgcz przyczynily si¢ do ich
umocnienia i zaostrzenia. Konsekwencja tego jest wzrost nierownosci spolecznych zaréwno
w skali migdzynarodowej, jak 1 wewnatrz poszczegdlnych spoteczenstw.

W prezentowanym referacie zostanie podjeta proba odpowiedzi na pytanie o to, czy klasa
spoteczna pozostaje kategoria analityczna uzyteczna przy opisie 1 wyjasnianiu zjawisk 1
procesOw zachodzacych w spoleczenstwie sieciowym, zwlaszcza w kontek$cie powstawania 1
odtwarzania si¢ nierownosci spotecznych. Empiryczna ilustracja tych teoretycznych rozwazan
beda opublikowane w 2005 r. przez zespodt finskich socjologow wyniki badan nad potozeniem
spotecznym i pozycja zawodowa pracownikoéw sektora wiedzy w Finlandii.

Stowa kluczowe: klasa spoleczna, nieréwnosci spoteczne, spoleczenstwo sieciowe.
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jologiczn kazniki rozwoj leczen inform in -
koncepcja ,,pracy informacyjnej”.
dr Maciej D. Kryszczuk

W dobie globalnego przeptywu informacji, zacierania si¢ granic migdzy
spoteczenstwami oraz przyspieszenia czasu komunikacji, opis 1 zrozumienie wspotczesnych
ludzi wymaga nowego spojrzenia na podstawowe struktury i procesy spoteczne. Jednymi z
najwazniejszych obszaréw spotecznej aktywnosci cztowieka sa organizacja i podzial pracy.
W  niniejszym artykule prezentuj¢ jedna z mozliwych konceptualizacji kategorii
"pracownikow informacyjnych", ktora to kategori¢ coraz czgSciej stosuje sig W
poréwnawczych analizach rozwoju spoleczenstwa informacyjnego. Najogélniej rzecz
ujmujac, rozwoj spoteczenstwa informacyjnego polega na wzroscie znaczenia informacji i
wiedzy w zyciu spotecznym, ktéry to proces stymulowany jest postgpem naukowo-
technicznym oraz upowszechnianiem si¢ technologii informacyjnych i komunikacyjnych. W
odniesieniu do sfery pracy i podziatéw spoteczno-gospodarczych, wyszczegdlni¢ mozna kilka
podstawowych wskaznikéw rozwoju spoteczenstwa informacyjnego: a) zmiany w strukturze
gospodarczej, w tym rozwoj sektora informacyjnego; 2) zmiany w strukturze zawodowej oraz
3) zmiany w sytuacji pracy. Dla kazdego z wyszczegdlnionych wskaznikow podstawa analiz
jest kategoria "pracownika informacyjnego". Pojgcie "pracownika informacyjnego" jest
stosunkowo nowa kategoria analityczna, ktora stosuje si¢ do analizy wptywu, jaki wywiera
rozw0j cyfrowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICTs) na strukturg
zatrudnienia oraz prace.

Opierajac si¢ na koncepcji ,,pracownikéw informacyjnych” Bloma, Melina i1 Pyoria -
socjologéw z Uniwersytetu Tampere w Finlandii (Blom i in. 2002), opracowali$my metodg
operacjonalizacji kategorii ,,pracy informacyjnej” w oparciu o trzy podstawowe kryteria: a)
wykorzystanie w pracy urzadzen cyfrowych; b) ztozono$¢ pracy z symbolami oraz c)
wyksztalcenie. Proponowana metoda charakteryzuje si¢ tym, ze mozna ja zastosowac dla
danych z badan kwestionariuszowych, w ktorych zawod kodowany jest za pomoca Spotecznej
Klasyfikacji Zawodow, sprawdzonego oraz popularnego w socjologii narzedzia analiz
struktury spolecznej w Polsce. Pomyst operacjonalizacji kategorii "pracy informacyjne;j"
zrodzit si¢ niezaleznie od koncepcji Findw, podczas prac nad kwestionariuszem do badania
Przemiany Spoteczne w Polsce (POLPAN), realizowanego przez Zespdt Poréwnawczych
Analiz Nierownosci Spotecznych Instytutu Filozofii 1 Socjologii Polskiej Akademii Nauk.
Bezposrednia inspiracja dla koncepcji ,,pracy informacyjnej” byt schemat empirycznej analizy
zlozonos$ci pracy, opracowany przez Melvina Kohna i wykorzystany po raz pierwszy w
Polsce w roku 1978, przez Krystyne Janicka, Jadwige Koralewicz-Zgbik oraz Kazimierza
Macieja Stomczynskiego (Janicka, Koralewicz-Z¢bik, Stomczynski 1977). W poréwnaniu z
typologiami ,,zawodow informacyjnych” — koncepcja ,,pracy informacyjnej” blizsza jest wigc
badaniom sytuacji pracy, ktore — poprzez analizg réznych cech i1 konsekwencji aktywnosci
zawodowej — ,,pozwalaja dotrze¢ do zjawisk i procesow, ktore przy innej optyce badania
struktury spotecznej umykaja z pola widzenia” (Janicka 1997:5).

Mutatis mutandis, ,,pracownika informacyjnego” zdefiniowaliSmy jako osobg, ktora:
1) uzywa komputera oraz internetu oraz 2) wykonuje zawdd wymagajacy odpowiedniego

stopnia ztozonos$ci pracy z symbolami oraz 3) posiada ukonczone wyksztatcenie co najmniej
srednie. Pozostatych pracownikow podzielilismy na dwie grupy, na ,,,,pracownikow ADP” ”’
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(Automatic Data Processing) oraz ,pracownikéw tradycyjnych”. W przypadku kryterium
ADP uzylismy ogolnego, ale zarazem najprostszego wskaznika informatyzacji, ktory odnosi
si¢ do umiejgtnosci obstugi komputera osobistego. Arbitralne przyznanie nowym
technologiom kluczowego znaczenia uzasadni¢ mozna tym, iz mozliwos$¢ oraz umieje¢tnosé
korzystania z ICTs jest najprostszym, a zarazem najbardziej klarownym przejawem
modernizacji pracy w Erze informacji.
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Intern i internety: finicj intern jak lemen r

konstruowania zjawiska.
mgr Alek Tarkowski (SNS IFIS PAN)

Teoretycy badan internetu wskazuja na dominacje, szczegolnie silng w latach 90. XX
wieku, szczegodlnej definicji medium, ktoéra cechowaly zatozenia o zdecydowanym,
jednolitym 1 w duzej mierze utopijnym charakterze zmian, ktére ono spowoduje. W
odpowiedzi, kolejna fala badan internetu zawierata wigksza liczbe badan socjologicznych
prowadzonych w mikro-skali, lub wrgcz badan etnograficznych, ukazujacych réznorodnosé
sytuacji i doswiadczen zwiazanych z obecnos$cig internetu w spoteczenstwie (za klasyczna
pozycje uwaza “The Internet: An Ethnographic Aproach” Daniela Millera i Dona Slatera).

W swoim referacie chcialbym przyjrze¢ si¢ procesowi konstruowania internetu jako
zjawiska techno-spotecznego. W procesie tym wazna rol¢ odgrywaja zaréwno dominujace
definicje, typowe dla przemystu i marketingu, zatozen polityki rzadowej czy tez “utopijnych”
analiz spotecznych; oraz “oddolne” definicje 1 sposoby rozumienia internetu przez jego
uzytkownikéw. Na proces konstruowania internetu poprzez sposoby wyobrazania lub
rozumienia medium wptywa oczywiscie ksztatt tego medium jako technologii.

Podstawg teoretyczna mojej analizy stanowi konstruktywistyczny model oparty w
duzej mierze na dokonaniach teoretykéw Science, Technology and Society Studies (STS).
Gléwna jego zaleta jest unikanie zaréwno determinizmu technologicznego, jak 1
redukcjonizmu spotecznego. Pozwala on wigc analizowa¢ zjawiska techno-spoleczne jako
sploty réznego rodzaju zwiazkéw i sit, ktore $cisle tacza technologig¢ ze spoteczenstwem.
Dokonania teoretykow STS nakladaja si¢ na odkrycia socjologéw jakosciowych i
antropologow nowych mediow. Empiryczne studia ukazuja bowiem réznorodno$¢ zastosowan
Internetu, ktore wymagaja teoretycznego modelu uznajacego "elastyczno$¢" tej technologii i
wielos¢ lokalnych konfiguracji, w ktérych wystepuje.

Przyjmuje wigc, ze jednemu internetowi istniejacemu w warstwie technologicznej
odpowiada wielo$¢ internetow bedacych techno-spotecznymi konstruktami. Zrozumienie
znaczenia, jakie internet ma w spoleczenstwie, wymaga opisania napigcia istniejacego migdzy
technologia i zawartym w niej potencjatem, a faktycznymi uzyciami internetu. Przyjgty
przeze mnie model zakltada réwniez rownoczesne oddziatywanie znaczen krazacych w coraz
bardziej zmediatyzowanej sferze publicznej oraz sit technologicznych krazacych w
przenikajace spoteczenstwo sieciach komputerowych — odwotuje si¢ tu do teorii kontroli
protokologicznej, proponowanej przez Alexandra Galloway'a.

Celem mojego wystapienia jest przede wszystkim prezentacja wynikéw badan
empirycznych dotyczacych sposobow postrzegania internetu przez polskich uzytkownikow.
Dane takie moga by¢ punktem wyjscia do bardziej szczegdtowych analiz, wymagajacych
zapewne badan uczestniczacych, dotyczacych tego co Castells nazywa “kulturami
uzytkownikéw”, a Arjun Appadurai zbiorowymi wyobrazeniami. Dane te zostaly zebrane w
ramach badania kwestionariuszowego przeprowadzonego wsrod uzytkownikow serwisu
kurnik.pl. Chciatbym pokaza¢, w jaki sposéb internet jest z jednej strony postrzegany
réznorodnie, a z drugiej jak jego rozumienie jest ksztaltowane przez jednolite, dominujace
narracje obecne w zmediatyzowanej sferze publicznej.
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E-migracje Polakow
Joanna Ruszczak (SWPS, Gemius S.A.)
Maciej Milewski (KUL, Gemius S.A.)

Zaréwno badania socjologiczne, jak 1 oficjalne statystyki wskazuja, ze w ostatnim
czasie mamy do czynienia z masowymi wyjazdami Polakéw za granic¢ w celach
zarobkowych. Mowi si¢ wrecz o najwigkszej fali emigracji w powojennej historii Polski.
Wedtug réznych zrodet, od momentu wstapienia naszego kraju do Unii Europejskiej, za
granic¢ wyjechato juz od pot miliona do miliona Polakéw. Szacunki takie oparte sa jednak
w wigkszosci przypadkdw o oficjalne dane administracyjne, ktére moga zamazywac
rzeczywisty obraz zjawiska, zarowno jezeli chodzi o kierunki, jak i nat¢zenie emigracji.
Istnieje zatem potrzeba weryfikacji uzyskanych w ten sposob statystyk za pomoca informacji
pochodzacych z innych, anizeli oficjalne zrodet.

Celem naszego referatu jest przedstawienie argumentéw $wiadczacych o tym, ze
jednym z alternatywnych zrédet danych o migracjach Polakow moze by¢ internet. Nalezy
bowiem pamigta¢, ze zdecydowana wigkszos¢ wyjezdzajacych w ostatnim czasie to ludzie
mtodzi, dla ktorych internet jest naturalnym sposobem komunikowania oraz zrédltem
pozyskiwania informacji. Jezeli zatozymy, ze osoby, ktére przed wyjazdem korzystaty z
internetu, roOwniez przebywajac za granica odwiedzaja polskie strony internetowe (chociazby
w celu sprawdzenia poczty elektronicznej), woéwczas nat¢zenie ruchu na polskich stronach
internetowych generowane przez uzytkownikow przebywajacych w innych krajach moze by¢
wskaznikiem kierunkdéw migracji zagranicznych Polakow.

Okreslenie aktualnego kraju przebywania uzytkownika strony internetowej jest
mozliwe dzigki numerowi IP komputera, z ktorego korzysta uzytkownik. Numer IP zostaje
nastgpnie skojarzony z okre§lonym dostawca ustug internetowych dziatajacym w dajacej sig
zidentyfikowac¢ przestrzeni geograficznej. Podobnie dziala modul geolokalizacyjny badania
gemiusTraffic, oferowanego na polskim rynku przez firm¢ Gemius S.A. Na wynikach tego
badania opiera si¢ nasz referat.

Istota badania gemiusTraffic jest pomiar ruchu na witrynie internetowej. W chwili
obecnej badaniem tym objetych jest kilkadziesiat tysigcy witryn w polskim internecie, w tym
najwigksze polskie portale internetowe. Tym samym uzyskiwane dzigki badaniu wyniki
stanowia dobra podstawe do wnioskowania o charakterystyce ruchu w calym polskim
internecie.

W celu weryfikacji zalozonych przez nas hipotez o zbiezno$ci dynamiki ruchu
generowanego na polskojezycznych stronach internetowych przez uzytkownikéw
przebywajacych poza granicami kraju z dynamika migracji Polakow przeanalizowaliémy dane
o liczbie zagranicznych uzytkownikow oraz liczbie wykonywanych przez nich odston na
pieciu najwigkszych polskich portalach internetowych w okresie od stycznia 2003 do sierpnia
2006. Wybor tych, a nie innych witryn podyktowany byt $wiadomoscia, ze pewna czgsé
»zagranicznych” uzytkownikow polskich serwiséw internetowych stanowia osoby innej
narodowosci. Ograniczenie analizy do portali, ktére - generalnie rzecz biorac - nie sa
odwiedzane przez obcokrajowcéw, pozwala zminimalizowaé ryzyko bledu zwiazanego
z uwzglednieniem w obliczeniach takich uzytkownikow, dajac jednocze$nie wystarczajaco
reprezentatywna probe.

Wyniki naszych analiz wskazuja, ze krajem o najwigkszej dynamice wzrostu, jezeli
chodzi liczbe uzytkownikow polskich stron internetowych jest Irlandia. Wyniki badania
odzwierciedlaja wigc trend zwiazany z nasileniem wyjazdow Polakéw do tego kraju
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w ostatnim czasie. Dodatkowo, po uwzglednieniu proponowanych przez nas zalozen
dotyczacych struktury spoteczno-demograficznej Polakéw wyjezdzajacych do Irlandii
1 Wielkiej Brytanii, wyniki analiz pozwalaja na estymacj¢ ogolnej liczby Polakow
przebywajacych obecnie w tych krajach.
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Kobi i meskie przestrzeni internecie n rzvkladzie foré rtal

Gazeta.pl
mgr Marcin Drabek (Instytut Kulturoznawstwa UWr)

mgr Marta Klimowicz (IS UWr i Katedra Etnologii i Antropologii Kulturowej UWr)

Portal Gazeta.pl to nie tylko najnowsze informacje z kraju 1 ze §wiata czy prognoza
pogody, to takze wiele, podzielonych tematycznie, forow. Czg$¢ z nich zatozona zostata
niejako ,,0dgérnie”, czes$¢ zas pozostaje w pelnej gestii czytelniczek i czytelnikdw, mogacych
tworzy¢ fora prywatne, zamykac je przed szersza publiczno$cia lub udostgpniaé wszystkim.
Jednak to fora publiczne staly si¢ obiektem naszych naukowych zainteresowan, kilku z nich
przyjrzelismy sig blizej ze wzgledu na wizjg kobiecosci i mgskosci, przez nie kreowana.

W naszej analizie skupili$my si¢ na forach skierowanych do kobiet lub do mgzczyzn,
interesowaty nad podejmowane na nich tematy, ich umieszczeniu w kontekscie pozostatych
forow (np. forum ,,Mgzczyzna” znajduje si¢ w gtownej kategorii ,,Spoteczenstwo”, obok
tematoéw takich, jak ,,Niepelnosprawnos$¢ czy ,,Psychologia”, natomiast forum ,,Feminizm”
figuruje obok ,Poradnika domowego” czy ,,Urody”), a takze na sposobach budowania
dyskus;ji.

ChcieliSmy zastanowi¢ si¢ nad tym, na ile w tych forach mozna odnalez¢
potwierdzenie tezy autorstwa Sadie Plant, twierdzacej, ze ,,sie¢ jest kobieca”, jako struktura
oparta nie na hierarchii wiadzy i podrzedno$ci, a na réwnosci i wspdlpracy. SzukaliSmy
odpowiedzi na pytanie: w jaki sposob z tej cechy internetu korzystaja polskie internautki 1
internauci? Czy wystepuje — 1 jesli tak, to w jaki sposob sig przejawia - zréznicowanie migdzy
watkami zaktadanymi na forum ,,Feminizm” a na forum ,,Uroda”; jakiego rodzaju watki
zakladaja na forach ,kobiecych” internauci o nickach, identyfikujacych ich jako megzczyzn
lub/oraz piszacy o sobie jako o mgzczyznach i odwrotnie, jakiego rodzaju informacji zdajq si¢
szuka¢ u plci przeciwnych, jakie zadaja pytania i w jaki sposéb konstruuja swoje wypowiedzi.

W swoich badaniach inspirowaliSmy si¢ stawnymi badaniami spolecznosci
wirtualnych autorstwa Nancy Baym i jej wskazoéwkami co do porzadku takiej analizy.
Zdecydowali$my si¢ na zastosowanie proponowanych przez nia krokéw, tak zwiazanych z
0g0lna struktura w/w forow, jak i ich wewngtrzng analiza.
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P i ronie kom r zytk nie i zenie kom r
mieszkaniu.

mgr Marcin Jewdokimow (SNS IFIS PAN)

Stanistaw Dzieduszycki (SMG/KRC)

Komputer to nie tylko urzadzenie otwierajace drzwi do wirtualnego $wiata, ale
réwniez materialny przedmiot z metalu i plastiku, uczestniczacy w ,realnym” zyciu
spotecznym. W tym tekscie badamy spoteczne uzytkowanie komputera ,,po tej” (a nie ,,po
tamtej”) stronie ekranu, czyli w ,,realu” (a nie w rzeczywistosci wirtualnej). Odpowiadamy na
pytania: na jakie sposoby komputer jest uzytkowany? Opisujemy takze otoczenie komputera i
sposob, w jaki wptywa on na swoje otoczenie.

Odpowiedzi na te pytania udzielone zostang na podstawie analizy zdj¢¢ uzyskanych w
ramach badan TGI Portrait firmy Millward Brown SMG/KRC. Badanie TGI Portrait opiera
si¢ na metodzie stworzonej] w SMG/KRC. Proba badania fotograficznego jest losowa
podproba konsumenckiego badania Target Group Index. Potaczenie dwoch metod pozwala na
uzupetnianie wnioskdw jakosciowych, danymi ilosciowymi dotyczacymi konsumpcji
medidow, zakupow, stylow zycia i psychografii. Respondent otrzymuje aparat fotograficzny i
za pomoca niego udziela fotograficznych odpowiedzi na zadane pytania. Fotografuje
okreslone na li§cie zadan obiekty, ludzi czy wydarzenia — dokonuje autoekspozycji.

Jednym z zadan byto sfotografowanie komputera wraz z jego otoczeniem.
Zaowocowalo to liczba ponad stu zdje¢ (w calym zbiorze pigciu tysigcy uzyskanych w
badaniu) zrobionych w gospodarstwach domowych w calej Polsce, na ktéorych widnieje
komputer 1 zwiazane z nim urzadzenia - myszki, drukarki czy glosniki. Zdjecia komputerow
zostaly poddane analizie zawarto$ci. W tekscie przedstawiamy wnioski z analizy oraz
prezentujemy zdjecia z badania TGI Portrait, ktére stanowity przedmiot analizy.

Analiza doprowadzita do nast¢pujacych wnioskow:

Po pierwsze, nie do konca sprawdza si¢ teza Davida Morleya, ktory okresla komputer
mianem urzadzenia indywidualizacyjnego (privatizing technology), sprzyjajacego raczej
samodzielnemu (i samotnemu) niz grupowemu uzytkowaniu. Ten indywidualizujacy
charakter odcisnal si¢ na konstrukcji stanowiska pracy, w ktorym, przewazanie, na jeden
komputer przypada jedna myszka, jeden monitor, jedno krzesto. ,,Samotniczy” wzor
uzytkowania komputera dominuje u dorostych, ktérzy uzywaja go gltéwnie do pracy.
Tymczasem mtodziez korzysta z komputera nie tylko jednoosobowo, ale réwniez wspolnie -
wspotuczestniczy si¢ w serfowaniu czy graniu w gry, jednak, ze wzgledu na konstrukcje
otoczenia komputera, niejako ,,na doczepkg”: siedzac na dostawionym krzesle, stojac za
plecami albo obok osoby, ktora kieruje wydarzeniami w wirtualnym $wiecie. Komputer staje
sig, wigc przedmiotem, ktory w specyficzny sposob integruje mtodziez.

Po drugie, otoczenie komputera to miejsce aktywne: spozywa si¢ przy nim positki i
spotyka ze znajomymi.

Po trzecie, komputer to wazny element wyposazenia pokoi mtodziezowych, ktore staja
si¢ ,,awangarda” nowoczesno$ci w domu. W salonach komputer ustawiany jest czasami obok
telewizora, przez co tworza si¢ specyficzne kaciki multimedialne.

Po czwarte, komputer (szerzej sprzgt RTV) inicjuje przemiany wngtrz mieszkalnych.
Zakupowi komputera towarzysza zakupy nowego stolika, krzesetka, lampki. Te zakupy czgsto
nastepuja etapami - komputer moze sta¢ na nowym biurku, ale korzysta si¢ z niego siedzac na
starym krzesetku.
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Po piate, komputer jest oswajany poprzez dekorowanie - jest obklejany symbolami
afiliacji spolecznych: wkolo niego ustawia si¢ pamiatkowe zdjgcia, pocztowki, a nawet
symbole kultu. Tak samo jak kiedy$ telewizor, obecnie komputery ustawiane sa na biatych,
dekoracyjnych serwetkach, co nadaje temu urzadzeniu range waznos$ci i od§wigtnosci.

Po széste, komputer mozna spotka¢ nie tylko w gospodarstwach zamoznych, ale
réwniez tych o nizszym dochodzie. Badania pokazatly, ze uzywany komputer czasami staje si¢
podarunkiem, co czg¢sciowo thumaczy obecno$¢ tego urzadzenia w gospodarstwach o niskim
dochodzie.

77



zv_Intern zmieni ziowieka? I korz nia z Intern n

funkcjonowanie czlowieka.
dr Agata Blachnio (KUL)

W dzisiejszych czasach Internet na dobre zago$cit w wielu dziedzinach Zycia czlowieka.
Wigkszos¢ §wiata rzeczywistego ma swoje odpowiedniki w §wiecie wirtualnym. Czasopisma,
szkoty, firmy, instytucje maja swoje strony WWW, a czgsto nawet jedyna ich siedziba jest
Internet. W ciagu kilku lat nowe formy zdobywania informacji (strony WWW), a takze
kontaktu z drugim cztowiekiem (czaty, komunikatory) nieoczekiwanie na dobre zagos$city w
naszym zyciu. Rodzi si¢ jednak pytanie, na ktore szukaja odpowiedzi, od kilku lat, naukowcy
wielu dyscyplin naukowych,: jak wirtualny $wiat wplywa na nasze zycie. W referacie
przedstawione zostana wyniki dotychczasowych badan amerykanskich 1 polskich. Autorka
przedstawi takze badania, ktére sa czescia rozpoczetego w 2006 projektu badawczego
dotyczacego internautow w Polsce. Przedstawione zostang rezultaty przeprowadzonych juz
badan nad zwiazkiem korzystania z Internetu i dobrostanem psychicznym oraz zewnatrz i
wewnatrzsterownoscia. Wyniki dotyczace tego, jak (i czy w ogdle) wirtualne aktywnos$ci
zmieniaja nasz zycie psychiczne (dobrostan, emocje) oraz jaki zwiazek nasza osobowos¢ ma z
tym po co siggamy w Internecie. W referacie zostana wskazane dalsze kierunki badan.
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i lko Intern nostka jako medium interak n luralizmi
swiatow.
mgr Anna Gruszka (ISP PAN)

Z punktu widzenia semiotyki jednym z podstawowych warunkow interaktywnej
komunikacji jest otwarcie przestrzeni negocjacyjnej migdzy nadawca i1 odbiorca dzieki
Swiadomemu 1 kreatywnemu uzyciu metafory, iluzji. Pomaga w tym silnie obecna we
wspotczesnym spoleczenstwie Baudrillarowska ekstaza komunikowania. Media interaktywne
zapewniaja najpierw personalizacj¢ 1 niespotykana dotad szybko$¢ przekazu , nastgpnie
tworzenie wirtualnych  spoleczno$ci wymiany komunikacyjnej az do przeksztalcenia
jednostek w samodzielne medium. Rozwija si¢ hiperrzeczywisto§¢ oparta na kopiach kopii,
gdzie prawdziwsza jest symulacja niz prawda — jak deklarowana przez internautow
szczero§¢ na forach, nieosiagalna dla nich w rzeczywistosci spolecznej. Stajemy sig
stopniowo medium, niesiemy przekaz komunikacyjny i marketingowy. Na blogach czy forach
polecamy sobie konkretne produkty, ustugi, zanurzenie w danej kulturze czy religii .

Co si¢ dzieje z jednostka skazana na poruszanie si¢ w nowych mediach i rewolucje
cyfrowa ? Obecnie obserwuje si¢ silng customizacj¢ przy jednoczesnej probie kontroli: od
blokady spam po indywidualne przesuwanie programéw w czasie, dopasowywanie tresci i
projekcje na zadanie. Mozliwosci technologiczne i1 pomysly w mediach interaktywnych
wskazuja ,ze media nie tylko moga, a w praktyce tworza nam sztuczna tozsamosc,
wykorzystujac  chociazby Taylorowskie jej kryteria. Przezywamy uczucia i zdarzenia
wymyslone dla nas, czujemy si¢ cztonkiem wspdlnoty internetowej, ktora jest manipulowana
marketingowo. Nasz uktad z mediami interaktywnymi wymaga stosunku partnerskiego ,
ciaglej aktywnosci komunikacyjnej. Raz jesteSmy nadawca, raz odbiorca. Stad w Sieci
pojawito si¢ okreslenie uzytkownika , nie odbiorcy ( unique user, real user), negujace w petni
bierny odbior.

Dotychczasowa komunikacja spoteczna przywiazywata takze wage do miejsca — aby
odebra¢ dany przekaz zjawialiSmy si¢ w muzeum, kinie na sali wyktadowej czy koncertowe;.
W epoce iPodéw i Web 2.0 nie ma to zadnego znaczenia, udziat w komunikacji jest mozliwy
z kazdego miejsca , ale skrajnie indywidualnie. Przykladowo, interaktywna telewizja na
zyczenie( Video on Demand) pozwala na ogladanie tego, co chcemy, w czasie , w ktorym
chcemy. Mozliwe jest ogladanie filmow czy koncertdow oraz wybranych pozycji programu
telewizyjnego w dogodnym dla uzytkownika momencie, np. wtedy, gdy ten spdzni sig na film
czy wiadomos$ci. W USA uzytkownicy zaznaczaja ulubione programy i dostaja je potem
nagrane, oprocz tego telewizja interaktywna szuka programéw i filmow zgodnych z ich
zainteresowaniami. Nawigacja staje si¢ powoli pojeciem kluczowym. Mamy do czynienia
takze z hipertekstowoscia w ktérej nie mozna wskaza¢ granic 1 tatwo wyodrgbnié¢
poszczegbdlnych elementow.

Swiat staje si¢ dla nas powoli medialna kreacja , niemozliwa do bezposredniego
uchwycenia, bo nie jest reprodukowany przez media a przez nie symulowany. Rownowaga
iluzji 1 realnosci staje si¢ wigc ewidentnie zachwiana, zachwiane moga by¢ tez proporcje
etyczne. W referacie zostanie podjgta proba analizy tego zjawiska i ewaluacji pogladow .
Warto si¢ wspolnie zastanowi¢, czy nie tworzymy powoli nowej tozsamosci medianthropos
ludens —uciekajac niczym w grach komputerowych od odpowiedzialno$ci w zabawe, caty
czas bedac przekonanym ,Zze nasza dziatalnoscia kogos ratujemy.
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harakter ka problem n Z nia intern I Iskich
internautow
dr Ryszard Poprawa (Instytut Psychologii UWr)

Pomimo wielu kontrowersji, problematyczne uzywanie Internetu (PUI) (okreslane
rowniez jako uzaleznienie od Internetu) stato si¢ powaznym przedmiotem badan nie tylko
idiograficznych (klinicznych), ale i nomotetycznych. Wiele wysitkow badaczy koncentruje si¢
na dookresleniu charakteru tego zjawiska, jego klasyfikacji diagnostycznej, metodach
pomiaru oraz uwarunkowaniach i skutkach. W ramach behawioralno - poznawczych teorii
uznaje si¢ istnienie uzaleznien behawioralnych, czyli wyuczonych zaburzen zachowania o
cechach uzaleznienia bez intoksykacji, do ktorych zalicza si¢ PUI.

Celem naszych badan byta diagnoza PUI wsrdd polskich internautow i jego analiza w
kontekscie zmiennych demograficznych oraz stazu, dobowego czasu i rodzajow aktywnosci w
Internecie. Do diagnozy PUI wykorzystano wtasna adaptacje Internet Addiction Test (IAT)
K.Young oraz oryginalnie opracowany Kwestionariusz Skutkéw Uzywania Internetu (KSUI).
W oparciu o wlasna Ankiete okreslano cechy demograficzne internautéw oraz mierzono ich
staz bycia uzytkownikami Sieci, dobowy czas aktywnosci on-line i 14 rodzajéw aktywnosci
internetowych.

Badania przeprowadzono w okresie od kwietnia do wrzesnia 2006 roku na probie
6186 polskich internautow, w tym 3914 mezczyzn (63,27%) 1 2272 kobiet (36,73%) w wieku
od 9 do 65 r.z. (srednia = 22,73). Prowadzono je gléwnie metoda on-line i zastosowano
bateri¢ specjalnych pytan sprawdzajacych oraz Kwestionariusz Aprobaty Spotecznej w celu
kontrolowania wiarygodno$¢ uzyskiwanych ta droga danych. Oszacowano, ze ok. 20%
wszystkich badanych nalezy do grupy wysokiego ryzyka PUI, w tym ok. 6% to osoby
problematycznie uzywajace Internetu (uzaleznione). Stwierdzono istotne statystycznie roznice
w PUI zwiazane gtownie z wiekiem, plcia, wyksztalceniem 1 zatrudnieniem badanych.
Generalnie stwierdzono, ze im mtodsi uzytkownicy tym silniejsze PUIL. Mgzczyzni uzyskuja
nieco wyzsze od kobiet wyniki w skali PUI. Najbardziej problematycznymi uzytkownikami
Internetu sa mtodzi bezrobotni z podstawowym wyksztatceniem. PUI nie wiaze si¢ ze stazem
bycia internauta. Dobowy czas aktywnos$ci on-line badanych uzytkownikow waha si¢
pomigdzy 0,10 — 20 godz., $srednio wynosi 5,38 godz. i stabo powiazany jest z PUI Jednakze
stwierdzono ogo6lna prawidlowos¢, ze jest on tym dluzszy, im silniejsze uwiktanie w Internet.
Ok. 15% badanych potrafi by¢ aktywnymi on-line ponad 8 godzin w ciagu doby, a najsilniej
uzaleznieni od Internetu maja sesje on-line ponad 12 godzinne (2,47%). PUI najsilniej
powiazane jest z takimi formach aktywnosci internetowej jak: 1) poszukiwanie kontaktow, 2)
przegladanie stron z erotyka (gléwnie u mgzczyzn), 3) uczestniczenie w forach dyskusyjnych
(bardziej u kobiet niz u mezczyzn), 4) gry interaktywne (gldéwnie u mezczyzn), 5) pisanie i
czytanie blogdw oraz 6) komunikacja interaktywna - czaty (gtdéwnie u kobiet). Stwierdzono
bardzo stabe pozytywne zwiazki PUI z $ciaganiem plikoéw MP3/DivX, grami dla jednego
gracza (typu single player), uczestniczeniem w aukcjach internetowych 1 $ciaganiem
oprogramowania. Nie stwierdzono zwiazkoéw PUI z robieniem zakupdw przez Internet oraz
przegladaniem stron www w celu poszukiwania informacji. Natomiast ujemnie z PUI wiaze
si¢ wysylanie e-maili i dokonywanie operacji finansowych.
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i irtualne jako ekstremelna globaliz
mgr Radostaw Zaleski (IS UJ)

Tematem referatu jest proces ekstremalnej globalizacji zachodzacej obecnie za
pomoca nowego narzedzia, jakim sa, tzw. wirtualne Swiaty, takie jak Second Life
(www.secondlife.com). Sa to rozbudowane graficznie, aktualizowane w czasie rzeczywistym
srodowiska sieciowe zapewniajace uzytkownikom pelna wolno$¢ tworzenia nowych
elementow (grafika, dzwigk, programy) oraz wolno$¢ dziatania — prawa autorskie do kreacji
zachowuja tworcy, nie wiasciciel Second Life. W Second Life ekonomia oparta jest na
walucie (L$) majacej dynamiczny przelicznik dolarowy, co pozwala uzytkownikom czerpa¢ z
wirtualnych dziatan faktyczne korzysci finansowe. Technologia ta umozliwia uzytkownikom
tworzenie globalnych sieci relacji o zupelnie nowej jakosci. Dla wielu ludzi wirtualne $wiaty
W sposob wrecz rewolucyjny zmieniaja znaczenie, przydatno$¢ oraz oczywisto$¢ dotychczas
niezbgdnych instytucji spotecznych, np. panstwa i jego organéw finansowych, prawnych czy
kontrolnych. Szczegdlnie interesujaco w tym kontekscie przedstawia si¢ problematyka pracy
najemnej oraz wlasno$ci prywatnej w $wiecie Second Life.

W Second Life uzytkownicy pochodzacy z Chin za zabawianie klientéw wirtualnych
kasyn sa w stanie otrzymac realne wynagrodzenie przewyzszajace ich mozliwosci zarobkowe
w tradycyjnych, dostgpnych lokalnie zawodach. Grafik pochodzacy z Indii moze utrzymywacé
si¢ ze sprzedazy wirtualnych ubran. Nie jest przy tym wigzany problemami miejscowego
rynku (brak materiatow, klientow, sieci sprzedazy). Ludzi tych laczy doradca finansowy z
Londynu, posiadacz klubu rozrywkowego, ktory korzysta z ich ustug, placac za nie w
wirtualnej walucie. Wszystkim zainteresowanym praca w Second Life przynosi realne,
satysfakcjonujace dochody w $wiecie rzeczywistym, liczone w dolarach. Zarobione pieniadze
uzytkownicy inwestuja rowniez w wirtualnym S$wiecie. Status takich inwestycji jest
gwarantowany jedynie przez operatora wirtualnego $wiata — korporacj¢ majaca swoja
siedzibg¢ w USA. Wirtualny, lecz znaczny, majatek wyzej wymienionych uzytkownikow,
podlega tylko i wylacznie jurysdykcji amerykanskiej. Wirtualny majatek najbogatszych
uzytkownikéw Second Life liczony jest w setkach tysigcy dolarow.

Proces globalizacji rozpatrywany byt do niedawna przede wszystkim w odniesieniu do
umiejscowionych, namacalnych podmiotéw takich jak panstwa narodowe. Arjun Appadurai
zaproponowat opisywanie globalizacji za pomoca nieco innego paradygmatu, opierajacego si¢
na zalozeniu, iz to relacje, a nie aktorzy, stanowia istotg procesu globalizacji — przedmiotem
badan powinny by¢ wigc globalne sieci potaczen (1). Dla Giddensa globalizacja to oderwanie
relacji spotecznych od ich przestrzennego kontekstu oraz powolne ich wyzwalanie si¢ spod
wladzy zlokalizowanych, tradycyjnych instytucji spotecznych (2). Manuel Castells poprzez
ukucie pojecia real virtuality zmienit nasze postrzeganie zjawisk spotecznych odbywajacych
si¢ za pomoca oraz majacych miejsce w Internecie — to, co kiedy$ nazywano nierzeczywistym
1 pozbawionym realnego przelozZenia na nasze ,.tu i teraz” wirtualnym $wiatem jest z punktu
widzenia uzytkownikow miejscem pracy, a wigc istotnym faktem spotecznym (3).

W oparciu o te ramy teoretyczne chcg pokaza¢, iz program Second Life umozliwia
jednostkom prace w wirtualnym srodowisku, polegajaca na wykonywaniu wirtualnych ustug,
wynagradzanych wirtualnymi pienigdzmi, posrdd wirtualnej prywatnej wilasno$ci. Jest to
proces ekstremalnej globalizacji, to jest wyzwolenia si¢ relacji migdzy dwoma aktorami

81



spotecznymi spod wiladzy lokalnos$ci oraz nieprzystawalno$¢ tej relacji do istniejacych
instytucji spotecznych. Za pomoca narzgdzia, jakim jest Second Life, dochodzi do niemal
kompletnego oderwania pracy od uwarunkowan przestrzennych. Réwniez wirtualna wtasno$¢
prywatna wymyka si¢ prawnym i podatkowym, a wigc lokalnym ograniczeniom — nie podlega
kontroli panstwa niezdolnego (technologicznie, kulturowo) do jej sprawowania w $wiecie
Second Life.

1 Appadurai, Arjun, Modernity at large, University of Minnesota Press, 1996
2 Giddens, Anthony, The Consequences of Modernity, Stanford University Press, 1991

3 Castells, Manuel, Galaktyka Internetu, Rebis, 2003
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Empiryczn nia etnograficzne wirtualnych hIn
mgr Piotr Cichocki (Instytut Etnologii i Antropologii Kulturowej UW)

Tematem referatu jest propozycja etnograficznych badan tego, z czym identyfikuja si¢
uzytkownicy interaktywnych portalu internetowego www.grono.net i jaki to znajduje wyraz w
wirtualnym dyskursie. Innymi stowy: jak ten udzial wpltywa na kreowanie przez nich
tozsamosci, rozumianej jako proces realizujacy si¢ w ramach spotecznych interakcji (Giddens
2002).

Sposdb w jaki ludzie komunikuja si¢ za pomoca internetu, a w szczegdlnosci fakt, ze
w ramach tej komunikacji sa w stanie zawiera¢ i podtrzymywac relacje, tworzy¢ wspdlnoty,
jest niezmiernie interesujaca kwestia w kontek$cie zastosowania metodologii empirycznych
badan etnograficznych. Zwraca nasza uwagg rozwdj technologii informacyjnych, w krajach
rozwinigtych (a takze na calej kuli ziemskiej na sposob uzalezniony od specyfiki lokalnych
dyskurséw) prowadzacy do ogromnych przeksztalcen w dziedzinie spolecznego dyskursu,
rozumianego w tym momencie jako zdarzenie, mogace zosta¢ interpretowane jako znaczenie
(Ricoeur 1989). Zaktadam, ze sposob komunikowania si¢ migdzy ludZzmi, przechodzacy w
zwiazku z upowszechnieniem internetu i innych mediéw elektronicznych fundamentalne
zmiany (Castells 2003), zwiazany jest z kondycja wspdlnot oraz jednostek (Marcus 2004).

Wirtualne wspdlnoty opieraja si¢ z jednej strony na istniejacych w ,,realu” wigziach
spotecznych (przyktadem moga tu by¢ kibice pitkarscy, grupy znajomych dyskutujace na
czatach, nieformalne grupy artystyczne), a z drugiej strony tworza relacje dzigki zwigzanym z
danymi dyskursami czatom internetowych. Pozostaje pytanie, czym charakteryzuja si¢ grupy
utworzone ,,w sieci”, jaka rolg gra Internet w ich funkcjonowaniu, w jaki sposob przenika si¢
tu rzeczywisto$¢ wirtualna 1 ,,0organiczna”, a przede wszystkim w jakiej kondycji znajduje si¢
tozsamos$¢ jednostki, uczestniczacej w jednej lub wielu takich grupach.

Artykut 1 towarzyszacy mu poster przedstawia zagadnienia zwigzane ze sposobami, w
jaki uzytkownicy www.grono.net tworza wirtualng ,,twarz” (Goffman 2006) uzywajac srodki
oferowane przez portal — zdjgcia, tekstowe opisy oraz opcje, ktore tworzy sama struktura
grona — ilo$¢ znajomych, czgstotliwos¢ logowania 1 udziat w internetowych dyskusjach.

Poddaj¢ takze analizie dziatanie gronowego forum dyskusyjnego, biorac szczeg6lnie
pod uwage aspekt ksztaltowania si¢ wtadzy 1 nierdwnos$ci w ramach praktyk dyskursywnych.
Specyficzny obszar badan wymaga zastosowania specyficznej metodologii. W ramach
empirycznego badania Internetu jej podstawa powinny by¢ rozmowy prowadzone zarowno za
posrednictwem Internetu, jak 1 w bardziej klasycznych wywiadach wynikajacych z ,,realnego”
kontaktu. Badanie za posrednictwem internetu uwazam za bardzo wazny punkt mojego
projektu takze dlatego, Ze oznacza ono przyjgcie postawy emic, proba zrozumienia zjawiska
zarOwno za posrednictwem stworzonych przez rozméwcoéw poje¢, jak 1 w ramach
specyficznego spoleczno — technologicznego dyskursu (Hastrup 1999).

Z drugiej strony niezbednym elementem jest obserwacja czy nawet obserwacja
uczestniczaca w forach dyskusyjnych, czyli spotecznym srodowisku wspdlnot internetowych.
By zrealizowa¢ postulat ,,ggstego opisu” (Geertz 2003), mozna siggna¢ réwniez po badania
iloSciowe, demograficzne, techniczne statystyki 1 historyczne opracowania, ktore
umozliwityby stworzenie wielopoziomowych interpretacji sieciowych spotecznosci.
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zespolach badawczych
mgr Wojciech Olchowski

Jezeli nowe technologie telekomunikacyjne pozwalaja na zdalny kontakt interpersonalny
bardziej podobny do bezposredniego to moze on sprzyja¢ poprawieniu komunikacji migdzy
ludZmi wspotpracujacymi ze soba na odlegtos¢.

Intedyscyplinarne ujgcie pozwala przyblizy¢ temat w jego wielu wymiarach: teleinformatyki,
psychologii  (cyberpsychologia, cyberkogniwistyka), pedagogiki kulturoznawczej...
nawiazujac do refleksji teoretycznych, o juz ugruntowanej wartosci, na temat spolecznosci
wirtualnych (Rheingold, 1985, 1993) i roli technologii w spoteczenstwie wiedzy (Toffler,
2003). Aktualne raporty z laboratoriow dopelniaja obrazu obecnego sposobu realizacji
technicznej. Autor zebrat rowniez pewne doswiadczenia wlasne.

Specjalizacja naukowa poglebia si¢ (Jodkowski, 1990) 1 korzystne jest umozliwienie
kontaktow we wspdlnotach naukowcow (virtual communites) niepowiazanych lokalizacja
(Rheingold, 1993). Wymaga tworzenia wirtualnych zespotow (virtual team) badawczych.
Efektywna wspolpraca przebiega w warunkach maksymalnie wydajnej komunikacji.
Bezposrednia komunikacja interpersonalna przebiega wielopoziomowo 1 wielozmystowo
(Kaczmarek,  2005). Komunikacja  medialna,  zaposredniczona, @~ w  obecnie
rozpowszechnionych formach, jest wzgledem bezposredniej ograniczona (Kaczmarek,
Kucharski, Stencel, 2006).

Teleimmersja (zdalne "zanurzenie si¢") to technologia umozliwiajaca ludziom znajdujacym
si¢ w roznych lokalizacjach pracg we wspdlnym wirtualnym srodowisku. Jest to przyktad
konwergencji mediow - synteza technologii sieciowej (Internet 2) oraz réznorodnych technik
wideo, projekcyjnych, CGI (Computer Generated Imaginery)... Jej specyfika pozwala na
komunikowanie si¢ w sposob zblizony do bezposredniego, jak rdéwniez wzbogacania
generowanego S$rodowiska o symulowane obiekty (augmented reality). Wymogami
technicznymi pozwalajacymi realizowac teleimmersj¢ sa: rozbudowany sprz¢t medialny (np.
telekubiki w technologii CAVE), komputery o duzej mocy obliczeniowej (lub klastry PC)
wraz z odpowiednim oprogramowaniem i szerokopasmowe facza internetowe.

Wyniki testow pozwalaja juz na ocen¢ uzytecznosci i perspektyw. Obnizajace si¢ koszty
techniczne daja nadziej¢ na wprowadzenie technologii do polskich uczelni. Moze sta¢ si¢ ona
podstawa do budowania wirtualnych zespoldw badawczych wspoétpracujacych w wymiarze
globalnym bez konieczno$ci opuszczania kraju. Z drugiej strony jednym z zastosowan jest
podtrzymywanie relacji rodzinnych, spotecznych rozdzielonych osob.

Jaka warto$¢ maja takie kontakty? Czy teleimmersja moze sta¢ si¢ konkurencja dla kontaktow
bezposrednich? Czy pozwoli na tworzenie sig, zaciesnianie zwigzkow osob ktore nigdy nie
miaty kontaktu bezposredniego?
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mgr Michal Wanke (absolwent socjologii Uniwersytetu Opolskiego)

Za przedmiot analiz obieram jazn i tozsamos$¢ definiowane w perspektywie interakcjonizmu
symbolicznego jako — odpowiednio: zdolno$¢ aktora spotecznego do postrzegania siebie i
szacowania ocen innych na swdj temat oraz jako odpowiedz na pytania ,.kim jestem?”, ,,jakie
jest moje miejsce w grupie?”’. Stoj¢ na stanowisku, ze t¢ koncepcje jazni mozna zastosowac
do analiz przedstawiania siebie w wirtualnej rzeczywisto$ci Internetu.

Chce wskaza¢ zwlaszcza na blogi jako nosniki jazni i tozsamosci. Inspiracja
1 gtownym motywem rozwazania jest idea zaczerpnigta od Ervinga Goffmana, ze ludzie we
wspotobecnosci innych manipuluja wrazeniem na swoj temat wytwarzanym w toku interakcji.
Roéwniez wszelka inna dzialalnos$¢ internetowa- jak uczestnictwo w dyskusjach na forach,
uzywanie komunikatoréw, prowadzenie profilu w serwisie towarzyskim (social networking),
publikowanie i organizowanie zdj¢¢ w serwisach fotograficznych etc. - gdzie doszukac si¢
mozna motywu konstruowania tozsamosci bgdzie obiektem mojego zainteresowania.

Weczesne intuicje interakcyjne dostarczaja waznej inspiracji dla badania konstruowania
tozsamosci on-line, rozr6zniajac podmiotowy i przedmiotowy charakter jazni. Tozsamos$¢
konstruowana przy uzyciu narzgdzi dostarczanych przez Internet moze by¢ rozumiana jako
obiektywna cze$¢ jazni, stanowiac byt dany bezposrednio doswiadczeniu w postaci — na
przyktad — osobistego bloga.

Zaktadajac, ze kazdy prezentuje siebie innym 1 sobie, a takze widzi siebie w ,,odbiciu”
sadow innych, ,,maski”, ktore prezentuje swiatu sa skrojone pod antycypacje owych sadow.
Internet daje wszelkie mozliwosci ku temu, aby jednostka dokonata samooszacowania.

W akcie ekspres;ji siebie aktor spoteczny przeprowadza pierwsza oceng swojego wizerunku.
Nawet jesli nie robi tego §wiadomie, pisanie o sobie czy tez dobieranie swoich zdj¢¢ lub
przygotowywanie swojego profilu w serwisie wymaga przyjegcia jakiegos$ stosunku wobec
siebie. Z kolei, wszelka prezentacja siebie w internecie stymuluje sprzgzenie zwrotne,
aktywizuje audytorium. Nie jest to istotne, czy reakcja ma charakter dokonany,
wyartykulowany w zamieszczonych komentarzach i odpowiedziach lub wystanych e-mailach,
czy okreslonych akcjach podjetych przez partneréw interakcji, czy tez jest tylko
przypuszczeniem o reakcji spekulowanym przez aktora. Wreszcie, kazda forma aktywno$ci
internetowej, opublikowana w koncu w pewnej obiektywnej postaci pozwala aktorowi nie
tylko ,,przejrze¢” si¢ w reakcjach innych, ale takze samemu oceni¢ siebie 1 swoja prezentacjg
bedac jakby osoba z zewnatrz. Wirtualna przestrzen, np. blogosfery sprzyja refleksyjne;j
konstrukeji tozsamosci 1 jej ciaglemu odtwarzaniu 1 podtrzymywaniu, jako ze aktor spoteczny
jest zardGwno podmiotem, jak 1 — via monitor komputera — przedmiotem interakcji, w ktorych
bierze udzial.

Przyjmujac optyke interakcyjna, konstruowanie tozsamosci on-line w swej istocie
rozni si¢ od tego w fizycznej przestrzeni zycia codziennego tylko technicznie. Jednakze ta
roznica, pomigdzy mozliwosciami przekazywania symboli przez ,,ja” podmiotowe w toku
interakcji w tradycyjnie pojmowanym $wiecie spotecznym, a warunkami, jakie dla prezentacji
siebie stwarza srodowisko on-line wydaje si¢ by¢ istotna. Od fatszywych prezentacji, poprzez
gender-swapping, do drobnych klamstewek - Internet wyposaza uzytkownika w caty wachlarz
mozliwosci manipulowania wrazeniem. Jednak w toku interakcji, czy to fatszywej do szpiku
ko$ci, czy tez wzorowo prawdziwej powstaje prezentacja pewnej tozsamosci i1 tylko i
wyltacznie ona ma znaczenie dla spoteczenstwa. To prezentacja, nie agent, wchodzi w
interakcje. To na podstawie przedstawienia, a nie rdzenia tozsamosci partnerzy interakcyjni
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dziataja na siebie 1 wzglgdem siebie.
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ZV Wierzvsz 1 : Wiar nos¢ iedzi uzvskiwanvch
ankietach internetowych
mgr Kamil Rakocy (ISS UW)
mgr Jan Zajac (WP UW i ISS UW)

Wobec coraz wigkszej popularnosci badan ankietowych zamieszczanych w internecie
na znaczeniu zyskuje pytanie o wiarygodno$¢ uzyskiwanych w ten sposob odpowiedzi.
Respondenci czgsto czuja si¢ anonimowo, ich poczucie odpowiedzialnosci jest ograniczone,
za$ badacz ma niewielka lub zadna kontrole¢ nad procesem badania. Wobec braku
komunikacji bezposredniej uzyskiwane odpowiedzi moga by¢ mniej wiarygodne (innym
waznym problemem, nie poruszanym tutaj, jest ograniczona reprezentatywno$¢ badan
internetowych). Praktyka badawcza potwierdza, ze czg$¢ respondentow udziela
nieprawdziwych czy wrecz bezsensownych odpowiedzi, jak np. 666 w odpowiedzi na pytanie
o rok urodzenia, trudno jednak wyrokowacé o skali tego zjawiska. Udzielenie prawdziwej
odpowiedzi jest wszak dla badanego latwiejsze, mozna wigc zatozy¢, ze standardowym
zachowaniem jest udzielenie prawdziwej odpowiedzi 1 poszukiwa¢ powodéw dla ktorych
miatoby by¢ inaczej.

Mozna wyr6zni¢ 2 kategorie czynnikow prowadzacych do udzielania nieprawdziwych
odpowiedzi: zwiazane z motywacja badanych i kontekstem badania oraz z wlasciwo$ciami
narzedzia badawczego. W pierwszej kategorii sa takie przyczyny, jak: che¢ otrzymania
nagrody (finansowej, rzeczowej lub symbolicznej), tendencja do pokazywania sig¢ w
korzystnym $wietle, Igk o prywatno$¢ i ujawniane dane, czy wreszcie ghlupie zarty i
»eksperymentowanie”. W drugiej kategorii: wymuszanie udzielenia odpowiedzi na pytanie,
dhugie listy odpowiedzi w przypadku rozwijanego menu odpowiedzi czy niejednoznaczne
instrukcje (np. brak wyraznego stwierdzenia o mozliwosci wielokrotnego wyboru).

Zglaszany poster przedstawi wyniki 2 eksperymentéw metodologicznych majacych na
celu ustalenie skali wystgpowania nieprawdziwych odpowiedzi i1 analiz¢ czynnikow
wptywajacych na ich udzielanie. Przedstawione zostana 2 badania kwestionariuszowe
zrealizowane w pazdzierniku i listopadzie 2006 r. na probach uzytkownikow 2 réznych
popularnych serwiséw internetowych. Tematyka kwestionariuszy nie byla zwigzana z
internetem.

Stosujac  technik¢ powtdrzonego pomiaru oraz analiz¢ spdjnosci danych
sprawdziliSmy, w jaki sposéb na udzielanie nieprawdziwych odpowiedzi wptywa format
odpowiedzi (menu rozwijane vs. od razu widoczna lista pytan). Ponadto pordéwnaliSmy
uzyskane odpowiedzi dotyczace podstawowych cech socjodemograficznych z odpowiedziami
uzyskanymi podczas rejestracji konta uzytkownika w serwisie, przy zachowaniu pelnej
anonimowos$ci badanych. Przedstawiajac konkluzje z badania, przedyskutujemy tez kilka
mozliwych sposobow sprawdzania wiarygodnosci odpowiedzi uzyskanych w badaniach
internetowych.
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Zwiekszanie realizacji pro niu intern m: Rekomen i
mgr Jan M. Zajac (WP UW i ISS UW)
dr Dominik Batorski (IS UW)

Jednym z gtownych mankamentéw badan ankietowych prowadzonych w internecie, i w ogole
badan spolecznych obecnie, jest niski stopien realizacji proby. Zarazem znaczne roéznice w
poziomie realizacji proby pomiedzy poszczegodlnymi badaniami internetowymi dowodza, ze
w okreslonych sytuacjach zwrot moze by¢ wigkszy. Tym samym mozliwe jest oddziatywanie
1 stwarzanie sytuacji sprzyjajacych wysokiej partycypacji.
Proponowany poster omawia rdézne aspekty badan internetowych, podajac konkretne
wskazowki stuzace zwigkszaniu stopnia realizacji proby. Jest to przeglad literatury, ze
szczegblnym uwzglednieniem badan wiasnych autorow. Omawiane wskazowki dotycza
przede wszystkim badan ankietowych, ale wiele z nich ma zastosowanie takze w przypadku
badan jako$ciowych czy eksperymentalnych.
Przedstawiane sa rekomendacje dotyczace kazdego etapu realizacji badania. Dyskutowane
aspekty to kolejno:
* Wybor badanej populacji, w tym kwestia zainteresowania tematyka badania
* Sposob dystrybucji narzedzia badawczego: na stronach WWW, e-mailowe 1 typu pop-up
* Forma i tre$¢ zaproszenia do udzialu w badaniu

% Sposdb zaproszenia

% Czas wystania zaproszenia

¢ Nadawca zaproszenia

¢+ Temat zaproszenia

% Wyglad zaproszenia

¢ Tre$¢ zaproszenia

+ Informacja o dacie zakonczenia badania

+ Informacja o organizatorach badania i mozliwosci kontaktu z nimi
* Wielokrotny kontakt z badanymi: dodatkowa informacja przed badaniem 1 tzw.

przypominacze w trakcie jego trwania
* Sposob kontroli dostgpu do narzg¢dzia badawczego: spersonalizowany URL, logowanie,
cookies

* Cechy narzgdzia badawczego:

% Potozenie metryczki,

¢ Dhlugos$¢ kwestionariusza

% Podziat kwestionariusza na kilka stron

% Format pytan i odpowiedzi

¢ Wskaznik postgpu

¢ Parametry techniczne badania

¢ Czas trwania badania

¢ Mozliwos¢ przerwania badania i powrdcenia do niego.
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1 lizacja, intern rturianizm: internet jako m zainter ni

tematyka arturianska
mgr Piotr Toczyski (SNS IFIS PAN)

W zwiazku ze zjawiskiem globalizacji granice kontaktow spotecznych w coraz wigkszym
stopniu wyznacza juz tylko przynalezno$¢ do okreslonej wspdlnoty jezykowej czy tez
okreslonej cywilizacji. Zarazem jedyna bariera w komunikacji za posrednictwem internetu
pozostaja odlegtosci liczone w sensie nie geograficznym, a spotecznym.

Dla cywilizacji zachodniej istotna rolg systemu odniesien przez stulecia zdawata si¢ odgrywacé
m.in. tematyka arturianska. Ma ona ponad tysiac dwiescie lat 1 nie tworzy jednego systemu
znaczen, ale sktada si¢ z przer6znych tradycji. Z arturianizmem w zachodniej cywilizacji
wiaza si¢ z pewnoscia takie zagadnienia jak odnawianie mitu i zaspokajanie przezen potrzeb,
paradoksalne zjawisko renesansu $redniowiecza w zglobalizowanym $wiecie oraz dyfuzja
mitu przy pomocy czy wrecz przede wszystkim za posrednictwem silnie w ostatnich latach
oddziatujacych mediow takich jak Internet i jezyk angielski. Jednym z przejawow tego
zjawiska jest wzmozone zainteresowanie dyscypling studiow arturianskich, zarowno wsrod
mediewistow, jak 1 w aspekcie studiow nad legenda arturianska w czasach post-
sredniowiecznych.

Na przyktadzie sposobdéw podejmowania tematyki arturianskiej w internecie zweryfikowane
zostanie w jaki sposob w jednej przestrzeni wspotwystepuja roéznorodne tradycje
podejmowania okreslonego zagadnienia. Pozwoli to wnioskowaé, czy dzigki internetowi
istnieje mozliwo$¢ rozwinigcia pola funkcjonowania danego zagadnienia ponad granice
cywilizacyjne. Analizie poddane =zostana ewentualne typy kontaktow spotecznych
generowane za posrednictwem internetu wokot waskich tematycznie a zarazem réznorodnie
przejawiajacych si¢ zainteresowan. W wystapieniu zawarta zostanie wigc takze proba oceny,
w jakim stopniu internet odpowiada¢ moze za obecne w zachodniej kulturze i spoteczenstwie
zjawisko arturianizmu. Funkcjonowanie tak waskiego tematu w przestrzeni internetu pozwoli
wnioskowa¢ o wplywie internetu na funkcjonowanie w nim takze innych tematow,
istotniejszych by¢ moze niz arturianizm.
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Intern lecznos¢ wiedzy: ROSE (Regionaln srodki Szkolen E-

learningowych)
mgr Ludmila Rycielska (ISS UW),

dr Katarzyna Winkowska-Nowak (SPIK SWPS)
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Koordynacj namiki 1 h
Agnieszka Gniewek (WP UW)

Przelanie emocji na j¢zyk pisany stanowi wazny element radzenia sobie z nimi
(Pennebaker, 1997 ). Nic dziwnego, ze w dzisiejszej, internetowej erze rosnie rola weblogow,
w skrocie blogow. Staty si¢ one bardzo waznym elementem rzeczywisto$ci internetowej. Ich
liczba przekracza juz 50 milionow, a kazdego dnia powstaje 100 000 nowych blogdéw. Petnia
réznorakie funkcje, np. internetowego pamigtnika, politycznej debaty, dziela literackiego 1
wiele innych. W zwiazku z ich rosnaca popularnoscia podjgtam si¢ zbadania relacji pomigdzy
blogami, analizujac je z perspektywy dynamicznej psychologii spotecznej. W szczegdlnosci
zainteresowatam si¢ bliskimi zwigzkami pomigdzy weblogami.

W ujeciu dynamicznej psychologii spolecznej (Nowak& Vallacher, 1998), wszystkie
procesy w naturze maja charakter dynamiczny a nie statyczny. Na przyktad proces
podejmowania decyzji lub tez formowania si¢ postawy itd. Dotyczy to rowniez relacji
miedzyludzkich. Kazda komorka lub tez jednostka jest uktadem dynamicznym, to znaczy, ze
moze ewoluowaé bez zewngtrznych bodZzcoéw. Stanowi ona bodziec sama dla siebie. Tym
samym, kazdy zewnetrzny bodziec oddzialowuje na ciagle toczacy si¢ w cztowieku proces
myslowy, decyzyjny, emocjonalny itd. Dlatego spotkanie dwoch jednostek to interkacja
dwoch uktadéw dynamicznych. Wedtug teorii bliskich zwiazkéw Nowaka i1 Vallachera
(1998), zwiazek miedzy nimi opiera si¢ na procesie koordynacji. Ten moze dotyczy¢
aspektow racjonalnych, emocjonalnych, behawioralnych itp. 1 decyduje o poziomie bliskosci
migdzy ludZmi. Koordynacja moze si¢ odbywaé na dwoch poziomach: behawioralnym oraz
na poziomie parametréw wewnetrznych, a zatem mysli, celow czy wartosci. To ten ostatni
poziom jest zasadniczy dla istnienia blisko$ci pomigdzy ludZzmi. Dlatego tez skoncentrowatam
si¢ na analizie koordynacji emocjonalnej pomigdzy weblogami.

W tym celu zbadalam 10 weblogéw. Weblogi zostaly wybrane w ten sposob, ze
tworzyty specyficzng sie¢. Opierata si¢ ona na tym, ze do kazdego bloga musial by¢ podany
link przez przynajmniej dwa inne blogi z sieci. Linki zostaly scharakteryzowane zatem jako
zwiazki miedzy weblogami. Wyr6znitam trzy rodzaje zwiazkow: dwustronne (dwa blogi
podaja linki do siebie nawzajem), pojedyncze (w parze blogdw tylko jeden blog podaje link
do drugiego ale nie vice versa) oraz brak zwiazku (dwa weblogi nie wymieniaja si¢
nawzajem). Zbadatam, jak odbywa si¢ koordynacja emocjonalnosci weblogow w zaleznos$ci
od zwiazkoOw pomigdzy nimi. Podanie linku do innego bloga uznatam za potwierdzenie
istnienia zwiazku migdzy autorami notatek, gdyz podanie odno$nika wydaje si¢ Swiadczy¢ o
tym, iz dana osoba zna drugi blog czasem go czyta lub czytata. Jesli istnieje wigc taka grupa
lub sie¢ blogow, to by¢ moze nastgpuje tam koordynacja migdzy nimi na poziomie
emocjonalnym. Koordynacja ta, jak wynika z teorii, mogtaby si¢ przejawia¢ korelacja migdzy
emocjonalno$cia notatek. Hipotez¢ t¢ zbadatam, zliczajac stowa nacechowane emocjonalnie.
W tym celu wybratam najczesciej uzyte przymiotniki (oraz kilka przystowkow 1 imiestowow
przymiotnikowych) w wybranych weblogach w okresie czterech miesigcy, od stycznia do
kwietnia 2004 roku. Tym samym, otrzymatam 129 stow, ktore zostaty z kolei ocenione przez
pigciu sedzidow kompetentnych na skali negatywnos$ci-pozytwnosci, czyli odpowiednio od
»-2” (negatywne) do ,,+2”(pozytywne). Na tej podstawie wybratam stowa, ktore mialy srednia
warto$¢ , przynajmniej ,,-1” lub ,,+1”. Nastgpnie stworzylam arkusze zliczajace emocjonalnie
nacechowane stlowa w notatkach blogéw. Dla kazdego webloga stworzylam osobno skale:
negatywna, pozytywna i zbiorcza. Pordwnatam emocjonalno$¢ usredniong przez pig¢ dni.
Zbadatam korelacje pomigdzy poszczegdlnymi skalami dla kazdego webloga oraz korelacje
migdzyblogowe. Obliczylam réwniez wspolczynniki autokorelacji dla kazdej z osob, aby
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obliczy¢ czas trwania nastroju i porownalam $rednie réznice w dtugosciach nastrojow dla
kazdego z blogéw. Spodziewalam si¢, ze w zwiazkach silniejszych (dwustronnych)
emocjonalno$§¢ weblogdw jest bardziej skoordynowana niz w zwiazkach stabszych
(jednostronnych) lub tam gdzie zwiazku nie ma. Badanie zmiennych t-testem wykazato, ze
roéznice migdzy srednimi wspotczynnikami korelacji dla par blogow bez linkéw, dla blogow z
linkiem jednostronnym i dla blogéw ze wzajemnymi linkami nie sa istotne statystycznie. Tym
samym, nie zauwazylam réznic w koordynacji emocjonalnej blogow w zaleznos$ci od relacji
pomiedzy nimi. Do braku wynikdéw przyczynita si¢ zapewne mata liczba zbadanych blogow.
Jednak brak chociazby tendencji w wyznaczonym kierunku wskazuje, wedlug mnie, na to, ze
moglo to by¢ rowniez spowodowane zmienna uboczna lub tez zdecydowanie bardziej
skomplikowana natura materiatu badawczego — weblogdw. W mojej pracy przedyskutowatam
potenacjalna roznicg migdzy rzeczywisto$cia prawdziwa a wirtualng oraz mozliwe
niewlasciwe zinterpretowanie podania linku do bloga jako zwiazku pomigdzy blogami.

Bibliografia
Nowak, A.,Vallacher, R. R., (1998). “Dynamical Social Psychology”. The Guilford Press:
New York.
Pennebaker, J. W., Banasik, B.L., “On the Creation and Maintenance of
Collective Memories: History as Social Psychology” w: Pennebaker, J. W., Paez,
D., Rime, B. (1997). “Collective Memory of Political Events. Social Psychological
Perspectives” Lawrence Erlbaum Associates, Publishers. New Jersey.
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Przej k nosci Iskiej na intern h forach Kkusvinvch
Joanna Olcon (WNSS AGH)

Celem referatu jest zaprezentowanie specyfiki komunikacji internetowej a zwlaszcza
jej wykorzystania w dazeniu do budowania spoleczenstwa obywatelskiego. Internet, ktory
zostal pomyS$lany glownie jako $rodek swobodnej komunikacji, obecnie staje si¢ zrodtem
wiedzy oraz miejscem wyrazania wlasnych opinii. W referacie chceg pokazaé, w jaki sposob
mozna wykorzystywac jego mozliwosci szczeg6lnie w odniesieniu do podejmowania dziatan
przez obywateli. Skupilam si¢ na analizie $rodowiska internetowego jakim jest forum
dyskusyjne, aby pokazaé jak obywatele za jego pomoca moga si¢ komunikowa¢ w sprawach
dla nich waznych.

Dalsza czg$¢ referatu poswigcona zostata analizie aktywno$ci obywatelskiej obecnej
na forum dyskusyjnym, od informowania, poszukiwania informacji, wymieniania si¢
opiniami przez wychodzenie z inicjatywami, projektami zmian do organizowania si¢ w celu
zarzadzania wspdlnymi sprawami.

W ostatniej czg¢éci koncentruje sig na pokazaniu szansy, jaka niesie za soba aktywnos¢
uzytkownikéw Internetu, chcacych czynnie uczestniczy¢ w zyciu spotecznym.
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Intern for iedl - ¢Z magaj leczen
obywatelskie?

Anna Jaskiewicz (IS UW)

Barbara Lisowska (IS UW)

Na posterze zaprezentowane zostang wyniki badania, ktérego celem bylo sprawdzenie,
czy internetowe fora osiedlowe przyczyniaja si¢ do budowy kapitalu spolecznego i
spoleczenstwa obywatelskiego. W badaniu zastosowano dwie metody analizy — iloSciowa
(ankieta zamieszczona w Internecie) oraz jako$ciowa (analiza tresci postow), ktoére mialy za
zadanie uzupetlia¢ si¢ wzajemnie, eliminowaé¢ ewentualne biedy oraz dostarczaé
réznorodnych spojrzen na rolg internetowych for osiedlowych.

Okazato sig, iz osiedlowe forum internetowe ulatwia integracj¢ spotecznosci
lokalnych, zwigksza liczbg znajomosci wsrdd sasiadéw oraz sprzyja tworzeniu wzajemnego
zaufania. Im cze$ciej uzytkownik odwiedza serwis osiedlowy, tym wigcej o0sOb
korzystajacych z forum poznaje osobiscie oraz tym bardziej sklonny jest do aprobaty
stwierdzenia, ze forum to dobre miejsce do nawiazywania i1 poglgbiania znajomosci
sasiedzkich. Czgsto$¢ odwiedzania forum ma kluczowe znaczenie takze dla budowy zaufania
do mieszkancow. Do integracji sasiedzkiej przyczyniaja si¢ spotkania inicjowane i
organizowane przez forumowiczow na tamach serwisu osiedlowego. Forum sluzy tez
koordynacji wspdlnych dziatan, podejmowanych przez sasiadow na rzecz polepszenia
komfortu zycia na osiedlu. Mozna zatem zaryzykowaé stwierdzenie, ze internetowe fora
osiedlowe sa w stanie aktywizowac spotecznosci lokalne i, poprzez to, przyczyniaé si¢ do
budowy spoleczenstwa obywatelskiego.
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Wit Hubert (WNSS AGH)

Upowszechnienie technologii mikroprocesorowych dato mozliwos¢ cyfrowego
przeptywu danych na dowolna odlegtos¢, w dowolnym czasie. Dzi$ teoretyczne wigkszos¢ z
nas posiada mozliwo$¢ odbierania i nadawania przekazoéw. Obecne zmiany w komunikacji
publicznej przejawiajace si¢ uniezaleznieniem nadawcy 1 odbiorcy, jak 1 brakiem
czasoprzestrzennych ograniczen, zdaniem wielu badaczy spoteczenstwa informacyjnego
przyczyni si¢ do jakosciowych zmian sfery dyskursu publicznego, jak i wprowadzi nowe
reguly przebiegu proces6w politycznych.

Zmiany spoleczno - polityczne zachodza zdecydowanie wolniej od tych, sktadajacych
si¢ na to, co nazywamy technologiczna rewolucja informacyjna. Dlatego tez badania nad
zagadnieniami elektronicznej demokracji maja jak na razie charakter zdecydowanie
futurologiczny. Nieliczni zajmujacy si¢ owa tematyka badacze, mimo wielu czgsto
sprzecznych wizji zgodni sa co do jednego: Zmiany beda miaty charakter ewolucyjny, a ich
przebieg bedzie mial zrdznicowana intensywnos$¢ i przyjmie kierunek przyblizony do
nastgpujacego modelu: Pierwsze stadium okre§la si¢ mianem ,cienkiej elektronicznej
demokracji” (Czajkowski, Kaczmarczyk za Astim, 2001: 48), w ktorej znacznie nowych
technologii przejawia si¢ glownie w sferze informacji politycznej. W tym przypadku rola
obywatela sprowadzona jest do pozycji klienta ,ustugi”, jaka jest polityka. ,,Mocna e-
demokracja”(ibidem) natomiast zaklada wysoki poziom sieciowe] partycypacji, w
szczegolnosci w sferze wymiany pogladow dotyczacych zycia publicznego. Przejawy swego
rodzaju ,,publicznej ekspresji”, czyli wyrazanie sprzeciwu lub poparcie analizowane sa
poprzez formy sieciowego monitorowania opinii publicznej. Wladza realizowana jest wokot
konsensusu zbudowanego na wirtualnej (ale rzeczywistej) sferze publicznej. Typ ,,szybkiej e-
demokracji” (ibidem) jest najwyzszym stadium usieciowienia proceséw politycznych.
Obywatel wyposazony w nowe technologie, oraz umiej¢tnos¢ ich wykorzystania dokonuje
wyboréw politycznych. Jadrem tego modelu stang si¢ systemy elektronicznego glosowania,
wykorzystywane glownie w demokracji bezposredniej, jak i tez w mniejszym stopniu w
demokracji przedstawicielskie;j.

Zarysowane powyzej kontinuum ,,w strong sieciowej demokracji” wymagaé bedzie

zmian nie tylko w zakresie upowszechnienia dostgpu do nowych technologii
komunikacyjnych, ale przede wszystkim w mentalnosci obywateli. By skutecznie ograniczy¢
dysfunkcjonalne aspekty opisywanej zmiany nalezy powzia¢ badania nad kapitatem
spotecznym, rozumianym tu jako sieci wzajemnego zaufania, powszechne rozumienie
spotecznych zaleznos$ci, czy w koncu partycypacja w zyciu publicznym.
Istnieje wigc potrzeba stworzenia programu szeroko rozumianej edukacji medialnej, ktora
bedzie uczyla jak poruszaé¢ si¢ w realiach ,,smogu informacyjnego”. Wplyw na jako$¢
przekazéw medialnych moglaby sig¢ opiera¢ na promowaniu tego, co w sieci jest wartosciowe,
na przyklad przez subsydiowanie niektorych internetowych projektow, tak jak to si¢ ma w
przypadku telewizji, czy radia publicznego. Potrzebne sa jednak takie rozwiazania, ktore nie
wplyneglyby na zniszczenie tej sfery wolnosci jaka jest sie€.

Brak miejsca na pedagogike medialng prowadzi¢ begdzie do ograniczania efektow,

wprowadzanych z duzym wysitkiem innych reform spotecznych. Dziatania w tym kierunku
wplyngtyby na znaczna racjonalizacje preferencji w stosunku do konsumowanych
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wiadomosci, nastapitoby odejscie od biernej konsumpcji do aktywnej prosumpcji przekazu
medialnego.

Nalezy pamicgta¢, ze sprawna komunikacja spoteczna to ,,zdrowa” polityka, lepiej
funkcjonujace panstwo, wigksza sprawno$¢ w dziataniach ekonomicznych. Programy
wspomagania procesow budowania spoleczenstwa informacyjnego we wspolczesnym Swiecie
wydaje si¢ sprawa wazna. Jego brak moze mie¢ daleko idace, glownie negatywne,
konsekwencje spoteczne.
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Zachodzeni r i r h Sr isku Intern nos¢
fizyczna vs wirtualna
Dariusz Banaszek

Opis badania:

Zamierzam bada¢ procesy grupowe zachodzace w Internecie w oparciu o spotecznosci
gier online, opartych o przegladarke internetowa (dostgpna bez zadnych klientéw i1 dla
kazdego). Moja grupa badawcza beda stanowi¢ gracze gry Reddragon (RD), gry strategiczno
handlowej w ramach ktorej gracze wiaza si¢ w S$ciSle ustrukturyzowane i1 hierarchiczne
spotecznosci. W $rod wielu zadan wykonywanych przez graczy sa takie, ktére powszechnie
uznawane sa za proste, srednio trudne, i bardzo trudne i bezposrednio tacza si¢ one z celem i
sensem gry. Za posrednictwem wewngtrznego komunikatora lub innego komunikatora
internetowego, beda wydawane polecenia o roéznym stopniu trudnosci, ktére beda
wykonywane w warunkach ,,0becnosci innych” (robione na pokaz catej spotecznosci-
facylitacja spoleczna), w warunkach indywidualnych (specjalnie przygotowane konto do
dziatan osobnych), lub bez Zadnych dodatkowych warunkow (prozniactwo spoleczne). Po
kazdym zadaniu program wyrzuca obiektywny wynik wykonanego zadania, $rednia
poréwnawcza bedzie srednia wyciagni¢ta na podstawie losowo wybranych kont z posréd catej
spotecznosci gry.
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Interakcj leczne - nie czy roz iezi
Berenika Dyczek (Socjologia UWr)

Praca ma charakter empiryczny. Badanie zrealizowalam za pomoca metody
jakosciowej, (tzn. wywiadu swobodnego ze standaryzowana lista poszukiwanych informacji
1 obserwacji uczestniczacej niejawnej) w oparciu o probg celowa. Do analizy (interpretacji)
materialu empirycznego wykorzystatam analiz¢ tekstu zaproponowana przez F. Schutza, a
nastgpnie procedur¢ kodowania A.L.Straussa. Gtéwnym obszarem badan, byta komunikacja
tekstowa za pomoca komunikatoroéw, np. gadu-gadu.

W czgsci teoretycznej nakreslitam, jak przemodelowaniu uleglo pojecie wigzi
spotecznych (od spoteczenstwa tradycyjnego, przez nowoczesne, do spoteczenstwa sieci) i
jaki to miato wptyw na budowanie nowego rodzaju wigzi, gdyz tradycyjnie pojmowana
wi¢z musiala ulec przynajmniej rozluznieniu.

Whioski z pierwszego etapu badan dotycza nast¢pujacych kwestii:

1. Powstawanie wigzi (stopien otwarcia, intymnosci, zaufanie)

2. Wigz czy uzaleznienie

3. Problem archiwum

4. Rzeczywisto$¢ czy gra

Po dokonaniu wstepnych analiz oddzielenie rzeczywistosci wirtualnej od realnej staje sie
bardzo trudne. Uwazam, ze Internet staje si¢ nowa przestrzenia spoteczna, w ktorej
mozemy obserwowac, jak funkcjonuje spoteczenstwo.
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Analiza profili uzytkownikow serwisu grono.net w oparciu o teorie pola
Pierra Bourdieu
Katarzyna Zaniewska (ISNS UW)

Analiza profili uzytkownikéw serwisu grono.net w oparciu o teorie pola Pierra

Bourdieu. Grono.net to witryna ktéra gromadzi swoja spolecznos¢ poprzez zaproszenia
wysylane przez nalezacych do niej uzytkownikéw, budujac tym samym siec kontaktow o
ktorych decyduja sami zainteresowani.
Posta¢ kazdego gronowicza okreslana jest na dwa podstawowe sposoby. Pierwszym z nich
jest lista znajomych widoczna w formie kolejnych stron z ikonami kolejno zapraszanych
os6b. Druga to osobista podstrona uzytkownika na ktéra skladaja si¢ samodzielnie
redagowane informacje tekstowe 1 ikoniczne a takze swoiste dane statystycznie jedynie
czgSciowo podlegajace kontroli gronowicza. Budowane poprzez te elementy tozsamos$ci
internetowe w formie narzuconej przez portal chciatabym potraktowac jako zasoby roznego
rodzaju kapitatu symbolicznego w polu gry portalu.
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M i korz nia z Intern z mi nie tresci reklam

internetowych
Jakub Syty (Katedra Psychologii Eksperymentalnej KUL)

Oleg Gorbaniuk (Katedra Psychologii Eksperymentalnej KUL)

Celem badan byla identyfikacja zaleznosci pomigdzy motywacja korzystania z
Internetu a przyswajaniem informacji zwartych w reklamach internetowych. Na potrzeby
pracy przeprowadzony zostat eksperyment. Wzigto w nim udziat 164 osoby. Wykorzystano w
nim opracowany kwestionariusz badajacy motywacj¢ do korzystania z Internetu oraz
specjalnie przygotowana testowa stron¢ internetowa. Na stronie wykorzystano dwa rozne
rodzaje banner6w: emocjonalny i racjonalny. Ponadto strona zawierata informacje podzielone
na kilka kategorii, odpowiadajacych co do tresci potencjalnym rodzajom motywacji
korzystania z Internetu przez uzytkownikow (poszukiwanie informacji, rozrywki, $ciaganie
plikow, komunikacja itd.). Wynikiem badan bylo ustalenie typologii motywacji do
korzystania z Internetu oraz zalezno$ci pomigdzy motywacja a zapamig¢tywaniem informacji
zwartych w reklamach internetowych.
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